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RESUMEN EJECUTIVO

En este informe, Amnistia Internacional (Al) aborda el respaldo juridico de los derechos
econdmicos, sociales y culturales (DESC) en Espafia e identifica los obstaculos en la ley y
en la practica que afectan el derecho a reclamarlos y hacerlos valer ante la justicia. Con
tal fin se ha examinado el marco legislativo, administrativo y judicial, que incluyen las
disposiciones constitucionales con consecuencias sobre los DESC.

La falta de reconocimiento de los DESC como derechos humanos en la legislacion, en las
actuaciones y en las decisiones de las autoridades, afecta a la vida de las personas. En
razon de la interdependencia que existe entre todos los derechos humanos, el hecho de no
disponer de una vivienda digna o no tener acceso a una atencion sanitaria, puede minar
otros derechos, incluido el derecho a la vida. No contar con medios legales que impidan su
vulneracién y no obtener reparacion en caso de abusos, equivale a estar desprotegidos y a
que los DESC resulten meras declaraciones de intenciones por parte de las autoridades.
Esta desproteccion nos hace vulnerables.

Hay sectores cuya vulnerabilidad puede verse incrementada y sus posibilidades a la hora
de defenderse, verse drasticamente reducidas. Muchos titulares de derechos pueden
incluso asumir que no tienen derechos, sobre todo cuando son las propias autoridades
quienes sostienen, refuerzan o confirman tal condicién. Por ello, este informe ofrece
experiencias concretas de quienes se han encontrado inermes ante el déficit de garantias
y desproteccion de los DESC, con especial atencion sobre el derecho a la vivienda y el
derecho a la salud. La investigacion incluye los obstaculos y desventajas de partida,
teniendo muy en cuenta el derecho a la informacion y a la participacion, asi como
aquellos derechos implicados en su defensa, tanto a nivel individual como a través de la
accion colectiva.

Amnistia Internacional ha realizado esta investigacion en el marco de la Campafia Exige
Dignidad; una campafia global prioritaria de la organizacion cuyo objetivo es poner fin a
los abusos contra los derechos humanos que mantienen a las personas en la pobreza (uno
de los mayores escandalos de derechos humanos). La organizacién trabaja para que los
Estados conviertan los DESC en ley y cumplan con sus obligaciones al respecto.

El Estado espafiol, que cuenta con una poblacién en riesgo de pobreza de
aproximadamente el 22,7 por ciento, y con tendencia a incrementarse en un contexto de
crisis econdmica, ha ratificado, entre otros tratados internacionales, el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC). Ello implica el
deber de respetarlos, el deber de protegerlos y el deber de hacer que sean realidad para
todas las personas que se encuentren bajo su jurisdiccion.

No obstante, a pesar de las obligaciones internacionales contraidas por Espafia, existen
serias preocupaciones sobre el respaldo juridico de los DESC y las consecuencias sobre la
vida de las personas. El déficit de garantias y los obstaculos en la ley y en la practica para
hacerlos valer y reclamarlos es la ténica predominante en lo que a la respuesta del Estado
se refiere. Para denunciarlo, en este informe se recogen los principales obstaculos
identificados.

Amnistia Internacional — Abril de 2011
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Respaldo juridico y garantias

La Constitucion espafiola (CE) otorga a los DESC, a excepcion del derecho a la educacion,
menores garantias de proteccidn que a otros derechos. El derecho a la vivienda o a la
salud, entre otros, son principios rectores cuya exigibilidad y justiciabilidad puede llevarse
a cabo por ley. Sin embargo, la legislacion y las politicas, tanto a nivel estatal como
autonoémico, no precisan el contenido del derecho, por lo general, ni quien responde al
respecto. Y ya es sabido que un derecho cuyo contenido no esté claro, es un derecho
facilmente vulnerable, dificilmente exigible y con menores posibilidades de ser reclamado
ante la justicia.

Mecanismos de verificacion y rendicion de cuentas en relacion a principios aplicables a
los DESC

El principio de realizacion progresiva de los DESC, la prohibicién de su regresividad, asi
como el principio de igualdad con la consiguiente prohibicién de discriminacion, son
principios que deben ser asistidos y reforzados por herramientas y mecanismos de
verificacion y rendicion de cuentas. En Espafia no hay informacion desglosada sobre
diversas cuestiones vinculadas al ejercicio de los DESC y, cuando la hay, esta es desigual,
escasa 0 poco precisa, y poco accesible para la poblacién y sus organizaciones. Ademas,
tampoco esta siendo utilizada de manera efectiva desde la perspectiva de los derechos
humanos para orientar la legislacion, las politicas y los planes, ni tampoco para
monitorearlos, evaluarlos y rendir cuentas.

Derecho a la informacién y a la participacion, y derecho a abogar por los DESC para
uno mismo y para otros, a expresarse, a organizarse y a defenderlos

Testimonios de diversas personas y asociaciones muestran que en Espafia existen serios
obstéaculos que afectan al derecho de las personas a ser informadas y a participar en las
decisiones que afectan a sus derechos, especialmente, aunque no exclusivamente, en lo
que se refiere al acceso y disfrute de una vivienda digna y al mas alto nivel de salud. De
hecho, Espafia no cuenta con una ley de acceso a la informacion con las salvaguardas que
los estandares internacionales establecen.

Recursos legales disponibles, acceso a la justicia y tutela efectiva

En Espafia ciertos derechos “solo podran ser alegados ante la jurisdiccion ordinaria de
acuerdo con lo que dispongan las leyes que los desarrollen”. El acceso a la justicia ante la
vulneracién de derechos tales como la vivienda o la salud, puede ser para numerosas
personas en Espafia una experiencia completamente ajena a su realidad. De hecho, en los
casos comprendidos en este informe, la organizacion comprob6 que muchas personas
desconocian sus derechos y las vias para ejercerlos a la hora de defenderse ante
situaciones concretas de pérdida de vivienda o falta de acceso a la salud. La posibilidad
de acceder a la justicia para estas personas era mas bien remota, reactiva ante
situaciones limite en el mejor de lo casos, ademés de costeada por sus precarias
economias.

Estigmatizacion

Amnistia Internacional ha advertido con preocupacién sobre la estigmatizacion de las
personas con menor poder social en Espafia, que hace que no sean percibidas por la

Amnistia Internacional — Abril de 2011
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sociedad como titulares de derechos y genera indiferencia hacia lo que les pueda ocurrir.
De hecho, cuando ciertos mensajes discriminatorios encuentran eco, incluso entre las
propias autoridades, se incrementa su vulnerabilidad a padecer abusos. Este informe da
cuenta de las experiencias de las personas con discapacidades o enfermedades mentales,
las personas sin hogar y aquellas que residen en asentamientos precarios o considerados
ilegales.

Agenda de diez puntos para proteger los DESC en Espafia

Amnistia Internacional recomienda al Gobierno central, los Gobiernos autonémicos,
ayuntamientos, las Cortes Generales, los Parlamentos autonémicos y la Administracion de
Justicia que, en funcién de sus competencias, adopten todas las medidas necesarias para
garantizar que las personas puedan exigir y hacer valer sus DESC, sin discriminacion, ante
la administracién y los tribunales en todo el territorio del Estado, lo que supone la
adopcion de una agenda con los siguientes diez puntos:

e Ratificar los instrumentos internacionales de proteccion de los DESC, como la
Carta Social Europea Revisada, entre otros, y dar cumplimiento a sus obligaciones
internacionales; entre ellas, la adopcion de todas las medidas necesarias para
implementar el Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales, por completo y sin demoras, con vistas a
garantizar su plena efectividad en el momento de su entrada en vigor.

e Aprovechar que, en el supuesto de una posible reforma constitucional, se
garantice la maxima proteccion de todos los DESC, sin establecer distinciones
entre derechos y asegurando su eficacia y la disponibilidad de recursos idéneos y
accesibles para hacerlos valer.

e  Garantizar que tanto la legislacion estatal como la autondémica que pueda afectar
al derecho a la salud y a la vivienda, asegure el respeto, proteccion y realizacién
del contenido minimo de estos derechos. Determinar quién detenta la obligacion,
y establecer los mecanismos para reclamarlos ante la administracién y la justicia.
Asegurar que no se establecen desigualdades territoriales por debajo de dicho
contenido minimo esencial en todo el territorio del Estado.

e  Promover legislacion autonémica que incremente el respeto, proteccién y
realizacion de los DESC.

e Asegurar que las politicas y planes del Estado con consecuencias sobre los DESC
se formulan con un lenguaje, contenidos e indicadores de derechos humanos,
incluidos mecanismos fiables de verificacion sobre su eficacia y su rendicion de
cuentas.

e Producir y publicar datos desglosados comparables en todo el territorio espafiol
que sirvan para verificar el cumplimiento de las obligaciones en materia DESC,
especialmente, pero no exclusivamente, en salud y vivienda, y que orienten
legislaciones y politicas teniendo en cuenta las desventajas y condiciones de
vulnerabilidad de sectores especificos de la poblacion.

e Adoptar una Ley de Acceso a la Informacién conforme a los criterios
contemplados en el Convenio del Consejo de Europa sobre el Acceso a los

Amnistia Internacional — Abril de 2011
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Documentos Publicos, y asegurar que las personas cuentan con informacién
detallada y que participan de manera significativa, y sin discriminacion, en las
decisiones que les afectan.

Poner fin a los desalojos forzosos en todo el territorio del Estado y desarrollar de
manera urgente una legislacion estatal y autondémica en materia de alojamiento
en caso de emergencia.

Garantizar el acceso y disfrute del derecho al mas alto nivel posible de salud
fisica y mental para todas las personas (incluidas las que padecen enfermedades
mentales), a través de medidas legislativas de caracter estatal y autonémico, que
doten de respaldo juridico a este derecho, asi como cuantas medidas sean
necesarias para garantizar el acceso y la disponibilidad de recursos idoneos para
exigirlo.

Adoptar medidas que aseguren el conocimiento y aplicacion por parte de los
operadores de la administracién de justicia de las normas internacionales en
relacion a los DESC desarrollando interpretaciones favorables a asegurar la
eficacia en la realizacion de estos derechos y una decidida atencién a la
prohibicion de discriminacién.

Amnistia Internacional — Abril de 2011
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1. PRESENTACION

Los derechos humanos reconocidos internacionalmente, ya sean civiles, politicos,
econdmicos, sociales o culturales, deben contar con el suficiente respaldo juridico para
que toda persona pueda exigirlos y encontrar amparo mediante recursos legales efectivos
cuando son vulnerados. Si las personas no cuentan con medios legales o0 estos no estan a
su alcance, sus derechos son papel mojado por no poder hacerlos valer. Cuando, ademas,
ciertos mensajes y estereotipos fomentan la indefension, el principio de igualdad de todas
las personas a acceder y obtener justicia frente a actos que violan sus derechos puede no
cumplirse.

Dado que no se trata de cualquier interés privado, sino de la dignidad humana, su tutela
debe merecer la mas alta consideracion. Es del todo impropio que los poderes publicos no
protejan los DESC o lo hagan como si se tratara de caridad y benevolencia al arbitrio de
autoridades y funcionarios. No es razonable que, ante obligaciones de naturaleza publica,
su incumplimiento por parte de las administraciones y sus agentes no acarree
consecuencias. Tampoco lo es que el medio para hacer efectivos estos derechos y acceder
a sus contenidos prestacionales, se reduzca a la capacidad de ayuda o persuasion de
personas particulares y organizaciones no gubernamentales.

La indefension y los obstaculos en la ley o en la practica para exigir los DESC producen y
agravan la pobreza, que es uno de los mayores escandalos de derechos humanos hoy en
dia. Quienes tienen menor poder social pueden verse en desventaja a la hora de remediar
su situacion, especialmente cuando los Estados escatiman garantias juridicas a los DESC, o
cuando adoptan medidas y ponen en marcha politicas y actuaciones que incrementan la
vulnerabilidad de las personas, exponiéndolas a sufrir intervenciones abusivas en vez de
estar garantizando sus derechos.

Experimentar indefension no es una historia que afecta “a otras personas”. Cada golpe
gue se asesta a la dignidad humana nos vuelve a todos més vulnerables. Nuestra
indiferencia alimenta las probabilidades de ser los préximos en la lista. Sefialar a “las
otras personas” como causantes de su situacion de pobreza, exclusion o incapacidad para
remediar su estado o, peor aln, estigmatizarlos para proporcionarnos una ilusion de
seguridad, no nos libra ni nos protege de la adversidad, sino que nos arroja a la
intemperie junto con nuestros derechos.

Para exigir y hacer valer los DESC intervienen otros derechos de las personas: el derecho a
participar y a ser consultadas; a asociarse, a expresarse, a acceder a informacion sobre
sus derechos y las vias para ejercerlos, a promoverlos y reclamarlos tanto individual como
colectivamente para si y para otros, y a disponer de recursos legales y a acceder a la
justicia. El acceso debe contar con las garantias de una defensa y un juicio justo ante
tribunales que dicten decisiones apropiadas, eficaces y oportunas, ya sean preventivas,
restaurativas o de caracter compensatorio, incluidas garantias de no repeticion y medidas
de satisfaccion, asi como de orden punitivo en caso de hallarse ilicitos de orden criminal,
una vez investigados y determinada la responsabilidad penal de sus autores.

Para la promocion y proteccion de los derechos humanos, los Estados deben establecer
mecanismos efectivos de rendicion de cuentas en relacion a politicas y medidas que
pueden constituir violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales, asi como
ser transparentes en la gestion y las decisiones publicas, de manera que los titulares de

Amnistia Internacional — Abril de 2011



Derechos a la intemperie 12
Obstaculos para hacer valer los derechos econémicos, sociales y culturales en Espafia

derechos y sus organizaciones puedan acceder a informacion y vigilar el cumplimiento de
las obligaciones de los Estados respecto de los derechos humanos.

Hay condiciones que pueden representar verdaderos obstaculos para hacer valer los DESC
o0 agravar las situaciones de indefensién. Incluso hay condiciones sobrevenidas de
violaciones de derechos humanos previas y/o sostenidas, como el analfabetismo, incluido
el funcional, o el hecho de ser victima de violencia de género. Tales condiciones tienen
consecuencias importantes sobre los derechos de las personas y sobre la posibilidad de
acceder a los medios legales para reclamarlos. No saber leer ni escribir o tener
dificultades para comprender textos, condiciona el acceso a la informacion y la posibilidad
de emprender acciones ante las autoridades, ya sean administrativas o judiciales. En
Espafia, segun la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) del segundo trimestre de 2010,
existen 868.000 personas mayores de 15 afios que son analfabetas, y siete de cada diez
(588.800) son mujeres’. Por su parte, la violencia de género que padecen numerosas
mujeres en Espafia compromete gravemente el ejercicio del conjunto de los derechos
humanos de las victimas, incluidos los DESC?. El aislamiento y las estrategias de control
desarrolladas por los agresores suelen inhabilitar a las victimas a la hora de acceder a
informacion, ejercer recursos legales y desenvolverse adecuadamente ante las
autoridades.

En esta linea, y puesta la mirada sobre la poblacién en riesgo de pobreza en Espafia®,
destaca el efecto que la violencia y la discriminacion pueden tener sobre las personas en

! Datos de la Encuesta de Poblacién Activa ( EPA) disponibles en:
http://www.ine.es/jaxiBD/menu.do?L=0&divi=EPA&his=1&type=db

En medios: La Vanguardia (28 de diciembre de 2010):
http://www.lavanguardia.es/ciudadanos/noticias/20100908/53998333687/las-mujeres-son-el-68-de-los-
868.000-analfabetos-que-viven-en-espana-.html

2 Al respecto, ademas de las preocupaciones de derechos humanos relativas a la salud, incluidas la salud
mental y la salud sexual y reproductiva, destacan aquellas relacionadas con el derecho a la vivienda. La
creciente preocupacion por la violencia de género como uno de los problemas que afecta el acceso de las
mujeres a la vivienda, se refleja en los sucesivos documentos producidos por los mecanismos tematicos y
comités que vigilan el cumplimiento de los tratados. El Relator Especial de Naciones Unidas sobre el derecho
a una vivienda adecuada se ocupd de la relacién entre este derecho y la violencia contra las mujeres. Son
ellas quienes, para ponerse a salvo de sus agresores, se ven habitualmente obligadas a dejar sus viviendas,
sin contar con alternativas que les permitan rehacer sus vidas. La falta de acceso a una vivienda merma las
posibilidades de las mujeres de escapar de relaciones abusivas. En su visita a Espafia en 2006, el Relator
Especial se reunié con mujeres victimas de la violencia en el hogar. Aunque la Ley Organica de Medidas de
Proteccién Integral contra la Violencia de Género, de 28 de diciembre de 2004, establece que se dara
prioridad a las victimas para el acceso a viviendas protegidas y albergues, el Relator Especial observé que
“segln algunos informes, la falta de recursos impedira dar cumplimiento a esta ley, y las medidas en
materia de vivienda siguen siendo escasas e insuficientes”.

8 véase nota a pie de pagina niimero 2 en relacion a los datos sobre Espaiia. El concepto de “poblacién en
riesgo de pobreza™ se refiere a pobreza relativa que en la UE es definida como poblacién con ingresos
menores al 60 por ciento de la media nacional (Eurostat). Segun dicha definicién, respecto de datos de
2008, habria 81 millones de personas en riesgo de pobreza. En junio de 2010, los ministros de Empleo y
Asuntos Sociales de la UE acordaron objetivos en materia de pobreza y aprobaron una definicién ampliada
de "poblacién en riesgo de pobreza", que incluye a aquellas personas que no puedan costearse una serie de
bienes y servicios, entre ellos un alquiler, asi como las familias donde todos sus miembros en edad de
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su percepcién como titulares de derechos. La fuerza de los estereotipos y de ciertos
mensajes pueden minar severamente la capacidad de las personas para reclamar y
movilizarse al objeto de hacer valer sus derechos. Esos mismos estereotipos y mensajes,
cuando provienen de las instituciones, las autoridades, los medios de comunicacion y la
sociedad, pueden cerrar el circulo y confirmar la idea de no tener derechos. Ello puede
provocar inaccién en las personas, entendida como la sensacion de incapacidad para
cambiar la situacién en la que se encuentran mediante sus propias actuaciones o
conductas. Incluso las mismas personas pueden acabar pensando que ciertos abusos son
merecidos, proyectando culpa y verglienza sobre si mismas y sobre quienes se encuentran
en condiciones similares. Nada puede ser tan desmotivador ante un abuso como la idea de
que no hay lugar a reclamar derechos humanos por la condicién presunta o atribuida
socialmente de “estar en falta”. La dignidad humana no es un atributo que las personas
merezcamos 0 dejemos de merecer.

Desde luego, los obstaculos para exigir y hacer valer los DESC ni son subjetivos ni residen
exclusivamente en los impactos de vulneraciones o abusos previos, acumulados y actuales
contra los derechos humanos. Su propia fuerza legal puede verse afectada al ser regulados
con menores garantias y mecanismos para reclamarlos, o por contar con barreras que dan
lugar a que su ejercicio resulte ineficaz o impracticable.

Los DESC, que comprenden, entre otros, el “derecho de toda persona al disfrute del més
alto nivel posible de salud fisica y mental”* o “el derecho de toda persona a un nivel de
vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y
a una mejora continua de las condiciones de existencia™, no son derechos menores que
otros derechos humanos. Sin embargo, los Estados pueden debilitarlos seriamente cuando
los enuncian o tratan como si no fueran derechos; cuando introducen o mantienen
obstéaculos en su derecho interno o en la préactica; y cuando no arbitran vias y
procedimientos efectivos. Es en la exigibilidad y justiciabilidad de los derechos humanos
reconocidos internacionalmente donde se pone a prueba su existencia y, en gran medida,
el cumplimiento por parte de los Estados de sus obligaciones internacionales.

Este informe tiene por objeto abordar los obstaculos en la ley y en la practica para hacer
valer los DESC, incluso ante la justicia en Espafia. Con tal fin, la organizacién ha reunido
informacion sobre el marco legislativo, administrativo y judicial para su andlisis y ha
procedido a identificar los nudos, vacios y desafios para exigir estos derechos, teniendo
presente la arquitectura institucional dispuesta por el Estado espafiol. En atencién a
diferencias y particularidades que pueden ser propiciadas por la forma en que se organiza
la respuesta institucional en Espafia, se ha buscado informacién a nivel autonémico y
local, y se da cuenta de aquellos elementos y procesos que influyen en las desigualdades
territoriales, asi como de aquellos que favorecen la exigencia de los DESC. Con este fin, se
ha examinado la legislacion autonémica y, en particular, aquella relativa o con
consecuencias sobre los derechos a la vivienda y a la salud.

trabajar se encuentran en paro. De acuerdo a la definicién ampliada, la cifra de “poblacién en riesgo de
pobreza™ se elevaria a 120 millones de personas, segln los datos correspondientes a 2008.

4 Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, articulo 12.1.

5 Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, articulo 11.1.
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En atencidn a las preocupaciones principales que los organismos y mecanismos
internacionales han sostenido sobre Espafia en relacién al derecho a la vivienda y el
derecho a la salud, Amnistia Internacional ha reunido datos, testimonios y decisiones
judiciales al respecto durante la investigacion que las han confirmado.

Este informe emplea como marco de referencia el dispuesto por la legalidad
internacional, con énfasis en las obligaciones vinculantes para Espafia que vienen
establecidas en los diversos tratados de Naciones Unidas, asi como los criterios
establecidos por sus comités y por los mecanismos tematicos, las obligaciones dimanadas
de los instrumentos de derechos humanos del Consejo de Europa, lo desarrollado por el
Comité Europeo de Derechos Sociales y las decisiones del Tribunal Europeo de Derechos
Humanos. También se abordan aquellas orientaciones surgidas en el seno de la Union
Europea (UE), y se ofrecen experiencias comparadas sobre soluciones legislativas e
interpretaciones realizadas por tribunales nacionales en distintas partes del mundo, asi
como las procedentes de otros sistemas regionales de proteccion de los derechos
humanos.

Este informe se enmarca en la Campafia Exige Dignidad; una campafia global prioritaria de
Amnistia Internacional cuyo objetivo es poner fin a los abusos contra los derechos
humanos que mantienen a las personas en la pobreza. La pobreza no es equivalente a no
tener derechos. El nudo critico para numerosas personas es la indefension ante actos que
violan sus derechos humanos, y que les sumen en ciclos de abusos y exclusion. Una
condicion que da pie a numerosos abusos es precisamente que las personas no dispongan
de recursos efectivos y que no puedan acceder a la justicia. Nada mina mas un derecho
gue el mensaje de que no habra consecuencias cuando es vulnerado.

En la Campafia Exige Dignidad, el objetivo de fortalecer a las personas como titulares de
derechos implica sacar de la invisibilidad las experiencias de quienes ven vulnerados sus
derechos humanos. Por ello, esta investigacién integra testimonios que describen
desproteccion respecto de los DESC para ilustrar las preocupaciones destacadas por el
informe. La denuncia de aquellas practicas que contribuyen o exponen a las personas a
situaciones de indefension busca, ademas, sacar a la luz las experiencias de personas y
colectivos reales, cuyas voces y demandas encuentran enormes dificultades a la hora de
ser tenidas en cuenta por quienes toman decisiones.

Con dicha perspectiva, entre julio de 2010 y marzo de 2011, Amnistia Internacional realiz6
una serie de entrevistas y recogid testimonios de titulares de derechos, profesionales y
activistas de organizaciones que accedieron a participar en esta investigacion. Este
informe no habria sido posible o habria sido muy distinto de no haber contado con los
aportes de las asociaciones y colectivos que vienen organizdndose en torno a la defensa de
estos derechos en Espafia. Amnistia Internacional quiere reconocer el trabajo y el papel
que tales organizaciones vienen desempefiando a nivel estatal, autonémico, local y
comunitario, y agradece la labor muy en particular del Observatori DESC, la Plataforma de
Afectados por las Hipotecas, Aldea Social, Cuarto Mundo, la Asociacién Amics del
Moviment Quart Mdn Catalunya, la Comisién Espafiola de Ayuda al Refugiado (CEAR), la
Fundacion Secretariado Gitano, la Confederacion Espafiola de Agrupaciones de Familiares
y Personas con Enfermedad Mental (FEAFES), FEAFES Aranda-FESMA, la Confederacion de
Consumidores y Usuarios (CECU), la Asociacion del Defensor del Paciente (ADEPA) y
PROVIVIENDA. También agradece la colaboracién de los profesionales del sector juridico
que accedieron a responder a las consultas, asi como al Centro por los Derechos
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Econdmicos y Sociales, que colaboré en la revision del informe y aporté valiosas
sugerencias.

Amnistia Internacional quiere agradecer a las personas que le confiaron sus testimonios y
desea destacar el papel de las mujeres que han tomado la palabra. Para algunas, ponerse
al frente para exigir dignidad les ha supuesto costos muy altos a nivel familiar y también
dentro de sus comunidades. Como acontece en muchos rincones del planeta, el papel de
las mujeres en la lucha por una vida digna es una historia no contada. Este informe quiere
también ser un tributo a los esfuerzos de estas personas en la defensa de los DESC; un
papel que desempefian incluso en los entornos y circunstancias mas adversas, y un alegato
en favor de los derechos de la infancia y de los grupos mas vulnerables.

La organizacién también quiere expresar su agradecimiento a las autoridades que
accedieron a las peticiones de informacién. Amnistia Internacional se dirigio a las
autoridades de los ayuntamientos de Barcelona, Madrid, Rivas Vaciamadrid, Coslada y
Vigo. Al cierre del informe se contaba con la respuesta por escrito de los ayuntamientos
de Madrid y Rivas Vaciamadrid. Con el primero mantuvo una reunion el 10 de marzo de
2011; mientras que con el segundo se tiene constancia de su disponibilidad para mantener
un encuentro. En lo que al Gobierno central se refiere, la organizacion se dirigi¢ al
entonces Ministerio de Vivienda, sin obtener respuesta.
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2. CONTEXTO GENERAL

2.1. DATOS Y CIFRAS SOBRE POBREZA Y EXCLUSION EN ESPANA

En Espafia son millones las personas abatidas por la inseguridad y el temor de no contar
con medios ni derechos efectivos para proteger a sus familias de las mas duras
manifestaciones de la pobreza y la exclusion. En toda la UE (27 Estados) la Comision
Europea estimaba que en 2008 existian 81 millones de personas en riesgo de pobreza®;
cifra que se elevarfa a 120 millones de personas de aplicarse la definicion ampliada’.
Espafia aportaba mas de un 10 por ciento del total®. Un estudio hecho publico en 2010
estimo que entre 2007 y 2009 la pobreza se habia incrementado en Espafia del 19,3 por
ciento al 22,7 por ciento y “en su conjunto, la exclusién social habria aumentado un 13,5
por ciento”®. De acuerdo a dicho estudio, en la actualidad, la pobreza afectaria ya a
nueve millones de personas. En dicha cifra estarian comprendidas no solo las personas en
paro, sino también aquellas a quienes tener empleo no las libra de la penuria. Por otra
parte, la crisis econémica ha puesto de manifiesto el peso de las desigualdades entre
hombres y mujeres, y ha expuesto a estas a las mayores desventajas motivadas en la
division sexual del trabajo. Ello incluye la presién desproporcionada sobre las mujeres
cuando la inversién social se reduce y los derechos sociales retroceden. Hacerse cargo del
rol de sostener la vida y proteger a los mas vulnerables conlleva enormes energias y
tiempos dedicados cuyo valor, sin embargo, no tiene un reflejo econdmico. Producir vida
digna no es facilmente apreciable en las cuentas nacionales®.

En lo que concierne a los menores, de acuerdo a un estudio publicado a finales de 2010
con datos principalmente del periodo 2006-2008", Espafia era el segundo pais con la tasa
de pobreza infantil mas alta entre los 21 Estados comprendidos en la medicion al
respecto, y pertenecientes a la Organizacion para la Cooperacion al Desarrollo Econémico
(OCDE)™. Seglin ese mismo estudio, en el apartado de bienestar sanitario, Espafia se

5 EUROSTAT Newsrelease 190/2010-13 December 2010 (con datos correspondientes a 2008). Acceder al
documento en inglés en: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_PUBLIC/3-13122010-AP/EN/3-
13122010-AP-EN.PDF

" Véase nota a pie de pagina nimero 3.
8 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tessi010&plugin=1

® Miguel Laparra: “El primer impacto de la crisis en la cohesion social en Espafia. Un analisis provisional a
partir de las encuestas FOESSA 2007-2009” CARITAS-FOESSA, cuadro 1.

0 Amnistia Internacional: La trampa del género: Mujeres, pobreza y violencia. (indice: ACT 77/009/2009).

™ UNICEF: “Los nifios dejados atras: Una tabla clasificatoria de la desigualdad respecto al bienestar infantil
en las naciones ricas del mundo”, Innocenti Report Card 9, Centro de Investigaciones Innocenti de UNICEF,
Florencia (2010). El Centro de Investigaciones Innocenti tiene sede en Florencia y es dependiente de
UNICEF. Informe completo en espafiol en: http://www.unicef-irc.org/publications/pdf/rc9_spa.pdf

12| a OCDE agrupa, en la actualidad, a los 34 paises mas ricos del planeta. Los paises miembros representan
el 80 por ciento del PNB mundial. Disponible en:
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situaba en el puesto 21, seguido por Estados Unidos (EEUU), Italia y Hungria, que cierra la
clasificacion sobre los 24 paises de la OCDE analizados®®.

Detras de las cifras se mueven decisiones criticas y verdaderos dramas humanos: familias
deshechas, impactos severos sobre la salud mental, menores que pasan a manos de
terceros, cronificacién de enfermedades, experiencias traumaticas, dafios irreparables,
muerte. Detras de la pérdida de la vivienda, de la salud, de la condicién de no contar con
los medios para atender la alimentacion o el vestido, se esconden con frecuencia una
suma de vulneraciones de derechos reconocidos internacionalmente que encuentran
obstaculos en la practica y en la ley para ser reclamados y obtener tutela.

2.2. PREOCUPACIONES EN MATERIA DE DESC REFERIDAS A ESPANA

Para la realizacién de este informe, Amnistia Internacional ha tenido en cuenta las
observaciones y recomendaciones dirigidas a las autoridades espafiolas por parte de los
mecanismos tematicos de Naciones Unidas y por los comités que vigilan el cumplimiento
de los tratados, con especial atencion a aquellas formuladas por el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (CDESC)*. Igualmente ha tenido presentes las
conclusiones del Comité Europeo de Derechos Sociales®® sobre las disposiciones aceptadas
por Espafia relacionadas con el grupo tematico: “Salud, seguridad social y proteccion
social”.

El CDESC expres6 su preocupacién sobre Espafial® en sus Observaciones finales (2004):
“respecto del deterioro creciente de la situacion de la vivienda en el Estado Parte que se
describe en el informe y la falta de viviendas sociales”"’. Igualmente expresé que “se
siente preocupado por el problema creciente de las personas sin hogar en el Estado Parte
que se describe en el informe y de las personas afectadas por los desalojos forzosos™?2.
Recomendé al Estado espafiol adoptar “medidas correctivas para mejorar las condiciones
de vivienda y crear mas viviendas, individuales o colectivas, asi como créditos y
subvenciones para las familias de bajos ingresos y los grupos desfavorecidos y marginados
con arreglo a la Observacion General n° 4 del Comité”. También recomendé intensificar
“sus actividades en el marco del Plan Nacional de Accién para la Inclusion Social a fin de

'3 | os paises comprendidos en el estudio respondieron al criterio metodolégico de su pertenencia a la OCDE
y a la disponibilidad de datos adecuados y comparables a efectos de las mediciones correspondientes. Véase
'nota metodolégica' en la pagina 32 del informe de UNICEF: “Los nifios dejados atrés: Una tabla clasificatoria
de la desigualdad respecto al bienestar infantil en las naciones ricas del mundo”, Innocenti Report Card 9,
Centro de Investigaciones Innocenti de UNICEF, Florencia (2010).

* Comité que vigila el Pacto Internacional de Derechos Econémicos sociales y Culturales.

15 El Comité Europeo de Derechos Sociales examina los informes y decide sobre la conformidad o no de las
situaciones nacionales con la Carta Social Europea. Sus decisiones se denominan “conclusiones”. Son
publicadas anualmente.

18 Cuarto informe periédico presentado por Espafia (E/C.12/4/Add.11).
" Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 21.

'8 Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 20.
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dar asistencia a las personas sin hogar y que haga un estudio sobre la cuestion de las
personas sin hogar a fin de tener un cuadro mas cabal del problema y sus raices™°.

En relacion a grupos especificos, el Comité tomé nota de que en Espafia se les reconoce a
las personas extranjeras indocumentadas una serie de derechos, en particular el derecho a
la educacién, la atencién a la salud y los servicios sociales basicos, a condicién de que se
inscriban en sus respectivas municipalidades, pero expresé preocupacion por “la situacion
precaria de los numerosos inmigrantes, que solo gozan de una proteccion limitada de sus
derechos econémicos, sociales y culturales”?. Ademas, “[p]reocupa al Comité que el
aumento del nimero de inmigrantes que han llegado al Estado Parte en los ultimos afios
se haya visto acompafiado de un aumento de las actitudes negativas y hostiles hacia los
extranjeros y de actos de xenofobia”?'. También el Comité expres6 preocupacion por “la
situacion vulnerable de los trabajadores domésticos, que en su mayoria son
inmigrantes”?. EI Comité pidi6 a Espafia que adoptase medidas efectivas para aumentar
la proteccion de los trabajadores del servicio doméstico, con el proposito de que tengan
los mismos derechos y beneficios que el resto de trabajadores?. Cabe advertir que la
mayoria de trabajadores del servicio doméstico son mujeres.

El Comité apreci6 las medidas adoptadas para promover la igualdad de género, pero
expreso su inquietud con respecto a las persistentes desigualdades de género en Espafia,
sobre todo en lo que concierne a la participacion de la mujer en la adopcion de decisiones
y el mercado laboral®*. Aunque el Comité aprecié las medidas dictadas para combatir la
violencia contra las mujeres, recomendé intensificar los esfuerzos para reducirla®.
Asimismo, el CDESC sefial6 como motivo de preocupacién que “a pesar de la existencia de
diversos programas nacionales y regionales destinados a mejorar la situacion de los
romanies (gitanos), en particular el Segundo Plan Nacional de Accion para la Inclusion
Social 2003-2005 y el Programa de Desarrollo Gitano, los romanies siguen marginados y su
situacion continta siendo vulnerable en el Estado Parte, especialmente en lo que
respecta al empleo, la vivienda, la salud y la educacién”?.

El Comité pidi6 al Estado Parte que presentara su quinto informe periodico a mas tardar el
30 de junio de 2009%, plazo que se ha cumplido®. Se encuentra pendiente de ser fijada la

® Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafos 38 y 39.
20 poc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 7.

2L Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 8.

2 poc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 15.

2 Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 32.

2 Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 11.

% Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafos 5y 34.
% Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafos 9y 26.
27 Doc. ONU E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafo 43.

% Doc. ONU E/C.12/ESP/5, de 30 de junio de 2009. Aplicacién del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales. Espafia, quinto informe periédico presentado de conformidad con los
articulos 16 y 17 del Pacto.
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fecha del examen del informe por parte del Comité, una vez que se retna el grupo de
trabajo anterior al periodo de sesiones en el mes de mayo.

Por su parte, el Relator Especial de Naciones Unidas sobre una vivienda adecuada como
elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado llamé la atencion sobre una
serie de cuestiones que afectan a este derecho en Espafia®:

e Asequibilidad. Elevados precios de la vivienda en Espafia®, insuficiente oferta de
vivienda publica®!, insuficiente parque de viviendas publicas y privadas de
alquiler®. El Relator Especial anoté que “[u]no de los elementos mas
significativos de la politica de vivienda de Espafia, en comparacion con otros
paises de la Unién Europea, es la prioridad que se ha dado en los Gltimos
decenios al modelo de propiedad inmobiliaria mediante distintos instrumentos
(...)"*%. El alto nimero de viviendas desocupadas® es abordado en el informe del
Relator Especial®, asi como la cuestién de la desproteccion de los inquilinos que
se ven obligados a mudarse en el contexto del aumento constante de los
alquileres™®.

e Estado de las viviendas y las condiciones de vida. El Relator Especial recogi6 los
datos del censo de 2001 que indicaban que para entonces en Espafia habia
112.824 personas que no tenian agua corriente en su vivienda, 13.002 personas
que vivian en edificios en estado de ruina, 13.660 en condiciones deficientes y
25.839 en malas condiciones®.

e Desalojos por mora. Ya en su visita en 2006 observd el nivel de endeudamiento
de las familias en razén de créditos hipotecarios®. Al respecto, el Relator

2 E| Relator Especial sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un nivel de vida
adecuado, Miloon Kothari, realiz6 una misién en Espafia entre el 20 de noviembre y el 1 de diciembre de
2006 por invitacion del Gobierno. Véase: Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008.

30 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 14 y 15.
31 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 19 a 25 .
%2 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 19 y 20.
* Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 12.

% se calcula que en Espafia existen en torno a tres millones de viviendas vacias. Véase FEANTSA: El papel de
la vivienda en la exclusién residencial: Vivienda y sinhogarismo. Informe Europeo 2008, pagina 18. El propio
Relator Especial hacia notar en su informe de 2008, entre otros datos, que Espafia tiene el mayor nimero de
casas deshabitadas de la UE. Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 27.

35 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 26 a 29.
% Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 29.

37 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 57. Véase también Pedro José Cabrera:
European Observatory on Homelessness: Statistics Update 2006, Spain European Federation of National
Organizations (FEANTSA), julio de 2006. Disponible en:
http://www.feantsa.org/files/national_reports/spain/statistics_report_spain_2006.pdf

% Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 15.
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Especial expreso estar convencido de que una situacién de ese tipo no era
sostenible a largo plazo y que un mayor porcentaje de la poblacion
experimentaria problemas de pago en el futuro, lo cual podria afectar a su
derecho a una vivienda adecuada®.

e Uso de presiones o violencia para obtener desalojos. Al respecto, el Relator
Especial sefialé diversos factores de discriminacién en el acceso a la vivienda,
como es la “elitizacién’ de determinadas zonas anteriormente degradadas dentro
de las ciudades, con la segregacion resultante, los desalojos y lo que se ha dado
en llamar el “acoso inmobiliario’*. Recomendé que “[e]l Estado también deberia
castigar con dureza practicas tales como el acoso inmobiliario, la corrupcién y la
discriminacion en el sector inmobiliario. Deberian ponerse a disposicion de todos
los residentes de Espafia procedimientos adecuados de investigacion, sancion y
reparacion. El Relator Especial es de la opinion de que son necesarias
investigaciones y enjuiciamientos mas rigurosos de las personas responsables de
estos casos, en particular promotores, y aboga por una aplicacién mas rigurosa
de la legislacién actual, como las disposiciones pertinentes de la nueva Ley de
suelo™. Al Relator Especial también le preocup6 que, “no obstante los
numerosos testimonios e informes que recibié sobre casos de acoso inmobiliario,
muy pocos casos se habian llevado a la justicia*. El Relator Especial teme que el
ndmero de casos sea tan reducido fundamentalmente por la vulnerabilidad de las
personas victimas del acoso inmobiliario (en razén, por ejemplo, de su edad) y a
las dificultades que deben afrontar para emprender acciones legales™3.
Asimismo, el Relator Especial expresé que “[l]os desalojos, ya sean legales o
ilegales, tienen profundos efectos en las personas, especialmente las mujeres y
los nifios™”. A ese respecto, el Relator Especial ha elaborado una serie de
directrices dirigidas a ayudar a los gobiernos en las situaciones en que los
desalojos son inevitables y no se encuentra ninguna otra alternativa®. En relacién
con los desalojos, el Relator Especial indicd que “[l]as autoridades a todos los
niveles deberian estudiar la aplicacion de los Principios basicos y directrices
sobre los desalojos y el desplazamiento generados por el desarrollo, en

% La OCDE ha expresado también preocupaciones analogas: "A pesar de algunos signos de desaceleracion del
mercado inmobiliario, la inversién residencial ha alcanzado el 9,2 por ciento del PIB, los precios
inmobiliarios siguen subiendo a un ritmo de alrededor de un 10 por ciento anual y el endeudamiento
hipotecario de los hogares esta creciendo en exceso" (estudio econémico de la OCDE sobre Espafia, enero de
2007).

0 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 50.
“ Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 94.

%2 segtin Santiago Vidal (magistrado de la Audiencia Provincial de Barcelona), en los cinco Gltimos afios se
han presentado nueve casos en total, seis de los cuales se resolvieron en favor de las victimas del acoso.

“3 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 56.
4 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 17.

45 véase: "Principios basicos y directrices sobre los desalojos y el desplazamiento generados por el
desarrollo” (A/HRC/4/18).Disponible en:
http://wwwz2.ohchr.org/english/issues/housing/docs/guidelines_sp.pdf
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particular la recomendacion de llevar a cabo evaluaciones sobre los efectos de
los desalojos™®.

Garantias ante los tribunales para hacer valer el derecho a la vivienda. El
Relator Especial consigné en su informe que “el Estado deberia garantizar la
posibilidad de invocar ante los tribunales el derecho a una vivienda adecuada,
consagrado en la Constitucion de Espafia y en los correspondientes instrumentos
internacionales, mediante mecanismos de denuncia accesibles a todos. Es
necesario que se apliquen sin demora las recomendaciones de los rganos
establecidos en virtud de tratados y del Relator Especial™*’.

Respaldo juridico del derecho a la vivienda y el derecho a contar con medios
legales. El Relator Especial expresd que “[a] pesar de que en las disposiciones de
la Constitucion se reconoce que la vivienda es un derecho basico, en la practica
es considerada un simple bien de consumo, que se compra y se vende. En este
contexto, debe recuperarse la funcion social de la vivienda y aplicarse
plenamente el articulo 47 de la Constitucién™*.

Igualmente sefialé que “Espafia podria estudiar la posibilidad de instituir una
comision de derechos humanos independiente que disponga de los recursos
adecuados, con arreglo a los Principios relativos al estatuto de las instituciones
nacionales de promocién y proteccion de los derechos humanos (Principios de
Paris). El Relator Especial también cree que deben reforzarse las oficinas del
Defensor del Pueblo. El buen funcionamiento de estos érganos independientes es
fundamental para que quienes sufren violaciones del derecho a la vivienda
puedan recurrir a mecanismos efectivos de denuncia y reparacion”*

En lo que concierne a determinados grupos, el informe del Relator Especial tuvo en
consideracion especialmente la situacién de las mujeres, en particular, las victimas de
violencia de género®, los jévenes®, las personas de la tercera edad®?, las personas con
discapacidad®®, las comunidades romanies®, las personas inmigrantes™, y las personas sin
hogar®®. En relacién con estas Gltimas, el Relator Especial tomé nota®” de los datos del

“ Doc.

ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 95. Véase el informe del Relator Especial

(A/HCR/4/18).

“" Doc.
8 Doc.
* Doc.
%0 Doc.
! Doc.
%2 poc.
% Doc.
54 Doc.
5 Doc.

% Doc.

ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 97.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 86.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 96.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 60 a 62.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 63 a 65.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 66 a 68.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 69 a 70.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 71 a 73.
ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 74 a 77.

ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafos 78 a 83.
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Instituto Nacional de Estadistica (INE) de Espafia que, a finales de 2005, habia estimado
gue en Espafia habia 21.900 personas sin hogar que eran atendidas de forma mas o menos
regular o esporadicamente por la red de centros (comedores o albergues) existentes en las
ciudades con més de 20.000 habitantes®. Al respecto afiadi: “[s]in embargo, esta cifra
puede ser demasiado baja, ya que no hay un consenso oficial sobre la definicién de
persona sin hogar®. Por ejemplo, segtin estimaciones oficiales del Gobierno de Catalufia,
hay 6.000 personas sin hogar, mientras que, segun la encuesta nacional realizada por el
INE en 2005, en esa misma regién, habfa 2.428 personas sin hogar®”. Cabe indicar que el
Relator Especial sefialé que: “la primacia otorgada al modelo de la vivienda en propiedad
ha tenido varias consecuencias negativas para la realizacién del derecho a una vivienda
adecuada (...). Ha marginado a los sectores de la sociedad que no tienen medios para
comprar una vivienda y a los que son objeto de discriminacion. Entre esos grupos figuran
las mujeres, las familias de bajos ingresos, los migrantes, los jovenes, las personas de
edad y los romanies™®.

En relacion a la prohibicion de la discriminacion, el Relator Especial recomend6 “que se
adopten todas las medidas posibles para velar por la igualdad de oportunidades en el
acceso a la vivienda y para implantar mecanismos sélidos que documenten la
discriminacion en el acceso a la vivienda, con inclusién de instrumentos estadisticos”®.
Amnistia Internacional, en la realizacion de este informe, ha seguido la evolucidon de la
conclusion a la que llegd el Relator Especial en su visita de 2006, referida al hecho de que
Espafia se enfrentaba a una grave crisis de vivienda a causa de varios factores. Al
respecto, el Relator Especial observaba que Espafia se encontraba entre los paises
desarrollados que habian experimentado mayores aumentos en los precios de la vivienda,
con consecuencias adversas para algunos sectores de la poblacion espafiola con problemas
de poder adquisitivo. A lo largo de la década, no solo los agentes econémicos con
intereses en el mercado inmobiliario, entre ellos el sector financiero, sino también

5" Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 78.

% pedro José Cabrera: Report on Statistics European Observatory on Homelessness, European Federation of
National Organizations Working with the Homeless (FEANTSA), julio de 2006. Disponible en:
http://www.feantsa.org/files/transnational_reports/2006reports/06RSen.pdf

% "En Espafia no se trata de forma sistematica la cuestion de las personas sin hogar, y la coordinacion es
insuficiente. La falta de coordinacién entre los centros para las personas sin hogar, asi como entre esos
centros y los proveedores de servicios, hace imposible recabar informacién fiable a intervalos regulares”.
(DG Empleo, Asuntos Sociales e Igualdad de Oportunidades de la Comisién Europea, Measurement of
Homelessness at European Union Level, enero de 2007, pagina 37).

% Base de datos en linea del Instituto Nacional de Estadistica (http://www.ine.es/inebase/) y Pacte
Nacional per I'Habitatge 2007-2016, Generalitat de Catalunya, disponible en:
http://www20.gencat.cat/docs/habitatge/Home/Secretaria%20dhabitatge/Plans%20i%20actuacions/Pacte%2
Onacional%20per%20a%20lhabitatge%202007-2016/docs/Pacte%20Catala.pdf

51 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 90.

52 Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 103. Véase CERD/C/304/Add.95, parrafo
9. Puede obtenerse mas informacion sobre los indicadores relativos al derecho a una vivienda adecuada en
el informe del Relator Especial (A/HRC/4/18), parrafos 3 a 15. Entre estos, el Comité de los Derechos del
Nifio y el Comité sobre la Discriminacion contra la Mujer.
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diversas autoridades, habian venido considerando irritante que se alertara sobre lo que se
venia anunciando como ‘burbuja inmobiliaria’, a la vez que descartaban escenarios
criticos.

El Relator Especial tomd nota de las dificultades de una considerable proporcion de grupos
poblacionales cuyo acceso a la vivienda suponia un elevado endeudamiento de las
familias, y sefial6 que “dedican mas del 40 por ciento del salario (deducidos los
impuestos) al pago de hipotecas™®® y expres6 su preocupacion por la asignacién de una
cantidad tan elevada de la renta personal al rubro de la vivienda, sefialando que podia
tener un efecto directo en el disfrute de otros derechos humanos, como el derecho a la
educacién, la alimentacion o el vestido®. El Relator Especial recibié “numerosos
testimonios de personas que no estaban al corriente del pago de las cuotas debido al
aumento de las tasas de interés®” y afiadié que “[a]un cuando, de acuerdo con los datos
de la Asociacién Hipotecaria Espafiola (AHE)®, el porcentaje de personas vulnerables en
Espafia por impago de hipoteca en septiembre de 2006 solo era del 0,3 por ciento, no
parece que la situacién pueda sostenerse a largo plazo, y el Relator Especial teme que un
namero mayor de personas no pueda hacer frente al pago de hipotecas en el futuro, lo
cual afectard a su derecho a una vivienda adecuada”.

La situacién advertida en 2006 por el Relator Especial, la sufrian cientos de miles de
familias que, incapaces de afrontar las elevadas cuotas por los préstamos contraidos, se
vieron empujadas a procedimientos de ejecucion hipotecaria que tuvieron como

% Royal Institution of Chartered Surveyors (RICS), European housing review 2006 ("Examen de la situacion de
la vivienda en Europa 2006"), capitulo 9, pagina 155, http://www.rics.org/. Nota a pie de pagina nimero 1
en el informe del Relator Especial sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un
nivel de vida adecuado, Miloon Kothari. Nota preliminar sobre la misién a Espafia (20 de noviembre a 1 de
diciembre de 2006). Doc. ONU A/HRC/4/18/Add. 3, de 5 de junio de 2007, parrafo 6.

% Informe del Relator Especial sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un
nivel de vida adecuado, Miloon Kothari. Nota preliminar sobre la misién a Espafia (20 de noviembre a 1 de
diciembre de 2006). Doc. ONU A/HRC/4/18/Add.3, de 5 de junio de 2007, parrafo 6.

% Aproximadamente un 80 por ciento de las familias espafiolas no ahorran nada al mes porque tienen que
hacer frente al pago de la hipoteca y otras deudas. Ademas, el 10 por ciento de la poblacién no puede pagar
sus deudas (Expansién, 1 de noviembre de 2006, pagina 30. Disponible en:
http://www.ces.es/servlet/noxml?id=CesColContenido%20M01162451967926~5129127~N20061101-
0080.PDF&mime=application/pdf). Nota a pie de pagina nimero 1 del informe del Relator Especial sobre una
vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado, Miloon Kothari. Nota
preliminar sobre la misién a Espafia (20 de noviembre a 1 de diciembre de 2006). Doc. ONU
A/HRC/4/18/Add.3, de 5 de junio de 2007, parrafo 7.

% La Asociacion Hipotecaria Espafiola se define como “una organizacion integrada por los bancos, cajas de
ahorros, cooperativas de crédito y establecimientos financieros de crédito que tienen una mayor presencia
en el mercado hipotecario. Los miembros de la asociacién tienen aproximadamente el 80 por ciento del
mercado de préstamos hipotecarios. Como asociacion profesional especializada, la AHE representa los
intereses de su miembros en todos los aspectos relacionados con la actividad hipotecaria, por lo que
mantiene un estrecho contacto con los distintos departamentos ministeriales responsables de la elaboracion
de las normas que afectan a este mercado (Ministerio de Economia, Ministerio de Justicia y Ministerio de
Vivienda principalmente), asi como con el Banco de Espafia”. Texto tomado de la pagina web de la
Asociacion Hipotecaria Espafiola AHE: http://www.ahe.es
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consecuencia la pérdida de sus viviendas, sin que ello supusiera la cancelacién de la deuda
contraida para su adquisicion, lo que ademaés podia comprometer seriamente sus medios
de vida en términos actuales y futuros®’. Segln datos del Consejo General del Poder
Judicial (CGPJ) desde 2007, afio de inicio de la crisis, hasta finales de 2010 (dltimos datos
del CGPJ) se han iniciado 271.570 ejecuciones hipotecarias. Dicha cifra no incluiria a
todas aquellas familias que perdieron sus viviendas antes de la realizacion del
procedimiento de subasta. Pese a la magnitud y la gravedad de la situacion, la respuesta
de las autoridades hasta la fecha se ha limitado a una medida dictada por el Gobierno a
finales de 2008 a la que se han podido acoger muy pocas familias®®. Amnistia
Internacional, aunque no tiene una posicion establecida en relacion con las deudas
hipotecarias, no puede dejar de sefialar el contexto de la desproteccion de los DESC
implicada en el caso espafiol y llamar la atencion sobre la magnitud de sus alcances y
consecuencias.

En lo que concierne al Comité Europeo de Derechos Sociales®, en su informe de
conclusiones XIX-2 (2009) sobre Espafia’ expresd, entre otras, las siguientes en materia de
salud, seguridad social y proteccion social:

e Sobre la eliminacion de las causas de una salud deficiente, el Comité observa que
los fallecimientos debidos al SIDA son mucho mas numerosos en Espafia que en
otros paises europeos’.

57 La Ley de Enjuiciamiento Civil (LEC) de 7 de enero de 2000, favorece la posicién del acreedor en el marco
de procesos de subasta. Ello ha permitido a las entidades bancarias acreedoras hacerse con inmuebles al 50
por ciento del valor de tasacion, sin perjuicio del cobro del resto de la deuda pendiente, incrementada por
intereses y costas judiciales. La legislacion espafiola, a diferencia de otros paises, conserva en el acreedor la
potestad de aceptar la dacion en pago. De acuerdo a la informacién recogida por Amnistia Internacional, las
entidades bancarias habrian preferido aprovechar su posicién, de manera que las familias deudoras ademas
de perder sus viviendas han continuado arrastrando las abultadas deudas remanentes que podrian asi
comprometer sus medios de vida.

% Moratoria temporal parcial en el pago de las cuotas hipotecarias a las personas desempleadas, a las
personas auténomas con bajos ingresos y a quienes cobran pensién de viudedad: Se podran acoger los
titulares de una hipoteca sobre su vivienda habitual suscrita antes del 1 de septiembre de 2008, siempre que
el importe inicial de esa hipoteca fuera inferior a los 170.000 euros, no se encuentre en situacion de mora y
se cumpla alguna de estas condiciones: estar desempleado o pasar a estarlo antes del 1 de enero de 2010 y
cobrar prestacion por desempleo contributiva o no contributiva; ser trabajador o trabajadora auténoma que
haya cesado su negocio o acredite ingresos anuales inferiores a tres veces del Indicador Publico de Renta de
Efectos Publicos (IPREM), es decir, algo mas de 18.900 euros; ser pensionista de viudedad. La aplicacion de
esta medida exigira el acuerdo entre el interesado y la entidad de crédito.

% EI Comité Europeo de Derechos Sociales examina los informes y decide sobre la conformidad o no de las
situaciones nacionales con la Carta Social Europea. Sus decisiones se denominan ‘conclusiones’. Son
publicadas anualmente.

0 Comité Européen des Droits Sociaux, Conclusions XIX-2 (2009, Espagne), Articles 3, 11, 12, 13 et 14 de la
Charte et Article 4 du Protocole additionnel, janvier 2010. El informe trata sobre las disposiciones aceptadas
que pertenecen al grupo tematico “Salud, seguridad social y proteccién social”. Los periodos de referencia
indicados son 01/01/03 al 31/12/07 para el articulo 11, 14 y el articulo 4 del Protocolo y, 01/01/05 al
31/12/07 para los articulos 3, 12 y 13. Acceso al documento en francés en:
http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/socialcharter/Conclusions/State/SpainXIX2_fr.pdf
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e Sobre el sistema de salud y el acceso a la atencién sanitaria, el Comité reitera
que tal sistema debe ser accesible a toda la poblacién. Igualmente, observa que
el informe del Gobierno espafiol no contiene informacion actualizada y subraya
que, si en el siguiente informe no aporta la informacién necesaria, nada
demostrara que la situacién de Espafia sea conforme al articulo 11.81 de la
Carta™.

e Sobre las listas de espera y retrasos indebidos en el acceso a la atencion
sanitaria, el Comité observa que el informe del Gobierno no contiene datos al
respecto, reitera su demanda de informacion y subraya que, si en el siguiente
informe no aporta la informacion necesaria, nada demostrara que la situacion de
Espafia sea conforme al articulo 11§1 de la Carta™.

e En cuanto a la disponibilidad de camas en los hospitales, el Comité reitera su
demanda respecto de las medidas para incrementar su nimero’™. En relacién con
las camas en atencidn psiquiatrica, el Comité presta atencion de manera expresa
e igualmente reitera su demanda respecto de las medidas para incrementar su
ndmero”.

e Sobre el derecho a la asistencia social y médica, el Comité reitera su conclusién
de no conformidad con relacion a la obtencion y asignacion del ingreso minimo de
reinsercion (RMI)’®. Con relacién al articulo 13§81 de la Carta, el Comité concluye
gue la situacién de Espafia no es conforme a lo establecido por este instrumento
internacional por los motivos siguientes:

* |a asignacion del RMI esta sometida a una condicion de duracion de residencia
en ciertas comunidades auténomas;

* la mayoria de comunidades auténomas fija en 25 afios la edad minima requerida
para tener derecho al RMI;

* el nivel de asistencia social para las personas solas es manifiestamente
insuficiente, salvo en el Pais Vasco;

* el RMI no se asigna mientras dure la situacion de necesidad;

*y no se ha establecido que la asistencia social sea asighada en pie de igualdad a
las personas extranjeras que residen legalmente en Espafia.

Es pertinente también advertir algunos datos adicionales sobre Espafia en relacién con el
derecho a la salud, incluida la salud mental:

En materia de asistencia sanitaria, de acuerdo al informe del Ministerio de Sanidad y
Politica Social sobre las Proposiciones No de Ley 161/205 y 162/500, relativas al
reconocimiento de la asistencia sanitaria de las personas espafiolas y extranjeras

1 yéase Anexo 1, Nota 1.
2 yéase Anexo 1, Nota 2.
3 véase Anexo 1, Nota 3.
7 yéase Anexo 1, Nota 4.
S véase Anexo 1, Nota 5.

6 véase Anexo 1, Nota 6.
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residentes’’, existirian tres grupos principales de poblacién no cubierta por la asistencia
sanitaria gratuita:

1) Las personas en paro no perceptoras de subsidios asistenciales de desempleo y
que no estén cubiertas por el Real Decreto 1088/19897;

2) Las personas “que no han trabajado nunca o lo han hecho de manera esporadica,
accidental o en economia irregular”.

3) Las personas que ejercen profesiones liberales incluidas en Colegios
Profesionales, no integrados en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos
o0 en algun otro régimen de la Seguridad Social.

El citado informe del Ministerio de Sanidad expresaba que “investigaciones efectuadas por
diversos autores concuerdan en la estimacion de que entre un 0,2 y un 0,4 por ciento de
la poblacién espafiola careceria de cobertura asistencial sanitaria publica y gratuita. Esto
es, entre 90.000 y 180.000 personas segun el padron de 2008”. Esta cifra de poblacion
incluye los dos primeros colectivos™. El grupo 3 “puede cuantificarse a partir de los datos
del INSS sobre conciertos de asistencia sanitaria en unas 15.000 personas (15.236 a
30/9/08 e incluye tanto poblacion activa como pensionistas”.

Algunos gobiernos autondmicos han adoptado iniciativas ante la situacion de las personas
en paro a las que se les acaba el subsidio de desempleo, que agotan el plazo de 90 dias de
cobertura adicional otorgada por el Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS)®. EI 7
de mayo de 2010, el grupo parlamentario Esquerra Republicana-lzquierda Unida-Iniciativa

" Remitido al Congreso el 5 de noviembre de 2009 por el Ministerio de la Presidencia, Secretaria de Estado
de Asuntos Constitucionales y Parlamentarios.

8 E| Real Decreto 1088/1989, de 8 de septiembre, con cargo a transferencias estatales, extendio la
cobertura de la asistencia sanitaria de la Seguridad Social a las personas espafiolas que tengan establecida
su residencia en territorio nacional, sin recursos econémicos suficientes, comprendidas las personas cuyas
rentas de cualquier naturaleza sean iguales o inferiores en cémputo anual, al salario minimo interprofesional
(641.40 euros para 2011). Se reconoce este derecho, aunque se supere dicho limite, si el cociente entre las
rentas anuales y el nimero de menores o personas incapacitadas a su cargo fuera igual o menor a la mitad
del salario minimo interprofesional.

™ El informe del Ministerio de Sanidad admite que es dificil de cuantificar el segundo grupo “si bien se
puede considerar incluido entre el 0,2 por ciento de la poblacién que declara no tener ninguna cobertura”.
Encuesta Nacional de Salud 2006, INE-MSC.

8 En el citado informe del Ministerio de Sanidad se informaba sobre medidas adoptadas por la Comunidad
Valenciana, Ley 6/2008 de 2 de junio de Aseguramiento Sanitario del Sistema Sanitario Publico de la
Comunidad Valenciana, y la Comunidad de Madrid, Orden 430/2009 de 4 de junio del Consejero de Sanidad,
por la que se pretende garantizar “el derecho a la asistencia sanitaria publica y gratuita a las personas que
causen baja en los regimenes de la Seguridad Social por cese en la actividad laboral”. En el citado informe
del Ministerio de Sanidad se expresaba “sin perjuicio de una posible invasion de competencias (el
reconocimiento del derecho a la asistencia sanitaria por el Sistema Nacional de Salud [SNS] es competencia
del INSS) pone de manifiesto la existencia de un problema, en parte administrativo, en parte legal, a la
hora de garantizar, sin lugar a dudas, la atencién sanitaria del SNS a un colectivo cuyo nimero tiende
coyunturalmente a crecer por efecto de la situacién econémica”.
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Per Catalunya Verds present6 una Proposicion de Ley sobre la universalizacion del derecho
a la asistencia sanitaria publica relativa a las personas con nacionalidad espafiola y
residencia en el territorio nacional, mediante la cual “el reconocimiento universal
eliminard la vinculacion del derecho a la asistencia sanitaria con la situacion laboral o de
dependencia familiar y simplificara la gestion de la asistencia sanitaria, la seguridad
juridica de los y las usuarias y evitara problemas de duplicidades de cobertura®'”. El
derecho de las personas extranjeras a la asistencia sanitaria esté regulado segln la Ley
Orgéanica 2/2009, de 11 de diciembre®.

En lo que se refiere a recursos destinados a la atencién de la salud mental, segln un
informe del afio 2008 de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Espafia se encuentra
rezagada en relacién con el resto de paises europeos. Con respecto al nimero de
psiquiatras, Espafia ocupa el trigésimo segundo puesto de los 43 paises estudiados, con 6,1
psiquiatras por cada 100.000 habitantes®. Estos datos se confirman en la Evaluacién de la
Estrategia en Salud Mental del Sistema de Salud Publico, donde se recogen las cifras de
5,81 psiquiatras (vinculados a hospitales) en Espafia, 7,57 camas psiquiatricas de enfermos
agudos en hospitales generales y 12,64 camas en hospitales psiquiatricos por cada 100.000
habitantes®.

Sobre el nimero de personas afectadas en su salud mental en Espafia y su posible
incremento derivado de los efectos de la crisis, los datos oficiales son muy limitados. La
Agencia de Salud Publica de Barcelona cifra en un 7 por ciento el incremento en el afio
2010. El nimero podria ser superior en zonas con alta concentracion industrial y aumento
del paro como el Baix Llobregat, donde pueden llegar al 20 por ciento, segin

8 Exposicion de los motivos de la Proposicion de Ley sobre la universalizacién del derecho a la asistencia
sanitaria publica a las personas con nacionalidad espafiola y residencia en el territorio nacional.

82 | ey de Extranjeria, articulo 12 sobre el derecho a la asistencia sanitaria.

1. Los extranjeros que se encuentren en Espafia, inscritos en el padrén del municipio en el que tengan su
domicilio habitual, tienen derecho a la asistencia sanitaria en las mismas condiciones que los espafioles.

2. Los extranjeros que se encuentren en Espafia tienen derecho a la asistencia sanitaria publica de
urgencia por enfermedad grave o accidente, cualquiera que sea su causa, y a la continuidad de dicha
atencion hasta la situacion de alta médica.

3. Los extranjeros menores de dieciocho afios que se encuentren en Espafia tienen derecho a la
asistencia sanitaria en las mismas condiciones que los espafioles.

4. Las extranjeras embarazadas que se encuentren en Espafia tienen derecho a la asistencia sanitaria
durante el embarazo, parto y postparto.

8 «policies and practices for mental health in Europe. Meeting the challenges™. Oficina regional para
Europa de la Organizacién Mundial de la Salud. 2008. Disponible en:
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/96450/E91732.pdf

84 Evaluacion de la Estrategia en Salud mental del Sistema de Salud Publico del Ministerio de Sanidad,
Politica Social e Igualdad, junio 2010. Disponible en:
http://www.mspsi.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/pdf/excelencia/Resumen_Evaluacion.pdf
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declaraciones de Fernando Boatas, director del Centro de Salud Mental de Adultos de
Martorell (Barcelona)”®.

2.3. ORGANIZACION TERRITORIAL DEL ESTADO ESPANOL,
COMPETENCIAS PUBLICAS Y RESPONSABILIDAD INTERNACIONAL

El articulo 137 de la Constitucion espafiola (CE) establece que “[e]l Estado se organiza
territorialmente en municipios, en provincias y en las Comunidades Auténomas (CCAA)”.
Entre el catadlogo de competencias de las CCAA se encuentran las relativas a la ordenacién
del territorio, el urbanismo y la vivienda (articulo 148.1.32 CE), la asistencia social
(articulo 148.1.202 CE) y la sanidad e higiene (articulo 148.1.212 CE). El Estado se reserva
aquellas relativas a la determinacion de las bases y la coordinacion general de la sanidad,
la legislacion sobre productos farmacéuticos, la legislacion bésica y el régimen econdémico
de la seguridad social, y las bases del régimen juridico de las administraciones publicas
(articulo 149.1.16%, 172 y 182 CE). Es “competencia exclusiva” del Estado “la
administracion de justicia®®” y “la regulacién de las condiciones basicas que garanticen la
igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de
los deberes constitucionales®”””. Adicionalmente, en su articulo 150.3, la CE establece lo
siguiente: “El Estado podré dictar leyes que establezcan los principios necesarios para
armonizar las disposiciones normativas de las Comunidades Auténomas, aun en el caso de
materias atribuidas a la competencia de estas, cuando asi lo exija el interés general.
Corresponde a las Cortes Generales, por mayoria absoluta de cada Camara, la apreciacion
de esta necesidad”.

Tal arquitectura institucional implica, ademas de las normas dispuestas en la CE en
materia o con consecuencias sobre los DESC, legislacion general de ambito estatal,
disposiciones de caracter estatutario, legislacion de ambito autonémico y regulaciones de
ambito local. En materia social se ha producido un importante desplazamiento de
competencias a las CCAA y, parcialmente, a los ayuntamientos. Espafia dispone asi de un
sistema extendido que abre oportunidades de avances en los diferentes niveles y
competencias. A su vez, tal sistema conlleva una gran complejidad que puede plantear
desigualdades territoriales en la proteccion y realizacion de los derechos reconocidos
internacionalmente; cuestiones que han motivado observaciones de los Comités que
vigilan el cumplimiento de los tratados cuando la cuestion de las competencias
transferidas ha sido alegada por Espafia para justificar el incumplimiento de obligaciones
internacionales®. Al respecto, conviene recordar que la responsabilidad internacional de

% Diario El Pais, 30 de noviembre de 2010: “Los trastornos mentales aumentan un 7% en un afio”. Disponible
en:
http://www.elpais.com/articulo/salud/trastornos/mentales/aumentan/ano/elpepusocsal/20101130elpepisa
1_1/Tes

8 CE, articulo 149.1.52.
87 CE, articulo 149.1.12.

88 Véase, Comité de los Derechos del Nifio: Observaciones finales: Espafia, Doc ONU CRC/C/ESP/CO/3-4, de
3 de noviembre de 2010, parrafo 7-18. Comité de la CEDAW: Observaciones finales del Comité. para la
Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer al Estado espafiol. Doc. ONU A/54/38, 236/277:

“Principales esferas de preocupacion y recomendaciones:
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los Estados es unitaria y las obligaciones internacionales de derechos humanos vinculan a
todo el Estado espafiol, es decir, tienen caracter obligatorio en la totalidad del territorio
del Estado. Ello deriva, en Gltimo término, de los principios establecidos por la
Convencién de Viena sobre Derecho de los Tratados (1969). En ese sentido, los Estados no
podran invocar las disposiciones de su derecho interno como justificacion de su
incumplimiento (articulo 27) en la medida en que se comprometen a cumplir de ‘buena
fe’ las obligaciones contraidas en virtud de un tratado (articulo 26).

2.4. TRATADOS INTERNACIONALES FIRMADOS Y RATIFICADOS POR
ESPANA

Espafia es Estado Parte del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales® y recientemente ha ratificado el Protocolo Facultativo de dicho pacto®.
También es Estado Parte de la Convencion sobre la Eliminacion de la Discriminacion
Racial, la Convencion sobre la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad. Igualmente, Espafia es Estado Parte del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP). En el marco del Consejo de Europa,
el Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades
Fundamentales es vinculante para Espafia, al igual que varios de sus protocolos.

La ratificacion de tratados de derechos humanos contribuye al respaldo juridico de los
derechos reconocidos por dichos instrumentos, a la vez que conlleva consecuencias y
obligaciones en el derecho interno y sobre los poderes publicos. Amnistia Internacional ha

1. El Comité observa que en la Constitucién de Espafia se establece un nivel elevado de descentralizacion
y que las competencias en materia de igualdad de oportunidades se han transferido a las comunidades
auténomas. Si bien dicha descentralizaciéon puede facilitar una mayor participacion de los ciudadanos, y en
particular de la mujer, en los procesos de adopcién de decisiones, el Comité expresa su preocupacion
porque, al no existir mecanismos de vigilancia eficaces en el Gobierno nacional, dicha descentralizacién
pueda dar lugar a que la mujer goce de los derechos que se protegen en virtud de la Convencién de forma
desigual en el Estado Parte.

2. El Comité recomienda que el Gobierno supervise minuciosamente las medidas en materia de igualdad
que se tomen en las comunidades auténomas, asi como su coherencia y su coordinacion con la politica
nacional en materia de igualdad. Asimismo, el Comité insta al Gobierno a que establezca fuertes vinculos
entre el Gobierno central y los Gobiernos locales y preste pleno apoyo a la Conferencia Sectorial de la Mujer
para que esta pueda ejercer plenamente su funcién de mecanismo de colaboracién entre los Gobiernos
central y regionales”.

8 Firmado por Espaiia el 28 de septiembre de 1976 y ratificado el 27 de abril de 1977. Comprende, entre
otros: el derecho a un nivel de vida adecuado para uno mismo y su familia, incluso alimentacioén, vestido y
vivienda adecuados (articulo 11.1); el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental
(articulo 12); el derecho a la educacion (articulo 13); el derecho de toda persona al goce de condiciones de
trabajo equitativas y satisfactorias (articulo 7); el derecho de toda persona a participar en la vida cultural
(articulo 15).

% Firmado por Espaiia el 24 septiembre de 2009 y ratificado el 23 de septiembre de 2010. Espaiia ha sido el
primer pais de Europa en constituirse en Estado Parte del Protocolo Facultativo, un afio después de que el
Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales se abriese a la
firma y ratificacion de los Estados.
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expresado su enorme satisfaccién por la ratificacion del Protocolo Facultativo del PIDESC
por parte de Espafa. A la vez, alienta a que en materia de DESC, el Estado espafiol
ratifique la Carta Social Europea (CSE) (revisada)® y el Protocolo Adicional a la Carta
Social que prevé un sistema de reclamaciones colectivas STCE no.: 158. En lo que
concierne a la Convencion Internacional sobre la Proteccién de los Derechos de Todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares®®, Amnistia Internacional se ha dirigido al
Estado espafiol en repetidas ocasiones a efectos de su ratificacion. Desafortunadamente,
los principales paises receptores de inmigracion, entre ellos Espafia, no lo han hecho aun.
Una vez mas, la organizacion reitera su peticion.

% La CSE (1961), ratificada por el Estado espafiol el 6 de mayo de 1980, constituye el mas importante
instrumento europeo en esta materia. El Protocolo Adicional a la CSE, STCE no.: 128, fue ratificado por el
Estado espafiol el 24 de enero de 2000. El Protocolo que enmienda la CSE STCE no.: 142, fue ratificado por
Espafia en la misma fecha. El Protocolo Adicional a la Carta Social que prevé un sistema de reclamaciones
colectivas STCE no.: 158 no ha sido firmado ni ratificado por Espafia. La intencién del Estado espafiol de
ratificar la CSE revisada STCE no.: 163, qued6 expresada en el Plan de Derechos Humanos (medida 23), y en
el epigrafe relativo al “Cumplimiento de las obligaciones internacionales” del borrador del informe que
Espafia present6 al Examen Periédico Universal; este compromiso, sin embargo, no aparece en la version
final de dicho informe (A/HRC/WG.6/8/ESP/1).

92 pdoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucién 45/158, de 18 de diciembre de
1990, en vigor desde el 1 de julio de 2003.
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3. RESPALDO JURIDICO DE LOS
DESCY EL DERECHO A CONTAR
CON RECURSOS LEGALES

Dificilmente alguien podria encontrar razonable que una persona cuyos derechos y
libertades han sido vulnerados, no pudiera contar con recursos efectivos ni garantias para
acceder a un tribunal imparcial, a fin de obtener justicia y remediar su situacion. Las
personas somos titulares de un conjunto de derechos reconocidos como esenciales para la
dignidad humana. Por el solo hecho de ser personas, todas sin distincion, disponemos de
derechos humanos que son universales, indivisibles, interdependientes y relacionados
entre si*®. Las personas no vivimos de manera fragmentada los derechos humanos ni la
vulneracién de estos. Un estado de indefension e impotencia para hacer valer, por
ejemplo, los derechos a la salud o a la vivienda, puede acarrear serios impactos sobre
otros derechos como son el derecho a la vida, a la seguridad y a la integridad personal; o
vulnerarlos simultaneamente, y arrastrar a quienes padecen tales situaciones a
condiciones de vida inaceptables.

En ocasiones, los medios de comunicacion difunden noticias que muestran la interrelacién
de los derechos humanos. En noviembre de 2010 se publicaba en Galicia: “Al menos 34 sin
techo han muerto en las calles de Vigo en los Gltimos afios*. Desde entonces, y segn la
organizacion Iman-Cedro, han fallecido tres personas mas. La informacion era aportada
por O Iman®, grupo de autoapoyo que, junto con otras asociaciones, vienen reclamando
un centro de inclusién social en la ciudad de Vigo para las personas que se encuentran
expuestas a vivir a la intemperie. Pese a los sucesivos anuncios, las autoridades contindan
postergando la puesta en marcha de un albergue. Ese mismo mes aparecia en Catalufia la
noticia: “Un padre de familia a punto de ser desahuciado se ahorca en plena calle”®.

% Conferencia Mundial de Derechos Humanos, Viena, 1993, Declaracion y Programa de Accién, Doc. ONU
A/CONF.157/2, del 12 de julio de 1993, parrafo 5:“Todos los derechos humanos son universales, indivisibles
e interdependientes y estan relacionados entre si. La comunidad internacional debe tratar los derechos
humanos en forma global y de manera justa y equitativa, en pie de igualdad y dandoles a todos el mismo
peso. Debe tenerse en cuenta la importancia de las particularidades nacionales y regionales, asi como de
los diversos patrimonios histéricos, culturales y religiosos, pero los Estados tienen el deber, sean cuales
fueren sus sistemas politicos, econémicos y culturales, de promover y proteger todos los derechos humanos
y las libertades fundamentales”.

% La Voz de Galicia, 28 de noviembre de 2010. Disponible en:
http://www.lavozdegalicia.es/vigo/2010/11/28/0003_8876881.htm

% Iman-Cedroes un grupo de autoapoyo que retine personas afectadas por el VIH/Sida y adicciones, y a
personas solidarias con esta causa. Es un programa de la Unidad Asistencial de Drogodependencias (UAD) del
Ayuntamiento de Vigo. Véase: http://www.imansida.org/

% La Vanguardia, 11 de noviembre de 2010.
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Considerados los Estados como garantes primeros de los derechos humanos reconocidos
internacionalmente, su responsabilidad internacional se configura en torno a los deberes
de respetar (duty to respect)”’, proteger (duty to protect)® y realizar o hacer realidad
(duty to fulfill)®® tales derechos para todas las personas bajo su jurisdicciéon'®. El derecho
internacional de los derechos humanos establece obligaciones, por parte de los Estados,
como el deber de incorporar a su derecho interno y aplicar los derechos reconocidos
internacionalmente conforme a las definiciones establecidas, pero también de dotarlos de
garantias para su plena efectividad.

Las obligaciones impuestas a los Estados pueden ser de exigibilidad inmediata que
incluyen, en primer término, la obligacion de garantizar el ejercicio de los derechos “sin
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica
o de otra indole, origen nacional o social, posicidon econémica, nacimiento o cualquier
otra condicion social™*®.

97 EI deber de respetar los derechos humanos exige que “los Estados se abstengan de interferir directa o
indirectamente en el disfrute de los derechos humanos por parte de las personas. Esta es una obligacion
inmediata, que incluye el respeto por los esfuerzos que realizan las propias personas para ejercer sus
derechos. Por ejemplo, los gobiernos no deben torturar, impedir de forma indebida el ejercicio del derecho
de huelga, cerrar arbitrariamente escuelas privadas que imparten clases en lenguas minoritarias o efectuar
desalojos forzosos sin el debido proceso juridico o sin proporcionar alojamiento alternativo”. Amnistia
Internacional: Derechos humanos para la dignidad humana. Una introduccién a los derechos econémicos,
sociales y culturales. (indice: POL 34/009/2005, pagina 24).

% Entendido como “garantizar que otros no interfieran, principalmente mediante regulacién y recursos
juridicos efectivos. (...) De conformidad con la obligacién de proteger los derechos humanos, los Estados
deben prevenir, investigar, castigar y reparar el dafio causado por abusos contra los derechos humanos
cometidos por terceros: particulares, empresas comerciales u otros agentes no estatales. Esta es una
obligacion inmediata. Los gobiernos deben regular y vigilar, por ejemplo, el uso que hacen las compafiias de
las empresas de seguridad privada, las emisiones industriales potencialmente peligrosas, el trato que los
empleadores dispensan a sus trabajadores, y la adecuacion e idoneidad de los servicios que el Estado delega
o privatiza, como la medicina o la ensefianza privada”. Amnistia Internacional: Derechos humanos para la
dignidad humana. Una introduccién a los derechos econémicos, sociales y culturales indice: POL
34/009/2005, pagina 24. El deber de proteger afecta a todos los derechos humanos: Comité de Derechos
Humanos, Observacion General n° 31 sobre el articulo 2: La indole de la obligacion juridica general
impuesta a los Estados Partes en el Pacto. Doc. ONU: HRI/GEN/1/Rev.7, parrafo 8.

9 Entendido como “entre otras acciones, promover los derechos, facilitar el acceso a los derechos, asegurar
el ejercicio de los derechos a quienes no pueden ejercerlos por si solos (...). Los Estados tienen la
obligacion de realizar los derechos humanos adoptando medidas legislativas, administrativas,
presupuestarias, judiciales y de otra indole encaminadas a la plena efectividad de estos derechos. Esta
obligacién debe realizarse de manera progresiva, e incluye el deber de facilitar (aumentar el acceso a los
recursos y medios para alcanzar los derechos) y proporcionar (asegurar que toda la poblacién puede ejercer
sus derechos cuando no puede alcanzarlos por si misma)”. Amnistia Internacional: Derechos humanos para la
dignidad humana. Una introduccién a los derechos econémicos, sociales y culturales, indice: POL
34/009/2005, pagina 24.

100 CDESC, Observacion General n° 3: La indole de las obligaciones de los Estados Partes, Doc. ONU:
E/1991/23.

101 Articulo 2.2 del PIDESC.
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En el caso de los DESC, opera la obligacion de adoptar medidas deliberadas, concretas y
claramente orientadas a lograr progresivamente la plena efectividad de los derechos'®,
utilizando los recursos disponibles al maximo y actuando lo més expedita y eficazmente
posible. La prohibicién de regresividad supone que los Estados deben abstenerse de
adoptar medidas -sean normas, politicas 0 programas- que impliquen un retroceso en los
niveles de proteccion alcanzados. Con todo, los Estados tienen el deber de satisfacer las
obligaciones minimas esenciales; es decir, de cubrir respecto de cada derecho, por lo
menos, su contenido minimo. El Estado debera demostrar que ha realizado todos los
esfuerzos necesarios y utilizado de manera prioritaria todos los recursos de que dispone -
incluida la ayuda internacional-, para satisfacer ese minimo esencial, y no puede
escudarse en la escasez de recursos para incumplir esta obligacion. De hecho, incluso en
periodos de recesion, crisis 0 ajustes economicos, los Estados deben comprometerse a
proteger a la poblacién més vulnerable®,

En opinién del CDESC, las obligaciones minimas esenciales en materia de DESC constituyen
un elemento fundamental de las politicas nacionales e internacionales de desarrollo y de
las estrategias de lucha contra la pobreza porque, al agruparlas, determinan el umbral
minimo internacional que dichas politicas deben respetar. Igualmente, el CDESC ha
establecido que las obligaciones esenciales son inderogables y, por tanto, no se extinguen
en situaciones de conflicto, emergencia o desastre natural. La pobreza es un fenémeno
mundial y las obligaciones esenciales son de gran importancia también para los Estados
mas ricos. Asimismo, una vez que un Estado ha satisfecho dichas obligaciones, mantiene el
deber de avanzar lo mas rapida y eficazmente posible hacia la plena realizacion de todos
los derechos consagrados en el Pacto™.

Para medir el cumplimiento de las obligaciones internacionales por parte de los Estados se
han desarrollado algunas herramientas. Asi, la respuesta estatal puede ser examinada a
través de indicadores institucionales estructurales, de proceso y de resultado®. El
incumplimiento de obligaciones puede expresarse en violaciones de derechos humanos
respecto de las cuales las personas deben estar protegidas a través de mecanismos
efectivos a los que pueden recurrir para tutelarlos y hacerlos valer.

Los deberes comunes a todos los derechos humanos implican la calidad del respaldo
juridico, asi como la necesaria eliminacién de los obstaculos que impiden o afectan la
posibilidad de ser exigidos incluso ante la justicia. La justiciabilidad de los DESC es un
concepto asociado al derecho de todas las personas a contar con recursos (right to a
remedy) ante la vulneracion de derechos humanos.

102 Articulo 2.1 del PIDESC.

108 yyéase CDESC: Observacion General n° 3, parrafos 10-14; CDESC: Evaluacion de la obligacion de adoptar
medidas hasta el "méaximo de los recursos de que disponga” de conformidad con un protocolo facultativo del
pacto, Doc. E/C.12/2007/1, de 21 de septiembre, parrafo 6.

104 yéase CDESC: La pobreza y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
Declaracion aprobada por el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales el 4 de mayo de 2001,
Documento E/C.12/2001/10, de 10 de mayo de 2001, parrafos 17 y 18.

195 ygase Doc. ONU HRI/MC/2006/7, de 11 de mayo de 2006.
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El articulo 8 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (DUDH) establece el
derecho de toda persona “a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales
competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la constitucién o por la ley”. Por su parte, el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, en su PreAmbulo, reconoce que ““con arreglo a la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, no puede realizarse el ideal del ser humano libre en
el disfrute de las libertades civiles y politicas y liberado del temor y de la miseria, a
menos que se creen condiciones que permitan a cada persona gozar de sus derechos
civiles y politicos, tanto como de sus derechos econdmicos, sociales y culturales”. Ademas
de lo dispuesto en el articulo 3 sobre garantias a los derechos reconocidos en el PIDCP, se
establece en el articulo 14.1 que “[t]odas las personas son iguales ante los tribunales y
cortes de justicia. Toda persona tendra derecho a ser oida publicamente y con las debidas
garantias por un tribunal competente, independiente e imparcial, establecido por la Ley,
en la substanciacion de cualquier acusacion de caracter penal formulada contra ella o
para la determinacion de sus derechos u obligaciones de caréacter civil”.

También el articulo 6 del Convenio Europeo de Derechos Humanos (CEDH) consagra el
derecho de toda persona “a que su causa sea oida equitativa, publicamente y dentro de
un plazo razonable, por un Tribunal independiente e imparcial, establecido por la Ley,
que decidira los litigios sobre sus derechos y obligaciones de caracter civil o sobre el
fundamento de cualquier acusacién en materia penal dirigida contra ella”. Ademas, en lo
que concierne a los derechos comprendidos en el CEDH, el articulo 13 establece: “Toda
persona cuyos derechos y libertades reconocidos en el presente Convenio hayan sido
violados tiene derecho a la concesidn de un recurso efectivo ante una instancia nacional,
incluso cuando la violacion haya sido cometida por personas que actlen en el ejercicio de
sus funciones oficiales%.

En contra de ciertas ideas y creencias instaladas sobre el estrecho margen para exigir los
DESC y hacerlos valer ante la justicia, en los ultimos afios son cada vez mas los Estados
que, a través de reformas legislativas, pero también a través de decisiones de sus
tribunales, han incrementado el respaldo juridico y su proteccion, poniendo de manifiesto
su condicion de auténticos derechos humanos.

“Hoy en dia, los derechos econémicos, sociales y culturales gozan de amplio
reconocimiento en tanto que derechos exigibles en los tribunales (justiciables), en virtud
del derecho tanto nacional como internacional. En litigios de interés publico ante el
Tribunal Supremo de la India, el derecho a la vida se ha interpretado en un sentido
amplio para abarcar, entre otros, el derecho a la educacion, a la salud y a la proteccion
contra los efectos perjudiciales de la degradacién medioambiental. Del mismo modo, el
Tribunal Constitucional de Sudafrica ha confirmado los derechos econémicos, sociales y
culturales contenidos en la Constitucion de 1996. El Tribunal ha desarrollado la doctrina
sobre el deber del Estado de actuar ‘razonablemente’ con el fin de garantizar de manera
progresiva el acceso a medicamentos basicos y a una vivienda adecuada, especialmente
asignando prioridad a las personas méas vulnerables%’.

1% E| derecho a un recurso efectivo esta igualmente garantizado por el articulo 47 de la Carta de Derechos
Fundamentales de la UE.

97 Amnistia Internacional: Derechos humanos para la dignidad humana. Una introduccién a los derechos
econémicos, sociales y culturales. (indice: POL 34/009/2005, pagina 12).
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En 2010, el Tribunal Constitucional de Alemania, en base al articulo 1.1 en conjuncién con
el articulo 20 de la Constitucion alemana, adopt6 una decisién que aborda la cuestion del
minimo de subsistencia en linea con una vida digna, una vez agotado el subsidio de
desempleo. A través de ella establece que las disposiciones constitucionales citadas
aseguran a toda persona en estado de necesidad “las condiciones materiales
indispensables para su existencia fisica y un minimo de participacion en la vida social,
cultural y politica”. Si bien el Tribunal Constitucional no fija el monto, dispone que le
corresponde al legislador conducir un procedimiento apropiado y transparente para

establecerlo de manera realistal®.

Tales avances, al lado de las normas y obligaciones internacionales, deberian orientar en
Espafia a quienes tienen en sus manos la toma de decisiones con impactos sobre los DESC.
Amnistia Internacional considera que Espafia tiene aun un largo camino por recorrer para
dotar de fuerza legal estos derechos y hacerlos realidad, tal y como se expone a
continuacion.

1% Tribunal Constitucional Federal. Comunicado de prensa n° 5/2009, de 9 de febrero de 2010. Disponible
en: www.bundesverfassungsgericht.de/en/press/bvg10-005en.html
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4. OBSTACULOS DE PARTIDA: LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS A
SER INFORMADAS, A PARTICIPAR,
AABOGAR POR LOS DERECHOS
PARA SI'Y PARA OTROS, A
EXPRESARSE Y ORGANIZARSE

Hacer realidad todos y cada uno de los derechos humanos pone en juego el poder de la
gente y sus capacidades tanto individuales como colectivas para reclamarlos y
promoverlos, para impulsar su proteccion juridica y para defenderlos en caso de
vulneracién. El PIDCP es el instrumento que se ocupa principalmente de estos derechos y
libertades fundamentales que devienen en medios y condiciones clave para hacer valer los
DESC. De hecho, estas dimensiones son retomadas por el CDESC en diversas Observaciones
Generales™ que tratan sobre los contenidos de los derechos reconocidos por el PIDESC.
Asimismo, la urgente necesidad de fortalecer y proteger la accion en defensa de los
derechos humanos, motivo en 1998 la adopcion de la conocida como la Declaracién sobre
los Defensores de Derechos Humanos (DDDH)™°. La adopcién de dicho instrumento
internacional con ocasion del 50 aniversario de la DUDH, venia a reforzar lo ya expresado
en ella sobre “el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de

109 yiéase, por ejemplo, la Observacion General n° 14 sobre el derecho a la salud, parrafo 3:

“El derecho a la salud esta estrechamente vinculado con el ejercicio de otros derechos humanos y depende
de esos derechos, que se enuncian en la Carta Internacional de Derechos, en particular el derecho a la
alimentacion, a la vivienda, al trabajo, a la educacién, a la dignidad humana, a la vida, a la no
discriminacion, a la igualdad, a no ser sometido a torturas, a la vida privada, al acceso a la informacién y a
la libertad de asociacién, reunién y circulacion. Esos y otros derechos y libertades abordan los componentes
integrales del derecho a la salud”. Véase, también, la Observacién General n° 4 sobre el derecho a la
vivienda adecuada, parrafo 9: “[Clomo se sefialé anteriormente, el derecho a una vivienda adecuada no
puede considerarse aisladamente de los demas derechos que figuran en los dos Pactos Internacionales y
otros instrumentos internacionales aplicables. Ya se ha hecho referencia a este respecto al concepto de la
dignidad humana y al principio de no discriminacién. Ademas, el pleno disfrute de otros derechos, tales
como el derecho a la libertad de expresion y de asociacién (para los inquilinos y otros grupos basados en la
comunidad), de elegir la residencia y de participar en la adopcion de decisiones, son indispensables si se ha
de realizar y mantener el derecho a una vivienda adecuada para todos los grupos de la sociedad. De manera
semejante, el derecho a no ser sujeto a interferencia arbitraria o ilegal en la vida privada, la familia, el
hogar o la correspondencia, constituye una dimensién muy importante al definir el derecho a una vivienda
adecuada”.

110 Resolucion de la Asamblea General de Naciones Unidas 53/144, adoptada el 9 de diciembre de 1998.
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promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales
universalmente reconocidos”.

Tales instrumentos internacionales describen obligaciones a cargo de los Estados. Asi, por
un lado, los poderes publicos deben propiciar condiciones que permitan a las personas
ejercer sus derechos y asegurar que disponen de informacién y cuentan con cauces para
participar y abogar por derechos para si y para otros. Ello supone, en primer término, que
los Estados reconozcan las desventajas que pueden presentar ciertos colectivos y sectores
especificos y que adopten medidas. Por otro lado, deben garantizar a las personas que, en
el ejercicio de sus legitimas actividades de defensa de los derechos humanos, incluidos los
DESC, no seran objeto de hostigamiento o represalias por parte de agentes del Estado o
particulares, y que los derechos y libertades a expresarse, manifestarse y organizarse son
reconocidos y respetados y que no sufriran limitaciones o restricciones injustificadas, de
manera que su regulacion sea conforme a las normas internacionales de derechos
humanos.

4.1. EL DERECHO DE LAS PERSONAS A SER INFORMADAS Y A
PARTICIPAR

El derecho de las personas a la informacion sobre sus derechos es una condicion elemental
para reclamarlos, y los Estados tienen la obligacién de asegurar que la informacion se
encuentra disponible, que es accesible y que toma en cuenta las dificultades especiales
gue pueden afectar a ciertos colectivos o sectores. Amnistia Internacional en el curso de
las entrevistas con titulares de derechos y en el didlogo con diversas asociaciones que
trabajan en favor de los DESC y con sectores en riesgo de pobreza, observo serios
problemas en relacién al derecho de las personas a ser informadas sobre sus derechos.
Durante la investigacion sobre centros de proteccién terapéuticos™™*, Amnistia
Internacional mostroé su preocupacion por el hecho de que el derecho a la informacion y al
consentimiento informado de los menores en estos centros sean vulnerados
sistematicamente. Todos los menores entrevistados por la organizacion para la
investigacion negaron haber sido informados, consultados o escuchados antes de que les
medicaran, pero también denunciaron la falta de informacion facilitada a sus familiares.
En la mayoria de los casos, esto no solo supone una falta de diligencia de las autoridades
por omision de informacion, sino de una negacion directa, a pesar de que el acceso a
dicha informacién es solicitado en ocasiones por los propios menores o sus familiares.

La obligacion de informar a los titulares de derechos no es una exigencia que se cumple
como mera apariencia o formalidad, sino que debe alcanzar su finalidad. Ello implica que
la informacion sea comprendida por las personas de manera que puedan tomar decisiones
y emprender las acciones pertinentes. Ademas, cuando las personas no cuentan con
informacion, pueden ser presas faciles de practicas abusivas, tanto en lo que concierne a
la relacion de los Estados con las personas como en las relaciones entre particulares.

En Espafia existen numerosas personas en situacion de especial desventaja. Por ejemplo,
el analfabetismo, que incluye un analfabetismo funcional mucho mas sumergido, puede

11 Amnistia Internacional: Si vuelvo, ime mato! Menores en centros de proteccion terapéuticos, diciembre
2009. Disponible en: https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI/EUR4110109-
21965?CMD=VEROBJ&MLKOB=28180940606
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hacer inutil la entrega de informacidn a través de textos escritos. Igualmente, las
limitaciones visuales o auditivas pueden imponer serias barreras. La merma de facultades
0 una edad avanzada puede acarrear una falta de proteccion de derechos humanos.

Un lenguaje excesivamente técnico u opaco puede provocar la exclusién de un nimero
considerable de personas. Puede que, incluso de manera deliberada, se proporcione
informacion poco comprensible o que las personas sean desinformadas, y estas conductas
podrian configurar practicas abusivas con consecuencias sobre los DESC, tanto por parte
de las autoridades como de los particulares. Por otro lado, el conocimiento y el acceso a
las autoridades puede encontrarse limitado para ciertos sectores discriminados o cuando
las personas se ven sometidas a practicas de aislamiento que las privan de contar con
redes sociales o incluso familiares. Este puede ser el caso de las mujeres victimas de
violencia de género. Para tales personas la posibilidad de acceder a informacion puede ser
aun mas remota.

Amnistia Internacional ha encontrado que en algunos sectores los titulares de derechos
solo cuentan con informacion compartida y trasmitida oralmente entre si. Por ejemplo, al
entrevistar a madres de familias galaico-portuguesas (ver nota 127), objeto de desalojos
en el Distrito de Sant Marti (Barcelona)**?, sobre si disponian de informacién sobre las
prestaciones sociales a las que podian acceder, nos manifestaban: “;Informacién? Por el
boca a boca”. Incluso las decisiones de la administracion, podian ser atribuidas no solo a
razones fundamentadas sino también al hecho accidental y personal de quien era delegada
por la administracion para trasmitir la decision.

Si en Espafia el derecho de las personas a contar con informacién relativa a los DESC
presenta serios problemas, en particular para aquellas en condiciones de vulnerabilidad,
acceder a la justicia puede ser una posibilidad lejana e incluso completamente ajena a su
experiencia real. “Poca utilidad tiene que el Estado reconozca formalmente un derecho si
su titular no puede acceder de forma efectiva al sistema de justicia para obtener la
tutela de dicho derecho. Si bien la dificultad de garantizar la eficacia de los derechos
afecta con caracter general a todos los ambitos de la politica pablica, es ain mayor
cuando se trata de personas en condicion de vulnerabilidad, dado que estas encuentran
obstaculos mayores para su ejercicio. Por ello, se debera llevar a cabo una actuacion mas
intensa para vencer, eliminar o mitigar dichas limitaciones. De esta manera, el propio
sistema de justicia puede contribuir de forma importante a la reduccién de las
desigualdades sociales, favoreciendo la cohesién social”™**,

La Cumbre Judicial Iberoamericana, dentro del marco de los trabajos de su XIV Edicion
(2008), considero necesaria la elaboracion de unas Reglas Bésicas relativas al acceso a la
justicia de las personas que se encuentran en condicién de vulnerabilidad™'*. Se

12 Entrevista en Barcelona el 25 de noviembre de 2010.

118 %100 reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad”, XIV
Cumbre Judicial Iberoamericana, 2008.

14 con ello se desarrollan los principios recogidos en la “Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia
en el Espacio Judicial Iberoamericano™ (Cancun 2002), especificamente los que se incluyen en la parte
titulada: “Una justicia que protege a los méas débiles” (apartados 23 a 34). Conforme se indica en la
exposicion de motivos de las conocidas como las Reglas de Brasilia, en los trabajos preparatorios también
participaron las principales redes iberoamericanas de operadores y servidores del sistema judicial: la
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consideran en tal condicion a aquellas personas que, por razén de su edad, género, estado
fisico o mental, o por circunstancias sociales, econémicas, étnicas y/o culturales,
encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia
los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico (Regla 3). Podran constituir causas
de vulnerabilidad, entre otras, las siguientes: la edad, la discapacidad, la pertenencia a
comunidades indigenas o a minorias, la victimizacién, la migracién y el desplazamiento
interno, la pobreza, el género y la privacion de libertad. La concreta determinacion de las
personas en condicion de vulnerabilidad en cada pais dependera de sus caracteristicas
especificas o incluso de su nivel de desarrollo social y econémico (Regla 4). Las Reglas
abordan diversos aspectos, entre ellos, la asistencia legal y defensa publica, la revision de
los procedimientos y los requisitos procesales como forma de facilitar el acceso a la
justicia, la informacién basica sobre derechos y la informacion procesal o jurisdiccional, la
comprension de actuaciones judiciales y la comparecencia en dependencias judiciales.
El texto reconoce que la promocién de una efectiva mejora del acceso a la justicia exige
una serie de medidas dentro de la competencia del poder judicial, a la vez que
recomienda a todos los poderes publicos que, cada uno dentro de su respectivo ambito de
competencia, promuevan reformas legislativas y adopten medidas que hagan efectivo el
contenido de estas Reglas.

Para aquellas personas que disponen de menor poder social, el panorama puede ser
especialmente sombrio en lo que concierne al derecho a participar y a ser consultadas
para contar con alternativas cuando una decisién puede afectar a sus DESC. En entrevistas
con familias espafiolas y migrantes, cuyas casas vienen siendo objeto de procedimientos
administrativos y judiciales para derribarlas y ante la efectiva ejecucién de tales
demoliciones en la Cafiada Real (Madrid), estas refirieron a Amnistia Internacional sus
experiencias de indefensién y la linea de conducta de las distintas autoridades implicadas.
De acuerdo a los testimonios recogidos, pese al largo tiempo transcurrido® tras la
construccion de sus viviendas sin que las autoridades lo impidieran y con costos
considerables para sus limitadas economias, las viviendas de estas familias vienen siendo
objeto de tales acciones desde hace unos afios, lo que coincide en el tiempo con proyectos
urbanisticos colindantes!*’. La disciplina urbanistica y la restauracién de la legalidad ante
un suelo tenido por via pecuaria'®® han sido los argumentos sostenidos en los
procedimientos administrativos y judiciales impulsados por los ayuntamientos de Madrid y
Rivas Vaciamadrid. En la reunién mantenida en marzo de 2011, el Ayuntamiento de Madrid
informé a la organizacién de que la decisién de impulsar los procedimientos con vistas a

Asociacion Iberoamericana de Ministerios Publicos, la Asociacion Interamericana de Defensorias Publicas, la
Federacion Iberoamericana de Ombudsman y la Unién Iberoamericana de Colegios y Agrupaciones de
Abogados.

115 ygase texto de las Reglas en:
http://www.cumbrejudicial.org/c/document_library/get_file?uuid=10cef78a-d983-4202-816e-
3ee95d9c1c3f&groupld=10124

118 Algunas familias llevan asentadas mas de treinta afios como es el caso de familias espafiolas.

17 ygase, entre otros, el documento del Ayuntamiento de Madrid: “Seguimiento de la Gestién en los nuevos
desarrollos urbanisticos™. Situacién a 21 de marzo de 2008.

118 Al respecto, véase la Exposicion de Motivos en el Proyecto de Ley5/2009RGEP.4993 de la Cafiada Real
Galiana. El 11 de marzo de 2011 se adoptaba dicha Ley de la Comunidad de Madrid, pero al cierre de este
informe no se habia publicado.
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los desalojos y derribos de las construcciones™® respondié al propésito de contener nuevas
construcciones ilegales, que se habian incrementado de forma importante hacia el 2005.
El Ayuntamiento expreso que la informacion sobre el incremento de construcciones
ilegales se habria basado en informes policiales, pero la organizacién no ha podido
disponer de documentacién o estudios que apoyen o evidencien lo afirmado®. En la
reunion tampoco fue posible precisar como habia evolucionado la cifra de tales
construcciones y el nimero de personas residentes en la Cafiada Real antes del afio 2005 y
hasta la fecha. De acuerdo a lo manifestado por las autoridades habria 6.000 personas
residiendo en la Cafiada Real, pero admiten que este dato es estimativo. En paralelo,
existirfan 250 expedientes de demolicién'?l. A la indagacién sobre procedimientos de
derribo de viviendas construidas hace varios afios (inclusive 10, 20 6 30) sin que antes la
administracién emprendiera acciones de disciplina urbanistica, se informé a Amnistia
Internacional de que no se habian llevado procedimientos en relacion a tales
construcciones por haber prescrito la accion de restablecimiento de la legalidad
urbanistica (cuatro afios)'??. Sin embargo, la apertura de procedimientos contra viviendas
construidas hace décadas contradice esa versién. Ademas, la posicion sostenida por el
Ayuntamiento de Madrid en los procedimientos administrativos y judiciales no se ajustaria

a lo expresado®.

Por su parte, el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid también ha impulsado procedimientos
administrativos y judiciales con el objetivo de derribar viviendas en la Cafiada Real. Si
bien no se habrian ejecutado, hasta la fecha, las érdenes de demolicién de viviendas
derivadas de expedientes y procedimientos judiciales impulsados por dicho Ayuntamiento,
se ha sostenido su intencién de realizarlos a través de comunicados y declaraciones de sus

119 seqiin informacién de que dispone Amnistia Internacional, basada en documentacion aportada en
procedimiento judicial por el Servicio de Disciplina Urbanistica del Ayuntamiento de Madrid, de fecha
03/02/11 “a partir de 2005 comienza a actuarse de forma sistematica contra las construcciones ilegales en
Cafiada Real y a incoarse los procedimientos de disciplina urbanistica. Esos procedimientos se resuelven y
devienen ejecutivos tras la sustanciacion de los correspondientes recursos administrativos a partir de 2007.
A eso hay que afadir la necesidad de obtener autorizacién judicial de entrada en domicilio para el desalojo
y demolicién, por lo que tras dicho proceso y su dilacién en el tiempo los derribos se generalizan en 2008 y
siguientes”.

120 Amnistia Internacional tampoco obtuvo una respuesta clara en relacién a si habian logrado el objetivo
alegado.

121 Amnistia Internacional contaba con informacion sobre la existencia de 472 expedientes de demolicion a
fecha de 2009.

122 conforme al articulo 236.1.de la Ley del Suelo de la Comunidad de Madrid, “La prescripcién de las
infracciones urbanisticas se producira por el transcurso de cuatro afios, salvo las que afecten a las zonas
verdes y espacios libres que no tienen plazo de prescripcion”.

128 | a cuestion de la prescripcion de la accién no ha sido un asunto pacifico a nivel jurisdiccional. Entre
otras, la sentencia del Tribunal de Justicia de Madrid, de fecha 17 de enero de 2008, fall6 tras estimar el
recurso de apelacion; en consecuencia, revocando la sentencia de 23 de abril de 2007 dictada por el
Juzgado Contencioso Administrativo n° 2. Con ello entendié el tribunal que era de aplicacién el plazo de
cuatro afios. Igualmente cabe advertir que el Juzgado Contencioso Administrativo n® 7 de Madrid, en
reciente sentencia de 1 de febrero de 2011 utilizé el criterio emitido por el Tribunal Superior de Justicia de
Valencia en relacién a la prescripcion.
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autoridades™®*. El Ayuntamiento de Rivas, en su respuesta’® a la carta dirigida por

Amnistia Internacional en la que solicitaba informacién, expresé que “el cumplimiento de
la legalidad urbanistica obliga a esta administracién publica a la incoacion de cuantos
procedimientos sean necesarios para el restablecimiento de la misma, lo que no ha
impedido que conjuntamente se implementaran las medidas socio-educativas necesarias
(...)”. Y afadi6: “el Municipio de Rivas ha hecho todo lo que est4 en su mano para dar
una solucion al problema generado en su territorio por un asentamiento ilegal en una
zona de dominio publico que pertenece a otra administracion”. EI Ayuntamiento
manifestd que “en el término municipal de Rivas Vaciamadrid existen unas 320
edificaciones ilegales que afectan aproximadamente a 300 familias y a algo menos de un
millar de personas”.

Ni el Ayuntamiento de Madrid, ni el de Rivas Vaciamadrid han podido proporcionar
informacion satisfactoria en los términos solicitados por la organizacién, en materia de
derechos y garantias respecto a las personas que pretendian desalojar (o cuando menos
contra los que se emprendieron procedimientos con tal fin). De partida, segln la version
de las personas entrevistadas, la poblacién de la Cafiada Real no habria sido consultada
respecto a los planes y decisiones de las administraciones implicadas ni accedido a
informacion. Ademas, las personas no contaron con la oportunidad de que sus derechos y
puntos de vista fueran tenidos en cuenta. De acuerdo a lo expresado por las autoridades
del Ayuntamiento de Madrid se habrian producido reuniones con asociaciones y algunas
personas, lo que no coincide necesariamente con lo que se puede considerar una
verdadera consulta con las personas afectadas, segtn las normas internacionales'?.

Los vecinos de la Cafiada salimos a manifestarnos por los numerosos derribos que estamos
sufriendo. Nos dejan en la calle sin saber qué hacer y los servicios sociales no cubren
todas las necesidades. No entendemos por qué llevando 30 afios viviendo en Cafiada,
desde hace cinco afios nos mandan cartas, unas detras de otras, y nos obligan a gastarnos
lo poco que tenemos en abogados. Nos derriban sin notificacion, sin ensefiarnos la orden
de entrada a domicilio ni la orden de derribo. Dia a dia sufrimos humillaciones y

124 yéase en el portal del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, en Noticias, las declaraciones atribuidas a
José Masa, alcalde de Rivas: “Masa, principal defensor de una postura de firmeza, asegura que el Gobierno
que dirige esta dispuesto a defender: ‘con todos los modos legales a nuestro alcance, que la solucién del
problema de la Caflada Real solo pasa por el derribo de todas las construcciones ilegales y el consiguiente
realojo de aquellas personas que lo necesiten’”. Disponible en: http://www.rivas-
vaciamadrid.org/vernoticias.php?id=1127

125 carta con fecha 11 de marzo de 2011 dirigida a Amnistia Internacional por el Ayuntamiento de Rivas
Vaciamadrid y firmada por el Concejal Delegado de Politica Territorial, en respuesta a carta de Amnistia
Internacional de 7de febrero de 2011.

126 yiéase: "Principios basicos y directrices sobre los desalojos y el desplazamiento generados por el
desarrollo" (A/HRC/4/18), parrafo 38. “Todos los grupos y personas que pueden verse afectados, en
particular las mujeres, los pueblos indigenas y las personas con discapacidad, asi como las personas que
trabajan en su nombre, tienen derecho a la informacién correspondiente, consultas completas y plena
participacion durante todo el proceso, asi como de proponer alternativas que las autoridades han de
examinar debidamente. En caso de que no se pueda llegar a un acuerdo entre las partes involucradas sobre
una alternativa propuesta, un 6rgano independiente que tenga autoridad constitucional, como, por
ejemplo, un juzgado, un tribunal o un Ombudsman, deberia encargarse de la mediacién, el arbitraje o la
decision, segln resulte apropiado™.
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discriminaciones por parte de la policia, y algunos vecinos nos insultan, nos tratan de
forma desigual. jNo somos animales, somos personas! ;Donde estan los derechos humanos?
Dicen de nosotros que somos traficantes y delincuentes, sin embargo, somos gente
trabajadora que lleva a sus hijos al colegio como cualquier ciudadano. Nos preocupa su
futuro. ;Qué (...) merece derribar los suefios de las personas que vivimos en la Cafiada? No
necesitamos un terremoto, nos derriban las casas desde los ayuntamientos y nadie pide
ayuda por nosotros. Exigimos la paralizacion de todos los derribos hasta que encuentren
con nosotros, los implicados, una solucion. 25.000 personas en la calle. jNo més derribos!

Manifiesto de las personas residentes en la Cafiada Real que vienen siendo objeto de
derribos (2009)

La falta de informacion en materia de derechos y garantias que se relata en el testimonio
anterior, no es muy diferente al relatado por las familias galaico-portuguesas®?’
entrevistadas en Barcelona. El vinculo de estas familias con las autoridades pareciera no
contar con un marco de derechos para alcanzar soluciones duraderas. “Vinieron personas
en nombre de las autoridades para estudiarnos o algo asi. ;Consultarnos? No, el Unico
contacto [con las autoridades] es con los policias™?.

Para las personas en el barrio de El Cabafal (Valencia), defender el barrio ante la
degradacion provocada, seguida de derribos para favorecer la realizacion de un proyecto
urbanistico™®, tuvo como respuesta una carga policial en abril de 2010. La dureza
desplegada por las fuerzas de seguridad contra quienes se oponian a las demoliciones fue
registrada por varios medios de comunicacion que cubrieron la represion indiscriminada
contra 200 vecinos, entre ellos mujeres y personas mayores de 70 afios. Varias
asociaciones de vecinos/as y la Plataforma Salvem el Cabanyal han denunciado el
deterioro provocado de su entorno, reivindicando el caracter cultural e historico de dicho
barrio y el derecho a la vivienda en su integralidad, lo que en su opinién debiera implicar
su conservacion y rehabilitacion, no su destruccion. Los vecinos del barrio han intentado
sin éxito que las autoridades locales y autonémicas tengan en cuenta los derechos que les
asisten en la defensa del barrio. La reanudacion de los derribos y la carga policial contra
guienes se oponian a estos se produjo en circunstancias en las que incluso existian
actuaciones judiciales en curso'®. Ante las imégenes y relatos recogidos que mostraban

127 «Tales familias se reconocen como galaico-portuguesas. Amnistia Internacional designa a las personas y
colectivos de acuerdo a la denominacién con la que se reconocen y no a la asignada o atribuida por
terceros. Damos cuenta, sin embargo, que estas familias han sido comprendidas en estudios relacionados
con la comunidad gitana. En concreto VINCLE, empresa a través de la cual las autoridades locales han
externalizado los servicios sociales que asisten a tales familias en Barcelona, asocia su realidad a la
problemaética de la comunidad gitana”, disponible en Habitat, exclusion residencial y comunidad gitana,
nimero 47-48, diciembre 08-enero 09. Revista bimestral de la FSG. Disponible en:
http://www.gitanos.org/upload/89/50/47_48AFondo.pdf

Amnistia Internacional no tiene constancia de que estas familias hayan participado o hayan sido consultadas
sobre las afirmaciones expuestas por VINCLE en dicho articulo.

128 Entrevista en Barcelona el 25 de noviembre de 2010.

129 proyecto urbanistico del Ayuntamiento de Valencia para prolongar la avenida de Blasco Ibafiez a costa del
derribo de cientos de casas en el barrio de El Cabafal.

%0 En junio de 2009, el Tribunal Superior de Justicia suspendi6 los derribos. Por su parte, el Ministerio de
Cultura calificé las obras de "Expolio de Bien Cultural”. La Generalitat de Valencia dicté un Decreto-Ley de
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como miembros de la policia local y de la policia nacional habrian golpeado con sus porras
a personas con los brazos en alto, sentadas en el suelo o de pie, Amnistia Internacional se
dirigié al Secretario de Estado de Seguridad™!. En dicha carta, la organizacién se interesé
por la investigacion a cargo del servicio de inspeccion e hizo referencia a la Medida 101,
contenida en el Plan de Derechos Humanos'*, sobre Funcionamiento de la Inspeccién de
Personal y Servicios. Esta medida establece la elaboracion de un Real Decreto para
racionalizar y ordenar la regulacién de la inspeccion, con el fin de mejorar su eficacia y
agilizar su labor, estableciendo con mayor claridad sus funciones, procedimientos y
mecanismos de relacion con los cuerpos policiales, asi como su independencia. El
Ministerio del Interior se limit6 a informar a Amnistia Internacional que “los casos
concretos por los que se interesa en su carta fueron sometidos, mediante la interposicién
de las correspondientes denuncias, a conocimiento de varios Juzgados de Instruccién de
Valencia, correspondiendo a los Jueces y Tribunales la determinacién de si la actuacion
policial se ajustd o no a los citados principios basicos [oportunidad, congruencia y
proporcionalidad del uso de la fuerza] y al resto de nuestro ordenamiento juridico, asi
como en su caso, la eventual derivacion de responsabilidades que, de ser debidamente
apreciadas en los procedimientos en curso, podran ejercerse también en el &mbito
disciplinario™*.

El aislamiento individual es una condicién que puede hacer especialmente fragiles a las
personas para defender sus derechos. Amnistia Internacional ha observado la reducida
informacion manejada por algunos titulares de derechos sobre las politicas, leyes y
medidas que contribuyeron a su situacién de vulnerabilidad y desproteccién.

La situacién de las personas que hoy enfrentan ejecuciones hipotecarias con la
consiguiente pérdida de sus viviendas es ilustrativa de la desinformacion, inclusive
respecto de la manifiesta falta de efectividad de las vias para protegerse respecto de
ciertas practicas de las entidades financieras con consecuencias sobre sus derechos. El
Defensor del Pueblo espafiol, en su informe correspondiente al 2009*** publicado en junio
de 2010, manifestaba en relacion a las quejas recibidas por su oficina sobre las entidades
financieras: “Una vez mas hay que dejar constancia de que de las quejas recibidas se
desprende la inoperancia para los ciudadanos de acudir al Servicio de Reclamaciones del
Banco de Espafia ya que confiados en la existencia de un procedimiento administrativo
gue, cuando menos les puede llevar a obtener un dictamen sobre la actuacion de la
entidad denunciada, unicamente les sirve para retrasar el acceso a un procedimiento
judicial en las mismas condiciones que al inicio de su denuncia ante el Defensor del

urgencia para reemprender las obras y derribos. ElI Consejo de Ministros, previa consulta al Consejo de
Estado, acordd en reunion ordinaria recurrir ante el Tribunal Constitucional la norma de 31 de marzo de
2010 de la Generalitat Valenciana que autorizaba los derribos. El 14 de abril, el Tribunal Constitucional
admitié a tramite el recurso del Gobierno Central y suspendié cautelarmente los derribos. En julio de 2010,
el Tribunal Constitucional confirmé la suspension de las demoliciones.

131 Carta de 23 de abril de 2010.
%2 plan de ambito estatal aprobado por el Gobierno espafiol en diciembre de 2008.

133 Carta de M2 Victoria E. Sanchez Sanchez, Directora del Gabinete del Secretario de Estado de Seguridad,
de fecha 4 de junio de 2010, con fecha de recepcién 9 de junio.

%% Informe del Defensor del Pueblo correspondiente al 2009.
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Cliente de su entidad”**®®. EI Defensor del Pueblo espariol afiadia que “a lo largo del afio
2009 se han recibido muchas quejas relacionadas con la actividad crediticia, pues en un
panorama de crisis econdémica, con incremento de desempleo y la consiguiente merma de
ingresos familiares, aquellos ciudadanos comprometidos con estas entidades por un
crédito ya fuera hipotecario, o para el mantenimiento de operaciones empresariales, o de
consumo, se han visto atrapados en una situacion que imposibilitaba el cumplimiento
puntual de sus compromisos financieros. En este marco, las conductas de las citadas
entidades se han calificado por la ciudadania como insolidarias en el mejor de los casos, y
han llegado a manifestar que estas entidades estaban realizando un gran negocio pues
han sido objeto de ayudas gubernamentales, mientras que las familias imposibilitadas
para afrontar su mantenimiento quedaban en situacién de desamparo”.

El 24 de marzo de 2006, J., de nacionalidad ecuatoriana, obrero de construccién, en paro
desde diciembre de 2009, con cinco hijos, cuatro de ellos con él en Espafia y uno en
Ecuador, la mayor de 21 afios y el ultimo de 15 afios, contrajo un préstamo hipotecario por
25 afios con una entidad bancaria por una vivienda valorada entonces en 265.000 euros.
Cuando contrajo el préstamo estaba casado. “Por la economia comenzamos a discutir con
mi esposa. El piso destroz6 a mi familia”.

La inmobiliaria le ensefié un piso que, en el momento de mostrarselo, se encontraba
amueblado y le apremid diciendo que otras personas también estaban interesadas en el
piso. El agente inmobiliario le hizo saber que la operacion con el banco podia estar lista
en un mes y el préstamo hipotecario concedido a 25 afios. J. destinaba en esos momentos
470 euros al alquiler del piso en el que vivian.

El dia de la firma del contrato, el funcionario de la entidad bancaria le dijo que pagaria
940 euros al mes, en el contexto de la firma del contrato que se habria perfeccionado con
la presencia de dicho funcionario y el notario. Pero, segun su version, no le dijeron cuanto
costaba el piso. Todo ello en quince minutos de un dia sabado, segin expone.

En poco tiempo, las cuotas mensuales se hicieron impagables. J. sefial6 que, en el 2008,
lleg6 a pagar 1.550 euros mensuales. Tenia la nébmina practicamente embargada. Debido a
las dificultades econdmicas que experimentd solicité una novacion que solo redujo la
mensualidad de 1.550 a 1.200 euros. Con todo, llego el dia en que no pudo seguir pagando
y el piso acabo siendo saliendo a subasta. Quince dias antes de la subasta, J. solicité un
abogado de oficio en la Ciudad de la Justicia. Segun su version le dijeron que si se lo
asignaban, la asignacion se produciria un mes después de la fecha de la subasta. Cuando
acudid al Juzgado le comunicaron que el piso habia sido subastado. J. no cont6 con
abogado.

Durante las dificultades para pagar el piso, J. habia acudido a la asistenta social del
Ayuntamiento para solicitar alimentos que no le fueron concedidos porque “tenia
ingresos” (aunque fueran destinados al pago de la deuda con el banco). Después de la
subasta, J. no liquidé toda la deuda con la entidad acreedora puesto que el piso fue
subastado por un precio inferior, a lo cual hubo que afiadir 5.300 euros de intereses y
77.668 euros por costas judiciales. Como resultado, ademas de perder su vivienda, J.

1% |nforme del Defensor del Pueblo correspondiente al 2009, pagina 892.

1% |nforme del Defensor del Pueblo correspondiente al 2009, pagina 893.
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acabd con una deuda cercana a a los 200.000 euros, impedido de crédito, a cargo de una
familia numerosa y, en el momento de ser entrevistado, a punto de ser desalojado.

4.2. ABOGAR POR LOS DERECHOS PARA Si Y PARA OTROS, A
EXPRESARSE Y A ORGANIZARSE

En Espafia, al igual que en todos los rincones del planeta, hay personas que se ponen al
frente para exigir dignidad. Unas veces son las propias victimas de abusos y sus familias
quienes se organizan. Otras veces, son personas que actan y se movilizan para defender
la dignidad de los titulares de derechos con mas dificultades y desventajas, precisamente
cuando las autoridades no responden a sus obligaciones como, por ejemplo, adoptar
medidas concretas para poner fin al ‘sinhogarismo’:

El grupo de Autoapoyo VIH/Sida y Adicciones Iman-Cedrode la UAD del Ayuntamiento de
Vigo, la asamblea permanente de personas sin techo del Programa Sereos Casco Viejo-
Comité Oscar Romero y la comunidad parroquial Cristo de la Victoria de Coia, como ya es
habitual cada vez que un compafiero/a sin techo muere, convocan acto sociocomunitario
en recuerdo de las personas sin techo difuntas en la ciudad™’.

Ponerse al frente y exigir dignidad para uno mismo o para otros puede significar para
algunas personas altos costos, riesgos y represalias. Amnistia Internacional ha podido
conocer casos de mujeres que, dentro de sus comunidades, en lugar de ser reconocidas,
son recriminadas. Estas mujeres, por un lado, asumen en la esfera privada la
responsabilidad del cuidado y la atencién de los mas vulnerables: los menores, las
personas mayores y las personas enfermas o discapacitadas con impedimentos serios en su
autonomia, y todo ello en las circunstancias mas adversas. Y, por otro, sufren los
estereotipos que pueden hacerlas victimas de ataques y hostigamiento por tomar la
palabra, organizarse y defender los derechos sociales en el ambito publico.

Ademas, Amnistia Internacional ha observado con preocupacién algunas medidas que
pretendieron restringir en la ley los derechos de reunién, manifestacion, asociacion,
sindicacion y huelga para los inmigrantes irregulares. Finalmente la Ley de Extranjeria
(LOEX) incorporé el reconocimiento expreso de estos derechos en cumplimiento de la STC
236/2007.

La organizacién también viene haciendo un seguimiento atento a la respuesta de orden
policial a las protestas y manifestaciones que reclaman derechos sociales, econémicos y
culturales, y expresa su preocupacion en relacién al uso de la fuerza, a la vez que exige
medidas en materia de investigacion y rendicion de cuentas. La organizacion ha hecho
recomendaciones en materia de formacion de las fuerzas de seguridad y sobre la
necesidad urgente de contar con reglas operativas claras y ajustadas a las normas
internacionales de derechos humanos.

187 Noticias PSH, un portal para conocer y combatir el “sinhogarismo’. Disponible en:
http://www.noticiaspsh.org/spip.php?article1753

De acuerdo a la informacion registrada, solo en el afio 2010 habrian fallecido 53 personas sin hogar en toda
Espafia.
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La DDDH enfatiza la responsabilidad primordial de los Estados y el deber de proteger,
promover y hacer efectivos todos los derechos humanos y las libertades fundamentales®®.
Es responsabilidad de los Estados, la adopcién de las “medidas necesarias para crear las
condiciones sociales, econémicas, politicas y de otra indole, asi como las garantias
juridicas requeridas para que toda persona sometida a su jurisdiccion, individual o
colectivamente, pueda disfrutar en la practica de todos esos derechos y libertades”, y de
“medidas legislativas, administrativas y de otra indole que sean necesarias para asegurar
que los derechos y libertades a que se hace referencia en la DDDH estén efectivamente
garantizados™*°.

Declaracion de los Defensores de Derechos Humanos (DDDH)

Articulo 5: A fin de promover y proteger los derechos humanos y las libertades
fundamentales, toda persona tiene derecho, individual o colectivamente, en el plano
nacional e internacional:

a) a reunirse o manifestarse pacificamente;

b) a formar organizaciones, asociaciones o grupos no gubernamentales, y a afiliarse a ellos
0 a participar en ellos;

¢) a comunicarse con las organizaciones no gubernamentales e intergubernamentales.

Articulo 6: Toda persona tiene derecho, individualmente y con otras:

a) a conocer, recabar, obtener, recibir y poseer informacion sobre todos los derechos
humanos y libertades fundamentales, con inclusién del acceso a la informacién sobre los
medios por los que se da efecto a tales derechos y libertades en los sistemas legislativo,
judicial y administrativo internos;

b) conforme a lo dispuesto en los instrumentos de derechos humanos y otros instrumentos
internacionales aplicables, a publicar, impartir o difundir libremente a terceros opiniones,
informaciones y conocimientos relativos a todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales;

c) a estudiar y debatir si esos derechos y libertades fundamentales se observan, tanto en
la ley como en la préactica, y a formarse y mantener una opinién al respecto, asi como a
sefialar a la atencion del publico esas cuestiones por conducto de esos medios y de otros
medios adecuados.

Articulo 12:

1. Toda persona tiene derecho, individual o colectivamente, a participar en actividades
pacificas contra las violaciones de los derechos humanos y las libertades fundamentales.
2. El Estado garantizara la proteccion por las autoridades competentes de toda persona,
individual o colectivamente, frente a toda violencia, amenaza, represalia, discriminacion,
negativa de hecho o de derecho, presion o cualquier otra accién arbitraria resultante del
ejercicio legitimo de los derechos mencionados en la presente Declaracion.

%8 Articulo 1 de la DDDH.

1% Articulo 2 de la DDDH.
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3. A este respecto, toda persona tiene derecho, individual o colectivamente, a una
proteccion eficaz de las leyes nacionales al reaccionar u oponerse, por medios pacificos, a
actividades y actos, con inclusion de las omisiones, imputables a los Estados que causen
violaciones de los derechos humanos y las libertades fundamentales, asi como a actos de
violencia perpetrados por grupos o particulares que afecten el disfrute de los derechos
humanos y las libertades fundamentales.

Amnistia Internacional insta a las autoridades espafiolas a poner en préactica y volcar en la
legislacion estatal y autonémica, segun sus competencias, las disposiciones contenidas en
la DDDH y en otros instrumentos internacionales citados.
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5. DEFICIT EN LAS GARANTIAS Y
EN LA PROTECCION JURIDICA DE
LOS DESC EN ESPANA

Las personas pueden encontrar impedimentos para exigir los DESC cuando los Estados no
incorporan las normas internacionales en el derecho interno, lo hacen defectuosamente o
los poderes publicos las ignoran. Amnistia Internacional ha expresado que “[e]l hecho de
que sigan sin reconocerse los derechos econdmicos, sociales y culturales en las
legislaciones nacionales continda siendo el principal obstaculo para su exigibilidad
juridica en muchos paises, lo que acarrea consecuencias reales para las personas™*’. A su
vez, la justiciabilidad de los DESC puede ser minada cuando se crean distinciones entre
derechos, dotando a ciertos derechos econémicos, sociales y culturales de menores
garantias que los civiles y politicos. Asimismo, una formulacion vaga de los derechos que
no permita determinar su contenido ni establezca quién responde al respecto, no observe
el principio de no discriminacion, ni contemple procedimientos para ser reclamados
también ante la justicia, degrada la proteccion juridica de los DESC. Cuando no se dispone
de herramientas de verificacion ni de mecanismos de rendicién de cuentas, los DESC
pueden ser vulnerados y aumenta el riesgo de implementacion de medidas regresivas. A
continuacion son abordadas estas cuestiones en lo que concierne a Espafia.

5.1. INCORPORACION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES EN EL
DERECHO INTERNO Y SU APLICACION

De conformidad con el articulo 96.1 de la Constitucidn espafiola, “[l]os tratados
internacionales validamente celebrados, una vez publicados oficialmente en Espafia,
formaran parte del ordenamiento interno”**!. Resulta, por tanto, que en el caso del
Estado espafiol, la aplicacion interna de los tratados internacionales esta condicionada
(exclusivamente) al requisito formal de su publicacion previa en el Boletin Oficial del
Estado (BOE), sin que sea necesario ningun acto normativo adicional que los convierta en
derecho interno. Una vez publicados en el BOE, los tratados internacionales -validamente
celebrados- son de aplicacion directa en el ordenamiento juridico interno, al menos en
principio, cuando la naturaleza de sus normas lo permita.

El criterio sostenido por el Tribunal Constitucional (TC) es que el articulo 10.2 CE* no
otorga “rango constitucional a los derechos y libertades internacionalmente proclamados

140 Amnistia Internacional: Que nuestro derechos sean ley. Por el respaldo juridico de los derechos
econémicos, sociales y culturales. (indice: ACT 35/002/2010, septiembre de 2010).

141 Este precepto responde en esencia al sistema de fuentes previsto en el articulo 1 del Cédigo Civil: “5. Las
normas juridicas contenidas en los tratados internacionales no seran de aplicacién directa en Espafia en
tanto no hayan pasado a formar parte del ordenamiento interno mediante su publicacién integra en el
Boletin Oficial del Estado”.

12 Articulo 10.2 CE:*Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la
Constitucion reconoce se interpretaran de conformidad con la Declaracién Universal de los Derechos
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en cuanto no estén también consagrados por nuestra propia Constitucion, pero obliga a
interpretar los correspondientes preceptos de esta de acuerdo con el contenido de dichos
Tratados o Convenios, de modo que en la practica este contenido se convierte en cierto
modo en el contenido constitucionalmente declarado de los derechos y libertades que
enuncia el capitulo segundo del titulo | de nuestra Constitucién”*.

En términos de aplicacién efectiva son cada vez mas las sentencias del TC que remiten de
manera expresa a las disposiciones del CEDH -incluida la interpretacién que de las mismas
ha hecho el Tribunal Europeo de Derechos humanos (TEDH)-, e indiscutiblemente estas

constituyen criterios de interpretacion®*.

El TC también ha hecho referencia expresa en sus sentencias al PIDCP'*® e incluso a la

Carta de Niza*®; en cambio, se ha mostrado menos proclive tratandose del PIDESC o de la

Humanos y los Tratados y acuerdos internacionales sobre las mismas materias ratificados por Espafia”.

143 «E5 evidente, no obstante, que cuando el legislador o cualquier otro poder ptblico adopta decisiones
que, en relacioén con uno de los derechos fundamentales o las libertades que la Constituciéon enmarca,
limita o reduce el contenido que al mismo atribuyen los citados tratados o convenios, el precepto
constitucional directamente infringido sera el que enuncia ese derecho o libertad, sin que a ello afiada
nada la violacién indirecta y mediata del articulo 10.2 CE, que por definicién no puede ser nunca
auténoma, sino dependiente de otra, que es la que este Tribunal habra de apreciar en su caso”. Véase STC
3671991, de 14 de febrero, FJ 5. El TC entiende, por tanto, que no le corresponde, en el conocimiento del
recurso de amparo, “examinar la observancia o inobservancia per se de textos internacionales que obliguen
a Espaiia, sino comprobar el respeto o la infraccién de los preceptos constitucionales que reconocen
derechos fundamentales y libertades publicas susceptibles de amparo (articulos 53.2 CE y 49.1 LOTC), sin
perjuicio de que, por mandato del articulo 10.2 CE, deban tales preceptos ser interpretados de
conformidad con la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y los tratados y acuerdos
internacionales sobre las mismas materias ratificados por Espafia”. Véase STC 120/1990, de 27 de junio, FJ
3; STC 7/2004, de 9 de febrero, FJ 2.

144 De hecho, segtn el TC, “el ejercicio por este Tribunal de su control sobre las resoluciones que en esta
materia dicten los 6rganos judiciales debe atender a los tratados y acuerdos internacionales a los que se
remite el articulo 10.2 CE, los cuales ‘constituyen valiosos criterios hermenéuticos del sentido y alcance de
los derechos y libertades que la Constitucion reconoce’, de suerte que habran de tomarse en consideracion
‘para corroborar el sentido y alcance del especifico derecho fundamental que (...) ha reconocido nuestra
Constitucion’ y de que nuestra propia doctrina constitucional opera con un juego de referencias al Convenio
Europeo para la Proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales que terminan por
erigir a la jurisprudencia del Tribunal de Estrasburgo en denominador comun para el establecimiento de
elementos de interpretacién compartidos en su contenido minimo™. Véase, por todas, STC 248/2005, de 10
de octubre, FJ 2. Véase, asimismo, STC 143/2006, de 8 de mayo, FJ 3; STC 197/1993, de 14 de junio, FJ 2.
Incluso, pueden encontrarse ejemplos de tribunales ordinarios que han aplicado los preceptos del CEDH
conforme a los criterios de TEDH. En un caso resuelto por la Audiencia Provincial de Murcia que involucraba
posibles dafios derivados de fuertes ruidos provocados por la actividad de una fabrica, la Audiencia remitié a
la jurisprudencia del TEDH en relacién con el articulo 8 del CEDH para interpretar el articulo 18 CE sobre la
intimidad e inviolabilidad del domicilio. En concreto, aplico los criterios sostenidos en la Sentencia Lopez
Ostra contra Espafia y entendié incluida en el nlcleo de la intimidad familiar y la inviolabilidad del domicilio
la proteccién frente al ruido excesivo por considerar que puede constituir una intromision ilegal. Véase
sentencia numero 139/1997 de 24 mayo, FJ 5.

145 vgase, por ejemplo, STC 249/2005, de 10 de octubre, FJ 3; STC 339/2005, de 20 de diciembre, FJ 4; STC
234/2007, de 5 de noviembre, FJ 3.
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Carta Social Europea (CSE). En lo que concierne a las Observaciones Generales del CDESC,
es decir, los criterios desarrollados por el Comité respecto de los alcances de las
obligaciones del PIDESC, el TC desestimé que se encuentren entre los tratados y acuerdos
internacionales ratificados por Espafia a los que remite el articulo 10.2 CE*.

En todo caso, el CDESC recomienda a los Estados la aplicacion directa de los preceptos del
PIDESC y la justiciabilidad de los DESC como via “‘apropiada’ para dar cumplimiento a sus
obligaciones. Entiende, asimismo, que con independencia del modelo que se adopte -sea
que el Estado transforme las disposiciones del PIDESC en legislacion interna adn sin
invocarlo directamente (“sistema dualista’), o bien que lo incorpore a su legislacion
directamente, manteniendo intactos sus términos (‘sistema monista’)-, la obligacion de
hacer efectivas las disposiciones del PIDESC implica para los Estados:

a) que los medios elegidos efectivamente garanticen el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del mismo, teniendo en cuenta la necesidad de asegurar la
justiciabilidad de los derechos;

b) considerar “qué medios han resultado mas eficaces en el pais de que se trate para
garantizar la proteccion de otros derechos humanos”, ya que “[s]i los medios utilizados
para dar efectividad al Pacto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales difieren
significativamente de los utilizados para dar efectividad a otros tratados sobre
derechos humanos, debe haber una razén imperiosa para ello, teniendo en cuenta que
las formulaciones utilizadas en el Pacto son, en gran medida, comparables a las de los
tratados sobre derechos civiles y politicos”;

¢) “aunque el Pacto no obligue formalmente a los Estados a incorporar sus
disposiciones a la legislacion interna, esta solucién es aconsejable” ya que la
“incorporacién directa evita los problemas que podrian derivarse de la traduccién de
las obligaciones del tratado para incluirlas en la legislacion nacional, y permite a los
interesados invocar directamente los derechos reconocidos en el Pacto ante los
tribunales nacionales™*.

Aungue el PIDESC no estipula los medios concretos para aplicar internamente sus
preceptos, el CDESC ha sefialado que estos “deben ser apropiados en el sentido de
producir resultados coherentes con el pleno cumplimiento de las obligaciones por el
Estado Parte”, y que generalmente, “las normas internacionales sobre derechos humanos
juridicamente vinculantes deben operar directa e inmediatamente en el sistema juridico
interno de cada Estado Parte, permitiendo asi a los interesados reclamar la proteccién de
sus derechos ante los jueces y tribunales nacionales*.

Esta fuera de toda duda que la incorporacion directa de las normas internacionales
favorece su aplicacidn por los tribunales nacionales. En Espafia, la administracion de
justicia debe tener estas normas altamente en consideracion a la hora de decidir. En

146 yiéase, por todas, STC 292/2000, de 30 de noviembre, FJ 8.
147 véase STC 247/2007, de 12 de diciembre, FJ 20.
148 yiéase CDESC, Observacion General n° 9, parrafos 6-8.

149 yiéase CDESC, Observacion General n° 9, parrafos 4y 5.
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realidad, tanto el empleo de las normas internacionales como la utilizacién de los criterios
desarrollados por los Comités que vigilan la aplicacién de los tratados, pone de manifiesto
la formacion que en esta materia reciben los jueces y otros operadores con competencias

en su proteccion, asf como la voluntad de adoptarlos en sus decisiones™’.

5.2. LA DISTINCION ENTRE DERECHOS EN LA CONSTITUCION
ESPANOLA: CIERTOS DERECHOS DENOMINADOS 'PRINCIPIOS
RECTORES.

El articulo 1.1 CE consagra el modelo de Estado social y democratico de Derecho, mientras
que el articulo 9.2 asume la necesidad “de promover las condiciones para que la libertad
y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas”,
sefialando que el ejercicio pleno de los derechos implica no solo su reconocimiento
formal, sino también su realizacion material. Sin embargo, el catalogo constitucional
asociado a los derechos humanos establece distinciones. Asi, agrupa a varios de los
derechos reconocidos en el PIDESC bajo el término de ‘principios rectores’, que no
dispondrian de los mecanismos reforzados de garantia previstos para otros derechos.

El Titulo | trata de los derechos y deberes fundamentales. El Capitulo Il esta reservado a
los derechos y libertades -comenzando por la garantia de igualdad ante la ley y la
prohibicion de discriminacioén (articulo 14)-, y divide los derechos fundamentales en dos
grupos:

1) una seccién primera -que abarca de los articulos 15 a 29- y que reconoce los
derechos fundamentales y las libertades publicas; entre ellos el derecho a laviday a la
integridad fisica, la libertad ideoldgica y religiosa, la libertad personal y la seguridad, el
derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen, la libertad de residencia y
circulacion, la libertad de expresion, la libertad de reunion y de asociacion, el derecho a
la participacion en los asuntos publicos, el derecho a la tutela judicial, el derecho a la
educacion, el derecho de sindicacién y huelga;

2) y una segunda seccion -que va del articulo 30 al 38-y que se refiere a los derechos
y deberes de los ciudadanos; entre ellos el derecho al matrimonio, el derecho a la
propiedad privada, el derecho y deber de trabajar, el derecho a la negociacién colectiva,
la libertad de empresa.

%0 por ejemplo, aunque Sudéafrica ain no ha ratificado el PIDESC, con frecuencia el Tribunal Constitucional
de ese pais ha utilizado los criterios y estandares desarrollados por el CDESC para interpretar los DESC
constitucionalmente reconocidos. Véase, por todos, el caso The Government of the Republic of South Africa
and others vs. Irene Grootboom and others (sentencia de 4 de octubre de 2000), en el que los demandantes
alegaron que el Estado habia vulnerado su derecho constitucional a una vivienda adecuada (seccién 26) y el
derecho de los nifios a un refugio (seccién 28), al haberles desalojado del asentamiento irregular (tugurio)
en el que se encontraban, sin proporcionarles un alojamiento provisional adecuado, en tanto accedian a una
vivienda permanente. El Tribunal Constitucional declaré que el Estado efectivamente vulneraba el derecho a
una vivienda adecuada, por considerar que la politica de largo plazo destinada a proveer vivienda a bajo
costo no era razonable y resultaba inconstitucional, en la medida en que omitia atender las situaciones de
necesidad extrema como la de las personas sin hogar. En todo caso, el Tribunal llamé la atencién,
practicamente en los términos del PIDESC, sobre el deber de adoptar medidas razonables (legislativas o de
otro tipo), para avanzar progresivamente hacia la plena realizacién del derecho, utilizando los recursos
disponibles.

Amnistia Internacional — Abril de 2011



Derechos a la intemperie 52
Obstaculos para hacer valer los derechos econémicos, sociales y culturales en Espafia

Un capitulo aparte -el Capitulo Il que abarca del articulo 39 al 52- se ocupa de los
llamados “principios rectores’ de la politica social y econdémica, es decir, de la mayor
parte de los derechos econémicos y sociales (a excepcion del derecho a la educacion y el
derecho de sindicacion, ambos ubicados en el Capitulo Il); entre ellos la proteccion a la
familia y a la infancia, la politica laboral, el régimen de seguridad social, la proteccién de
la salud, la promocién de la culturay la ciencia, la proteccién del medio ambiente, el
derecho a la vivienda, las pensiones y la proteccion de la tercera edad.

El articulo 53, por su parte, establece el sistema de garantias, reservando a los derechos
del Capitulo Il -esencialmente derechos civiles y politicos (DCP), aunque también algunos
sociales como la educacion-, los mecanismos reforzados de proteccion:

a) plena vinculacién para todos los poderes publicos, reserva de ley*®, respeto del
contenido esencial y recurso de inconstitucionalidad (articulo 53.1);

b) un procedimiento ante los tribunales ordinarios basado en los principios de
preferencia y sumariedad (amparo judicial) para proteger los derechos reconocidos en el
articulo 14 y la Seccién primera del Capitulo Il (articulo 53.2);

c¢) el recurso de amparo ante el TC para los derechos reconocidos en los articulos 14 y
30, y la seccién primera del Capitulo Il (articulo 53.2).

Respecto de los “principios rectores’, el articulo 53.3 dispone que informaran la
legislacion positiva, la practica judicial y, en general, la actuacién de los poderes
publicos. Solo podran ser judicialmente demandados de conformidad con las leyes que los
desarrollen®®. Con ello, la posibilidad de su reclamacién directa ante la jurisdiccion
ordinaria apareceria afectada, lo que supondria un debilitamiento de los DESC y de la
proteccién de los derechos humanos en su conjunto, en razén de la interdependencia e
indivisibilidad y la ausencia de jerarquia entre ellos (tratamiento en pie de igualdad).

En lo que concierne a la garantia del respeto al contenido esencial de un derecho, esta
tiene como finalidad salvaguardar los elementos esenciales que configuran cada derecho,
y sin los cuales resultaria impracticable; por tanto, ese contenido minimo resulta
indisponible para el legislador. Es decir, al configurar legalmente los derechos
constitucionales, se debera respetar, tanto las facultades de actuacion sin las cuales ese
derecho quedaria desnaturalizado, como los intereses juridicamente protegidos que dan
vida al derecho y que son necesarios para que su proteccion resulte real, concreta y

efectiva®®®.

Por otro lado, existe jurisprudencia europea en contra de distinciones rigidas entre
derechos cuando se trata de cuestiones que involucran aspectos de indole econémica o
social. Asi, si bien el CEDH consagra basicamente derechos civiles y politicos, en su
jurisprudencia, el TEDH desde el caso Airey contra Irlanda ha sostenido que si bien el
convenio recoge derechos esencialmente civiles y politicos, gran parte de ellos tienen
implicaciones de naturaleza econémica y social. Por eso el TEDH estima que no existe una

31 splamente podra ser regulado por ley respetando su contenido esencial.
52 vier, por ejemplo, las leyes comprendidas en el punto 5.3.

153 Sobre la nocién de contenido esencial de los derechos, véase STC 11/1981, de 8 de abril.
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separacion tajante entre la esfera de los derechos econdmicos y sociales y el &mbito del
Convenio®®.

En materia de litigio en Espafia se viene invocando la justiciabilidad de los DESC por
conexién con otros derechos que cuentan con mayores garantias y recursos judiciales
disponibles, como el principio de igualdad y la prohibicién de discriminacion (articulo 14
CE), el derecho a la tutela judicial efectiva y las garantias judiciales del articulo 24 CE o
el principio de dignidad (articulo 10.1 CE)**®; otra posibilidad es la aplicacién del ejercicio
“real y efectivo” de la libertad y la igualdad, en los términos del articulo 9.2 CE,
rebasando la dimension meramente formal de estos principios y asumiendo la satisfaccion
de las necesidades materiales basicas -que pretenden asegurarse mediante los DESC-,
como condicién indispensable para un ejercicio pleno de las libertades®®.

En todo caso, la sola constitucionalizacién de los DESC -aun en los términos en que estan
previstos en la CE-, impone a los poderes publicos una serie de obligaciones, mas alla del

154 vgase caso Airey contra Irlanda. Sentencia de 9 de octubre de 1979, parrafos 25 y 26. En el mismo
sentido, caso Marckx contra Bélgica. Sentencia de 13 de junio de 1979, parrafo 31. A modo de referencia, en
el &mbito regional americano, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha hecho considerables
progresos respecto de una interpretacion y aplicacion de los derechos fundada en los criterios de
indivisibilidad e interdependencia. Ya en el caso de los “Nifios de la Calle’ contra Guatemala la Corte
incorporé una interpretacion extensiva del derecho a la vida, entendiendo que no solo implica para los
Estados la prohibicion de privar arbitrariamente de ella, sino la obligaciéon de proporcionar las condiciones
socioeconémicas béasicas para garantizar una vida digna. Véase caso de los ‘Nifios de la Calle” (Villagran
Morales y otros) contra Guatemala. Sentencia de 19 de noviembre de 1999, parrafo 144. Adicionalmente, en
un voto conjunto, los jueces Cangado Trindade y Abreu Burelli, reafirmaron que, en virtud de la
interrelacion e interdependencia entre los derechos, una interpretacion amplia del derecho a la vida,
implica para los Estados la obligaciéon de adoptar las medidas necesarias para mejorar las condiciones de
vida de las personas mas vulnerables -como los nifios de la calle-, y garantizarles una vida digna y la
posibilidad de desarrollar su proyecto de vida. Desde entonces, la Corte ha avanzado -particularmente en
diversos asuntos relativos a los derechos de las comunidades indigenas sobre sus territorios ancestrales- en
el desarrollo de este criterio interpretativo del derecho a la vida como un derecho ampliado que involucra
otros derechos. Véase caso Comunidad Mayagna Awas Tingni contra Nicaragua. Sentencia de 31 de agosto de
2001; caso de la Comunidad Moiwana contra Surinam. Sentencia de 15 de junio de 2005. En el caso de la
Comunidad Indigena Yakye Axa contra Paraguay, la Corte declaré que una de las obligaciones que
ineludiblemente debe asumir el Estado para proteger y garantizar el derecho a la vida, es generar las
condiciones de vida minimas compatibles con la dignidad de la persona humana y no producir condiciones
que la dificulten o impidan. En opinién de la Corte, “las afectaciones especiales del derecho a la salud, e
intimamente vinculadas con él, las del derecho a la alimentacion y el acceso al agua limpia impactan de
manera aguda el derecho a una existencia digna y las condiciones basicas para el ejercicio de otros derechos
humanos, como el derecho a la educacién o el derecho a la identidad cultural”. Véase caso Comunidad
indigena Yakye Axa contra Paraguay. Sentencia de 17 de junio de 2005, parrafos 162 y 167.

'%5 | a necesaria vinculacién entre el respeto de la dignidad y la satisfaccién de las condiciones materiales
basicas que los DESC estan llamados a garantizar, ha sido reconocida por el derecho internacional de los
derechos humanos (DIDH), por lo menos desde la proclamacion de la DUDH, cuyo articulo 22 dispone que:
“Toda persona (...) tiene derecho (...) a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion
internacional (...) la satisfaccion de los derechos econémicos, sociales y culturales, indispensables a su
dignidad y al libre desarrollo de su personalidad”.

1% En |a jurisprudencia del TEDH existen numerosos ejemplos en este sentido. Véase Nota 1: Anexo 2.
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deber de utilizarlos como criterios de interpretacion. Por un lado, la obligacion (positiva)
de promoverlos -lo que implica avanzar gradualmente (principio de progresividad)-; por
otro, la obligacion (negativa) de respetarlos, atendiendo a su condicidon de inmunidades
frente al poder, y de no retroceder (prohibicion de regresividad) respecto de lo
conseguido. Ademas, se desprende del propio ordenamiento constitucional la obligacion
de no discriminar de manera arbitraria en el reconocimiento y aplicacion de los derechos,
y el deber de adoptar las medidas necesarias para proteger especialmente a los grupos o
sectores sociales més vulnerables. Finalmente, los poderes publicos tienen el deber de
informar, es decir, hacer publica y justificar toda actuacion estatal que incida o pudiera
incidir en el disfrute efectivo de los DESC.

Amnistia Internacional cree firmemente que cualquier debate en relacién a los DESC debe
estar sélidamente fundamentado en las normas internacionales de derechos humanos. La
organizacion no se pronuncia sobre sistemas politicos o econémicos, sino que aborda las
vulneraciones de los derechos reconocidos internacionalmente. En sus relaciones con
organizaciones de la sociedad civil, alienta el debate, lo que supone exponer los puntos de
vista de quienes se han venido ocupando de la promocion y defensa de los DESC.

Para la jurisprudencia y la doctrina mayoritarias, la configuracion de los derechos
reconocidos en el capitulo Il de la CE como derechos “que solo podran ser alegados ante
los tribunales de acuerdo con lo que dispongan las leyes que los desarrollen” articulo 53.3
CE, los convierte en normas de eficacia indirecta, cuya virtualidad juridica se encuentra
condicionada por su previo desarrollo legislativo.

Esta afirmacion, en realidad, es menos problematica de lo que parece si se piensa que la
préactica totalidad de los derechos constitucionales, comenzando por los sociales, cuenta
con un abundante desarrollo legislativo, tanto estatal como autonémico... Por otra parte,
si se interpreta el precepto en un sentido que maximice y no que debilite la eficacia
normativa de unos derechos a los que se les ha otorgado rango constitucional, parece
posible sostener que, en realidad, lo que se quiere decir es que estos, como cualquier otro
derecho, podran ser alegados siempre, si bien en el marco de las leyes que los hayan
desarrollado... y si no hubiera ley, sencillamente habria que aplicar a los derechos
sociales lo que regiria para cualquier otro derecho: que por el solo hecho de estar
estipulado en la Constitucion dispone de un contenido, esencial o minimo, indisponible
para el legislador, no solo por accion sino también por omision... el propio TC ha llegado a
una conclusion similar en casos que involucraban el derecho a la objecién de conciencia
(articulo 30 CE) o a la libertad de expresion (articulo 20 CE). No se ve por qué una
conclusion similar no podria extenderse a los derechos sociales, autorizando al Tribunal
Constitucional, por ejemplo, a dirigir recomendaciones al legislador para que colme la
laguna en cuestion, imponiéndole plazos razonables para hacerlo y asegurando, incluso,
un contenido provisional minimo del derecho.

Los derechos sociales como derechos justiciables: potencialidades y limites, Gerardo
Pisarello, Editorial Bomarzo-Observatori DESC, 2009.

5.3. CONTENIDOS DE LOS DESC, TITULARES DE DERECHOS Y QUIEN
RESPONDE POR LAS OBLIGACIONES

Un derecho cuyo contenido no esté claro es un derecho facilmente vulnerable,
dificilmente exigible y con menores posibilidades de ser reclamado ante la justicia. Por
ello, establecer los contenidos respecto de cada derecho y quién responde constituyen
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condiciones esenciales para su eficacia. También la exigibilidad y la justiciabilidad de los
DESC encuentran obstaculos cuando en el desarrollo normativo interno se introducen
criterios de exclusion no justificados, o cuando las autoridades administrativas y judiciales
imponen condiciones o requisitos que recortan arbitrariamente el universo de los titulares
de derechos o que tienen como resultado que ciertos colectivos se vean afectados no solo
en el goce de los DESC sino también en la posibilidad de reclamarlos. EI menor poder
social de ciertos sectores con frecuencia los hace invisibles y los Estados pueden
permanecer indiferentes a sus circunstancias de especial desventaja o condiciones de
vulnerabilidad. El trato discriminatorio hacia algunos sectores puede reflejarse en la ley y
también en las declaraciones o manifestaciones publicas que atentan contra su dignidad.

En el derecho interno espafiol, la CE proporciona la base juridica de primer nivel en
relacién con los derechos y libertades fundamentales y estos se interpretaran de acuerdo
a los tratados internacionales. Ahora bien, a través de legislacion estatal, de los Estatutos
de Autonomia (EEAA) y de la legislacion autonémica, los contenidos de los derechos
pueden alcanzar mayor concrecion, incrementando las posibilidades de que las personas
puedan reclamarlos ante las administraciones y la justicia.

5.3.1. CONSTITUCION Y LEGISLACION GENERAL DE ALCANCE ESTATAL

En lo que concierne al principio de igualdad, la CE establece que “[l]os espafioles son
iguales ante la Ley, sin que pueda prevalecer discriminacién alguna por razon de
nacimiento, raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social”**’. El derecho de toda persona, sea nacional o extranjera, a no ser
objeto de discriminacion viene dado por el articulo 10 de la CE'*®. Amnistia Internacional
ha valorado positivamente que en los Ultimos afios Espafia haya adoptado ciertas medidas
legislativas en las que se presta atencién a ciertos sectores en condiciones de mayor
desventaja o vulnerabilidad en relacién con sus derechos humanos'®®, considera que lo
avanzado es aun manifiestamente insuficiente. La organizacién ha observado incluso
recortes en la proteccion de las personas frente a la discriminacion con ocasién de la
transposicion de directivas de la UE al respecto. Por ejemplo, la transposicién de la
Directiva 2000/48/CE, de 29 de junio de 2000, relativa a la aplicacién del principio de
igualdad de trato de las personas independientemente de su origen racial o étnico, se hizo
de forma tardia e inadecuada’®.

157 CE, articulo 14.

158 Articulo 10.1 de la Constitucién espafiola: “La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son
inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la Ley y a los derechos de los demas son
fundamento del orden politico y de la paz social”.

1% Mediante Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres se
comprendieron disposiciones para eliminar la discriminaciéon contra las mujeres. Sin embargo, la tutela
judicial y la defensa administrativa en materia de igualdad de trato y no discriminacién por razén de sexo no
fue debidamente abordada. Como se admite en la Exposicion de Motivos del Anteproyecto de Ley Integral
para la Igualdad de Trato y la No Discriminacion, sera esta medida legislativa la que introduzca mejoras al
respecto.

05 trasposicion se hizo a través de la Ley 62/2003 de 30 de diciembre, de medidas fiscales,
administrativas y del orden social. En ella, el ambito de aplicacion y las garantias de proteccion frente a la
discriminacion racial se reducen al mundo laboral, pese a que la directiva incluia también otros &mbitos
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Amnistia Internacional, al igual que lo han hecho los mecanismos que vigilan el
cumplimiento de tratados internacionales, mantiene serias dudas sobre la aplicacion
practica en Espafia del derecho de todas las personas a no ser objeto de discriminacién en
relacién con los DESC y sobre el derecho a acceder y obtener justicia.

La informacién recibida durante esta investigacién confirma que para muchas personas de
ciertos sectores, como es el caso de las mujeres, los nifios y nifias, los ancianos y
ancianas, las personas con discapacidades, las personas con enfermedades mentales, las
personas de la comunidad romani o gitana, las personas ‘sin hogar” y las personas
inmigrantes o en quienes concurren factores multiples de vulnerabilidad social y
discriminacién, afirmar su condicion de titulares de derechos y obtener amparo en los
tribunales, especialmente en lo que se refiere al derecho a una vivienda dignay a la
salud, puede carecer de significado en términos reales. Asi, el Relator Especial sobre una
vivienda adecuada exhort6 en su informe de 2008 sobre su visita a Espafia en 2006, a que
“se preste atencion inmediata a grupos concretos, entre los que cabe sefialar las mujeres,
los jovenes, los ancianos, las personas con discapacidad, las comunidades romanies (de
gitanos), los migrantes y los sin hogar, y a que se asegure la posibilidad de recurrir a la
justicia para hacer valer el derecho a una vivienda adecuada".

En lo que concierne a las personas inmigrantes, la LOEX -LO 4/2000, con su tltima
modificacién por la LO 2/2009, de 11 de diciembre-, en el articulo 6.3 se refiere al
derecho de las personas extranjeras a ser incorporadas por el Ayuntamiento al padrén del
municipio donde tengan su domicilio habitual, sin hacer distincion alguna segun su
situacién administrativa. Sin embargo, algunos ayuntamientos anunciaron medidas en el
sentido de empadronar exclusivamente a los inmigrantes que contaran con permiso de
residencia. El Programa de Accion resultado de la Conferencia Mundial contra el Racismo,
la Discriminacion Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia (Durban,
2009), insta a los Estados a que “adopten todas las medidas posibles para garantizar que
todas las personas, sin discriminacion, estén inscritas en el registro y tengan acceso a la
documentacion necesaria que refleje su identidad juridica y les permita beneficiarse de
los procedimientos y recursos legales disponibles y las oportunidades de desarrollo, asi
como para reducir la trata de personas™*®.

Por otra parte, la LOEX mantiene la “habilitacion genérica de acceso al Padrén Municipal
a favor de la Direccién General de la Policia con el objeto de mejorar el ejercicio de las
competencias legalmente establecidas sobre el control y permanencia de los extranjeros

como la educacion, las ventajas sociales o el acceso a bienes y servicios. Igualmente, a través de dicha ley
fue creado el Consejo para la Promocién de la Igualdad de Trato y No Discriminacién por el origen Racial o
Etnico. Sin embargo hasta 2007 no se regulé su composicién, competencias y régimen de funcionamiento.
Dicho Consejo quedé adscrito como organismo dependiente al Ministerio de Igualdad y, posteriormente, al
Ministerio de Sanidad, Igualdad y Politica Social. No figuraban entre sus funciones algunas de las
recomendadas por la Comisién Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI). La Comisién Europea
emitié un dictamen mostrando su preocupacion por la trasposicion de la directiva y solicitando a Espafia la
aplicacion plena de la misma. En el afio 2010, el Consejo para la Promocion de la Igualdad de Trato puso en
marcha una Red de Asistencia a Victimas de la Discriminacion por el Origen Racial o Etnico. Sus limitadas
competencias y su dependencia organica del Gobierno restringen su autonomia y no son una garantia,
especialmente para abordar la discriminacién institucional.

181 yéase parrafo 37.
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en Espafia”'®. Ello pone el control migratorio por encima de los derechos que podrian no
ser ejercidos por las personas inmigrantes en situacion irregular por miedo a las
consecuencias. El criterio del CDESC es que no se debe impedir el acceso a los derechos
amparados en el PIDESC por razones de nacionalidad, ya que se trata de derechos
“aplicables a todos, incluidos los no nacionales, como los refugiados, los solicitantes de
asilo, los apétridas, los trabajadores migratorios y las victimas de la trata internacional,
independientemente de su condicién juridica y de la documentacién que posean™®3. Por
su parte, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial insta a los Estados a
suprimir “los obstaculos que impidan a los no ciudadanos disfrutar de los derechos
economicos, sociales y culturales, sobre todo en las esferas de la educacién, la vivienda,
el empleo y la salud”®.

Con ocasién de la tramitacion en curso de una ley en materia de igualdad de trato®®,
Amnistia Internacional espera que suponga un punto de inflexion en la desgana que parece
haber imperado en la lucha contra la discriminacién y el racismo por parte del Estado
espafiol en la ultima década. Por ello, insta a que las definiciones internacionales mas
avanzadas en materia de discriminacién queden recogidas y a que los mecanismos y
garantias que queden establecidos aseguren su eficacia.

En relacion al derecho a la salud, Espafia cuenta con la Ley General de Sanidad®®®, la cual
ha sido objeto de sucesivas revisiones. La ley desglosa el contenido del derecho a la
proteccién en salud y a la atencién sanitaria, en un conjunto de derechos méas precisos™’,

182 En efecto, seglin el apartado segundo de la disposicion adicional quinta sobre acceso a la informacion,
colaboracion entre administraciones publicas y gestion informatica de los procedimientos, “[p]ara la
exclusiva finalidad de cumplimentar las actuaciones que los drganos de la Administracion General del
Estado competentes en los procedimientos regulados en esta Ley Organica y sus normas de desarrollo tienen
encomendadas, la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, la Tesoreria General de la Seguridad Social
y el Instituto Nacional de Estadistica, este Gltimo en lo relativo al PADRON Municipal de Habitantes,
facilitaran a aquellos el acceso directo a los ficheros en los que obren datos que hayan de constar en dichos
expedientes, y sin que sea preciso el consentimiento de los interesados, de acuerdo con la legislacién sobre
proteccion de datos”. Véase la Exposicion de Motivos de la LO 14/2003 de 20 de noviembre, que integra
actualmente el texto refundido de la LOEX. Asimismo, la LOEX considera infracciones graves la “ocultacion
dolosa o falsedad grave en el cumplimiento de la obligacion de poner en conocimiento de las autoridades
competentes los cambios que afecten a nacionalidad, estado civil o domicilio, asi como incurrir en falsedad
en la declaracién de los datos obligatorios para cumplimentar el alta en el padrén municipal a los efectos
previstos en esta Ley, siempre que tales hechos no constituyan delito” (articulo 53.1.c) y “consentir la
inscripcion de un extranjero en el Padron Municipal por parte del titular de una vivienda habilitado para tal
fin, cuando dicha vivienda no constituya el domicilio real del extranjero” (articulo 53.2.d).

168 \iéase CDESC, Observacion General n° 20, parrafo 30.
164 yéase Recomendacion General n® XXX sobre la discriminacion contra los no ciudadanos, parrafo 29.

185 | a Ley de Igualdad de Trato es una medida prevista (Medida 47) en el Plan de Derechos Humanos,
aprobado en diciembre de 2008.

186 | ey 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

167 Ep primer término, los usuarios de los servicios del sistema sanitario tienen el derecho a ser informados
por los poderes publicos de sus derechos y deberes; obligacion que se extiende también a los servicios
vinculados al sistema sanitario publico (articulo 9). Adicionalmente, en su articulo 10, la Ley les reconoce
los siguientes derechos especificos: al respeto a su personalidad, dignidad e intimidad, sin discriminacién; a
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condicion positiva para la eficacia al menos de lo contemplado. Sin embargo, en la Ley
General de Sanidad no se reflejan los marcos y categorias que favorecen la comprensién (y
la exigibilidad) del derecho a la salud. Como ha sostenido el Relator Especial sobre el
derecho de toda persona al disfrute del més alto nivel de salud fisica y mental, Sr. Paul
Hunt, “[u]ln marco especialmente Gtil en el contexto de la accion normativa relacionada
con el derecho a la salud es la situacion en la que los servicios, bienes y establecimientos
sanitarios, incluidos los determinantes bésicos de la salud, estan disponiblesy son
accesibles, aceptables y de buena calidad'®. Este marco analitico es aplicable a la
atencion de salud fisica y mental, asi como a los servicios de apoyo relacionados™*®°. Por
otro lado, aunque puede haber un avance en precisar el contenido de un derecho, no
existe algo similar para determinar quiénes detentan las obligaciones. En lo que concierne
a mecanismos y recursos legales para exigirlos, dicha ley se limita a reconocer en su
articulo 10.12, el derecho “a utilizar las vias de reclamacion y de propuesta de
sugerencias en los plazos previstos. En uno u otro caso debera recibir respuesta por
escrito en los plazos que reglamentariamente se establezcan”. No se disponen
mecanismos y recursos especificos que respondan de manera idénea ante la vulneracion
de los derechos recogidos en la ley. Y es que esta ley estd méas bien orientada a organizar
la distribucion de competencias, estructura y funcionamiento del sistema sanitario que a
garantizar el acceso a los mecanismos para exigir este derecho.

A la fecha del cierre de este informe Amnistia Internacional ha tenido conocimiento de
que ha sido presentado en las Cortes Generales un proyecto de Ley de Salud Publica. Si
bien este proyecto contempla el derecho a la informacion, participacion, igualdad,
intimidad, confidencialidad y respeto de la dignidad, la organizacién recomienda que las
garantias de proteccion se perfeccionen durante el periodo de tramitacion.

recibir informacién sobre los servicios sanitarios a que puede acceder y sobre los requisitos necesarios para
su uso; a la confidencialidad de toda la informacion relacionada con su proceso y estancia en instituciones
sanitarias publicas y privadas; a ser advertido de si los procedimientos de prondstico, diagnéstico y
terapéuticos que se le apliquen pueden ser utilizados en funcién de un proyecto de investigacion; a recibir
en términos comprensibles informacién completa y continuada, verbal y escrita, sobre su proceso,
incluyendo diagndstico, prondstico y alternativas de tratamiento; a la libre eleccion entre las opciones que
le presente el responsable médico de su caso, siendo preciso el previo consentimiento escrito del usuario
para la realizacion de cualquier intervencién; a que se le asigne un médico interlocutor principal con el
equipo asistencial; a que se le extienda certificado acreditativo de su estado de salud, cuando su exigencia
se establezca por una disposicion legal o reglamentaria; a negarse al tratamiento, debiendo solicitar el alta
voluntaria; a participar, a través de las instituciones comunitarias, en las actividades sanitarias; a que quede
constancia por escrito de todo su proceso; a utilizar las vias de reclamacién y de propuesta de sugerencias
en los plazos previstos (en ambos casos debera recibir respuesta por escrito en los plazos
reglamentariamente sefialados); a elegir el médico y los demas sanitarios titulados; a obtener los
medicamentos y productos sanitarios que se consideren necesarios para promover, conservar o restablecer
su salud.

168 yéase CDESC, Observacion General n° 14 sobre el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud
(articulo 12), 11 de agosto de 2000. Doc. ONU E/C.12/2000/4.

189 |nforme del Relator Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel de salud
fisica y mental, Sr. Paul Hunt, Doc. ONU E/CN.4/2005/51, de 14 de febrero de 2005.
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En lo que concierne a la legislacion estatal en relacion con el derecho a la vivienda, la Ley
del Suelo'™ regula las condiciones basicas que garantizan la igualdad en el ejercicio de
este derecho, en todo el territorio estatal (articulo 1). El articulo 4 desglosa los derechos
del ciudadano y ciudadana con respecto a la utilizacién del suelo'™*. Ahora bien, con el fin
de hacer efectivos los principios, derechos y deberes reconocidos por la ley, conforme al
articulo 10, las administraciones publicas deberan, entre otras cuestiones, atender, en la
ordenacién que hagan de los usos del suelo, a los principios de accesibilidad universal,
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, movilidad, eficiencia
energética, garantia de suministro de agua, prevencion de riesgos naturales y accidentes
graves, prevencién y proteccién contra la contaminacion y limitacion de sus consecuencias
para la salud o el medio ambiente.

Con todo, lo cierto es que no han sido tales principios y derechos los que han regulado en

la practica el acceso la vivienda en Espafia®’.

5.3.2. ESTATUTOS DE AUTONOMIA

Es de destacar que algunos EEAA recientemente aprobados, al incorporar sus propias
declaraciones o cartas de derechos, adoptan posiciones garantistas y abren nuevas
posibilidades de proteccion respecto de los DESC, en la medida en que superaran el
enfogue meramente competencial (quién esta capacitado para realizar qué politicas) para
adoptar el lenguaje de los derechos (quién tiene derecho a exigir qué). Aunque,
ciertamente, se mantiene el riesgo de que, también en el ambito autonémico, los
derechos queden en el plano puramente retdérico o de las buenas intenciones.

Ademas, a diferencia del texto constitucional aprobado hace mas de 30 afios, los Estatutos
de Autonomia recientemente aprobados habrian recogido en cierta medida los mas
recientes estandares del derecho internacional de los derechos humanos!’.

170 Real Decreto Legislativo 2/2008, de 20 junio.

' A disfrutar de una vivienda digna, adecuada y accesible, que constituya su domicilio libre de inmisiones
contaminantes que superen los limites admitidos, y en un medio ambiente y un paisaje adecuados; acceder,
en condiciones no discriminatorias y de accesibilidad universal, a la utilizacién de las dotaciones publicas y
los equipamientos colectivos abiertos al uso publico; acceder a la informacion de que dispongan las
administraciones publicas sobre la ordenacién del territorio, la ordenacién urbanistica y su evaluacién
ambiental; ser informados por la administracién, de forma completa, por escrito y en plazo razonable, del
régimen y las condiciones urbanisticas aplicables a una finca determinada; a participar en los
procedimientos de elaboracion y aprobacién de cualesquiera instrumentos de ordenacion del territorio o de
ordenacion y ejecucion urbanisticas y de su evaluacion ambiental, mediante la formulacion de alegaciones,
observaciones, propuestas, reclamaciones y quejas, y obtener de la administracion una respuesta motivada;
a ejercer la accién publica para hacer respetar las determinaciones de la ordenacion territorial y
urbanistica, asi como las decisiones resultantes de los procedimientos de evaluacién ambiental.

172 yiéase en el epigrafe 2.2. lo expresado por el Relator Especial sobre el derecho a la vivienda tras su visita
al Estado espafiol en 2006, en relacion a una serie de factores que obstaculizan la realizacion de este
derecho en Espafia.

178 psf, el Estatuto andaluz tiene a bien evitar distinciones entre derechos. Como se desprende del epigrafe
correspondiente al Titulo | sobre derechos sociales, deberes y politicas plblicas. La declaracién de derechos
del Estatuto de Autonomia andaluz, al tratar los derechos de contenido esencialmente social, refleja con
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A modo ilustrativo, en lo que concierne a rentas minimas, el Estatuto valenciano, en su
articulo 15, prevé el derecho de los ciudadanos y ciudadanas valencianas en estado de
necesidad a la solidaridad y a una renta de ciudadania. También los Estatutos de
Autonomia de Baleares (articulo 21) y de Castilla y Le6dn (articulo 13.9) reconocen el
derecho a una renta minima garantizada a las personas en situacion de exclusion social.

Sobre el derecho a la salud, el articulo 22 del Estatuto de Autonomia andaluz dispone un
contenido especifico mediante una serie de prerrogativas destinadas a tutelar los
derechos de los pacientes y usuarios del sistema andaluz de salud, lo que puede facilitar
la aplicacién y, en su caso, la exigibilidad del derecho a la salud, por ejemplo, en el
acceso a todas las prestaciones del sistema; libre eleccion de médico y de centro
sanitario; derecho a ser informado sobre sus derechos, los servicios y prestaciones del
sistema; derecho al consentimiento informado; respeto a su personalidad, dignidad e
intimidad; consejo genético y medicina predictiva; garantia de un tiempo maximo para el
acceso a los servicios y tratamientos; derecho a una segunda opinién facultativa; acceso a
cuidados paliativos; confidencialidad de los datos relativos a su salud e historial clinico;
derecho a la asistencia geriatrica especializada.

En relacion con las garantias de los derechos, algunos EEAA establecen la vinculacion de
todos los poderes publicos respecto a los derechos, a la reserva de ley, a su contenido
esencial y a la vigilancia por el defensor del pueblo autonémico.

5.3.3. LEYES AUTONOMICAS EN MATERIA DE SALUD Y VIVIENDA

La mayor parte de las leyes autonémicas en materia de salud incluyen un catéalogo de
derechos concretos derivados del derecho a la proteccion de la salud. Se trata
basicamente de un catalogo de derechos de los usuarios que, en mayor o menor medida -
particularmente aquellas que han sido recientemente aprobadas-, incorporan un lenguaje
de derechos. Por ejemplo, la Ley de Salud de Andalucia, que desarrolla mas ampliamente
los derechos reconocidos en el articulo 22 del Estatuto de Autonomia, delimitando su
contenido, sentido y alcance y dando cuenta tanto de su dimension individual como
colectiva (articulo 6). Ademas, en su articulo 2 establece los principios que deben orientar
las actuaciones de los poderes publicos autonémicos, encaminadas a hacer efectivo el
derecho a la proteccion de la salud. Si bien algunos de estos principios coinciden con los
de la Ley General de Sanidad, la ley andaluza incorpora un lenguaje vinculado més
claramente a la perspectiva de los derechos humanos (universalizacion e igualdad efectiva
en las condiciones de acceso al sistema sanitario, una concepcion integral de la salud que
incluya promocion, educacién sanitaria, prevencion, asistencia y rehabilitacion, y fomento
de la participacion de la ciudadania). La titularidad del derecho a la proteccién de la

claridad la doble funcién -como derechos subjetivos y como principios objetivos- del conjunto de los
derechos. En el Estatuto de Autonomia catalan (LO 6/2006, de 19 de julio) diversos aspectos dan cuenta de
la doble dimensién de los derechos, lo que se puede apreciar en su propia estructura. El Titulo I (Derechos,
deberes y principios rectores) cuenta con cinco capitulos: a) derechos y deberes del ambito civil y social; b)
derechos en el ambito politico y de la Administracion; c) derechos y deberes linguisticos de las personas; d)
garantias de los derechos estatutarios; e) principios rectores. La disposicion sobre derechos de caracter civil
(articulo 15) consagra el derecho a vivir con dignidad, seguridad y autonomia, libres de explotacién, malos
tratos y de todo tipo de discriminacion, y al libre desarrollo de la personalidad. En buena medida, el
contenido de este precepto da cuenta de que no es posible aislar los derechos civiles de los derechos de
caréacter social.
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salud recae en los espafioles y personas extranjeras residentes en cualquiera de los
municipios andaluces, y en virtud del articulo 3, se garantizaran a todas las personas en
territorio andaluz las prestaciones vitales de emergencia. Y las prestaciones sanitarias
seran, como minimo, las ofrecidas por el sistema nacional, a partir del cual podra
ampliarse el catalogo de las mismas (articulo 4). Respecto de las garantias del derecho a
la salud, la ley andaluza incluye disposiciones especificas (articulos 9 y 10),
principalmente referidas al derecho de la ciudadania a la informacion oportuna sobre sus
derechos y sobre los servicios y prestaciones. Otras leyes autonémicas incluyen un capitulo
expresamente dedicado al régimen de garantias, pero que basicamente se identifica con
los sistemas de informacion, autorizacion y registro; de seguimiento, evaluacion,
inspeccion y control, y con el régimen sancionador*™; algunas, en cambio, centran esta
cuestion en la figura del defensor de los usuarios del sistema y los servicios sanitarios.

En cuanto al derecho a la vivienda, en términos generales, la legislacion autonémica
basica no incorpora una perspectiva de derechos. El acceso a una vivienda se prevé mas
bien como una finalidad o un principio orientativo de la ordenacion urbanisticay la
politica de vivienda. Asimismo, las posibilidades de reclamacion que las leyes de vivienda
proporcionan al ciudadano se limitan al régimen de infracciones y sanciones o, en Gltimo
término, a recursos administrativos destinados a garantizar su adecuada aplicacién
(control del principio de legalidad).

No obstante, en la Comunidad Auténoma de Catalufia, se ha adoptado una Ley sobre el
derecho a la vivienda!™, entendido como el derecho de toda persona a acceder a una
vivienda digna que sea adecuada, en las distintas etapas de la vida, a la situacién familiar,
econdmica y social, y a la capacidad funcional. Entre los objetivos especificos que la Ley
plantea, se encuentran: erradicar toda forma de discriminacion en el ejercicio del
derecho a la vivienda, mediante medidas de accion positiva en favor de colectivos
vulnerables y de la penalizacion de conductas discriminatorias; promover la diversidad y la
cohesion sociales en los barrios y sectores residenciales de las ciudades y pueblos para
prevenir fendmenos de segregacion, exclusion, discriminacién o acoso; delimitar el
contenido de la funcidn social de la propiedad de las viviendas y alcanzar una oferta
significativa de viviendas destinadas a politicas sociales, centrada especialmente en la
vivienda de proteccién oficial’™®, con especial atencién a los grupos en situacion de
exclusién; potenciar la participacion de las cooperativas de viviendas y de las entidades
de caracter social y asistencial en las politicas de vivienda; impulsar la rehabilitacion del
parque de viviendas y fijar criterios claros de calidad de las edificaciones con uso
residencial; proteger los derechos de los consumidores y usuarios de viviendas, fijando las
reglas que deben cumplir los agentes que intervienen en la promocién, la edificacion,
mantenimiento, reforma y rehabilitacion de las viviendas y edificios, y estableciendo las

7 | a mencionada Ley de Derechos y Deberes de los Usuarios del Sistema Sanitario de Murcia, sefiala que
para garantizar los derechos y deberes, la Consejeria de Sanidad desarrollara las siguientes lineas de
actuacion y proteccion: autorizacion, registro y, en su caso, acreditacion de los centros, servicios y
establecimientos sanitarios; calidad de los servicios sanitarios; formacién e investigacion sanitaria; sistemas
de informacioén; control e inspeccion; régimen sancionador; ética asistencial. Este régimen de garantias se
desarrolla de forma mas o menos amplia entre los articulos 67 a 73.

75 | ey 18/2007, de 28 de diciembre. También Navarra cuenta con una ley del derecho a la vivienda (Ley
Foral 10/2010, de 10 de mayo).

176 E] articulo 79 establece el plazo de 30 afios como la duracién minima de la calificacion de VPO.
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normas a las que deben someterse las partes en las relaciones juridicas de transmision,
uso y tenencia de las viviendas (articulo 2).

Asimismo, la Ley prevé, en su articulo 45, una serie de medidas para garantizar la
igualdad en el acceso y la ocupacién de la vivienda, frente a todo tipo de discriminacion y
al acoso inmobiliario (entendido como toda actuacién u omisién con abuso de derecho que
tiene el objetivo de perturbar a la persona acosada en el uso pacifico de su vivienda y
crearle un entorno hostil, ya sea en el aspecto material, personal o social, con la finalidad
ultima de forzarla a adoptar una decision no deseada sobre el derecho que la ampara para
ocupar la vivienda). El Relator Especial de Naciones Unidas sobre una vivienda adecuada

se refirié al acoso como el uso de presiones o violencia para obtener desalojos”".

Por otro lado, la Ley entiende como utilizacion anémala de la vivienda la desocupacion
permanente, la sobreocupacion y la infravivienda; la definicion precisa de estos conceptos
(articulos 41-44), asi como de otras nociones basicas del &mbito de la vivienda (articulo
3), sin duda pueden favorecer la aplicacion eficaz de la ley.

En todo caso, la ciudadania tiene derecho a exigir ante los 6rganos administrativos y ante
la jurisdiccion contencioso-administrativa el cumplimiento de la legislacion en materia de
vivienda, y de las disposiciones y medidas establecidas por el planeamiento urbanistico
(articulo 6).

En los procedimientos de denuncia por discriminacion en el derecho a la vivienda en que
la parte denunciante o demandante alega hechos y aporta indicios que permiten presumir
la existencia de discriminacion, el 6rgano competente, después de apreciarlos, teniendo
en cuenta la disponibilidad y la facilidad probatoria que corresponde a cada una de las
partes y el principio de igualdad de las partes, debe exigir a la parte denunciada o
demandada que aporte una justificacion objetiva y razonable que pruebe suficientemente
gue en su actuacion o como consecuencia de su inactividad no se ha infringido el derecho
a la igualdad (articulo 47). Las personas juridicas habilitadas legalmente para defender los
derechos e intereses legitimos colectivos podran actuar en nombre y en interés de las
personas que se lo autoricen en un proceso determinado (articulo 48).

En el Pais Vasco, la Ley del Suelo y Urbanismo'”® fortalecio el régimen de Vivienda de
Proteccidn Oficial (VPO) al disponer que “[e]n cada sector de suelo urbanizable de uso
preferentemente residencial, la ordenacién urbanistica de los planes generales, de los
planes de sectorizacién y, en su caso, de los planes parciales debera calificar con destino

" Doc. ONU A/HRC/7/16/Add.2, de 7 de febrero de 2008, parrafo 5. El Relator Especial incluy6 en su
informe sobre su visita a Espafia ejemplos de acoso inmobiliario entre los que se encuentran los siguientes:
el incumplimiento por el arrendador de las obligaciones relativas al mantenimiento y la conservacion de la
vivienda, para que el edificio sea declarado inhabitable o no viable econémicamente y dar asi lugar a la
resolucién de los contratos de alquiler, la negativa a aceptar el pago del alquiler, para poder posteriormente
alegar falta de pago, o el cambio de administrador o cuenta bancaria para que el pago del alquiler no se
haga efectivo, entre otros ejemplos; cambios frecuentes en el registro de la propiedad sin informar de ello a
los arrendatarios; sustitucion de las cerraduras sin previo aviso a los arrendatarios; corte del suministro de
electricidad y agua o desperfectos causados en las instalaciones; amenazas verbales por parte de los
propietarios y contratacion de personas para intimidar a los inquilinos.

178 | ey 2/2006, de 30 de junio.
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a viviendas sometidas a algun régimen de proteccién publica los terrenos precisos para
materializar como minimo el 75 por ciento del incremento de la edificabilidad urbanistica
de uso residencial, respecto de la previamente materializada, que se establezca en cada
sector” (articulo 80.3)'"°, y estableci6 las bases para el desarrollo de nuevas modalidades
de vivienda protegida (de Régimen Tasado Autondmico, Viviendas Tasadas Municipales de
Régimen Especial, Viviendas Tasadas Municipales de Régimen General y Viviendas
Protegidas de Realojo).

Adicionalmente, por Orden de 17 de enero de 2011, del Consejero de Vivienda, Obras
Publicas y Transportes fue aprobado el anteproyecto de Ley de Vivienda y se anuncié su
pronta adopcion. Dicho anteproyecto contiene mecanismos de exigibilidad y
justiciabilidad que consolidarian el caracter subjetivo de este derecho'®, es decir la
facultad reconocida y garantizada por el ordenamiento juridico a una persona que le
permite imponer a los demas un determinado comportamiento de hacer, no hacer o de
exigir algo.

Lo cierto es que, aunque los EEAA y algunas leyes autondmicas incorporan ciertos avances
gue pueden respaldar juridicamente los DESC, resultaria decisivo profundizar en la
determinacion de sus contenidos, precisando quién responde, asi como en los mecanismos
para reclamarlos en caso de incumplimiento total o parcial. En este sentido, puede
tomarse debida nota de avances en otros paises europeos. Asi, la ley francesa sobre el
derecho a la vivienda (Ley 2007/290, de 5 de marzo) establece el derecho de la
ciudadania a exigir judicialmente una vivienda a la administracion publica competente, en
aquellos casos en que las personas no pueden procurarse una por sus propios medios. Para
implementar la ley, se han establecido Comisiones de Mediacién en cada Departamento,
encargadas de investigar las solicitudes de vivienda social rechazadas; en caso de
comprobarse su legitimidad -que el (la) solicitante efectivamente pertenece a alguno de
los grupos considerados prioritarios por su especial vulnerabilidad (personas sin hogar,
personas sujetas a un desahucio)-, las autoridades competentes tendran un plazo
determinado para ofrecerle alojamiento. Aquellas personas que no reciban una oferta
podran reclamar su derecho ante los tribunales. En definitiva, segun establece el articulo

170 Este porcentaje se desglosa en un minimo del 55 por ciento de la edificabilidad urbanistica de uso
residencial para la construccion de viviendas de proteccion oficial de régimen general y especial, y el resto
con destino a viviendas de proteccion oficial de régimen tasado.

180 yiéase: Exposicion de Motivos del texto aprobado: “El segundo capitulo se abre precisamente con el
explicito reconocimiento del derecho subjetivo de acceso a la ocupacién legal de una vivienda por todos
quienes no se hallen en posesién de una y no dispongan de medios necesarios para conseguirla. Vertiente
indudablemente social, intimamente relacionada con la legislaciéon promulgada por el Parlamento Vasco
para la Garantia de Ingresos y para la Inclusion Social, y que viene acompafiada del mandato preciso
dirigido a los poderes publicos, incluyendo los requisitos exigibles y el modo de satisfaccion de este derecho
con la puesta a disposicion de una vivienda o alojamiento preferentemente en régimen de alquiler, o
subsidiaria prestacion econémica en defecto de aquella. A este respecto, la ley entronca también con las
corrientes internacionales méas adelantadas, adoptando un concepto abierto de “persona sin hogar” y
comprendiendo dentro del mismo tanto a quien carece de techo o cobijo, como a quien carece de vivienda o
dispone de una vivienda insegura y/o inadecuada”.
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1 de la propia Ley, en estos casos es el Estado el sujeto directamente obligado en relacién
con el derecho a la vivienda®®.

5.4. MECANISMOS DE VERIFICACION Y RENDICION DE CUENTAS EN
RELACION A PRINCIPIOS APLICABLES A LOS DESC Y COMPARACION
DE ESPANA Y EUROPA

El principio de igualdad que configura el derecho de toda persona a no ser objeto de
discriminacion, al lado del principio de realizacion progresiva de los DESC que impone la
prohibicion de regresividad de los DESC, son principios que deben ser asistidos y
reforzados por herramientas y mecanismos de verificacion y rendiciéon de cuentas.

Segun el CDESC, constituye discriminacién respecto de los DESC “toda distincién,
exclusién, restriccién o preferencia u otro trato diferente que directa o indirectamente
se base en los motivos prohibidos de discriminacion y que tenga por objeto o por
resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de
igualdad, de los derechos reconocidos en el Pacto”; y esta nocion comprende, igualmente,
la incitacion a la discriminacion y el acoso'®. En todo caso, advierte que el cumplimiento
de la obligacién de no discriminar exige en primer término la adopcién y aplicacion
efectiva de legislacion apropiada -lo que no necesariamente conlleva una importante

asignacién de recursos- y, por tanto, constituye un deber de inmediato cumplimiento®®.

181 Asimismo, la ley polaca 1964/43/296, de 17 noviembre de 1964, dispone en su articulo 1046 -reformado
en 2005- que ninguna persona bajo ninguna circunstancia, debe estar sin hogar; en caso de que a una
persona sujeta a un desahucio no le haya sido asignada una vivienda social, se suspenderé el desahucio hasta
que le sea provisto un alojamiento temporal en la misma localidad o en una cercana, de al menos cinco
metros cuadrados por persona. Véase, European Union Agency for Fundamental Rights (FRA): Housing
conditions of Roma and Travellers in the European Union. Comparative report, October 2009. Disponible en:
http://fra.europa.eu/fraWebsite/attachments/ROMA-Housing-Comparative-Report_en.pdf

182 yyéase CDESC, Observacion General n° 20 (2009) sobre la no discriminacion y los derechos econémicos,
sociales y culturales (articulo 2, parrafo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales), parrafo 7; CDESC, Observacion General n® 16 (2005) sobre la igualdad de derechos del hombre y
la mujer al disfrute de los derechos econémicos, sociales y culturales (articulo 3 del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales), parrafo 11. El CDESC considera que para satisfacer esta
obligacién, los Estados deberan garantizar no solo la igualdad formal (o de jure), sino también la igualdad
sustantiva (o de facto), lo que supone combatir los efectos que normas y practicas formalmente igualitarias
pudieran tener sobre personas y grupos que sufren injusticias histéricas o son victimas de prejuicios
persistentes; para erradicar la discriminacion sustantiva los Estados pueden adoptar medidas especiales de
caracter temporal que establezcan diferencias explicitas basadas en los motivos prohibidos de
discriminacion, pero que seran legitimas siempre que supongan una forma razonable, objetiva y
proporcionada de combatir dicha discriminacién y finalicen una vez conseguida una igualdad sustantiva
sostenible. Asimismo, advierte que la discriminacién puede ser directa (cuando un individuo recibe un trato
menos favorable que otro en situacién similar por alguna causa relacionada con uno de los motivos
prohibidos de discriminacién), o indirecta (si una ley, politica o practica en apariencia neutra, resulta
discriminatoria en su aplicacion). Véase CDESC, Observacion General n° 20, parrafos 8-10; Observacion
General 16, parrafos 7-9 y 12-15.

188 yiéase Doc. E/C.12/2007/1, parrafo 7.
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5.4.1. EUROPA

En el ambito de la UE, en el marco de la Directiva 2000/43/CE, se han conseguido algunos
avances en relacién con el seguimiento de la implementacién del principio de no
discriminacion por razones de origen racial o étnico. La Agencia de los Derechos
Fundamentales de la UE (FRA) tiene entre sus principales tareas recoger, analizar y
divulgar datos objetivos y fiables; desarrollar nuevos métodos para la comparacion y
fiabilidad de los datos; fomentar la investigacion en materia de derechos fundamentales;
y elaborar y publicar conclusiones y dictamenes sobre temas concretos, por iniciativa
propia o a peticién de las instituciones de la UE®®*.

Por otro lado, en cumplimiento del articulo 13 de la Directiva, varios Estados -entre ellos,
Bélgica, Francia, Finlandia, Grecia, Irlanda, Italia, Portugal, Reino Unido, Suecia- cuentan
hoy con organismos especificos para la promocién de la igualdad, con competencias para
asistir a las victimas de discriminacion en la tramitacion de sus denuncias, elaborar
estudios independientes y publicar informes que incluyan recomendaciones. Algunos de
estos organismos estan facultados para interponer acciones judiciales ante los tribunales u
organos cuasi-jurisdiccionales con competencias en materia de discriminacion, ya sea en
su propio nombre o en el de otros demandantes. Asimismo, estos organismos pueden
tramitar quejas, aunque varia el tipo de acciones que pueden emprender en caso de
sospecha de existencia de discriminacion.

Asi, la intervencion del Ombudsman para las minorias nacionales de Finlandia ilustra la
accion para hacer valer el principio de no discriminacién ante una denuncia presentada
por una familia gitana sin hogar'®®. El Ombudsman decidié remitir el asunto al tribunal
nacional sobre discriminacién, que puso de manifiesto que el propio municipio afirmaba
que todos los solicitantes recibian vivienda en un plazo aproximado de tres meses;
mientras que los demandantes habian permanecido en la lista de espera por mas de dos
afios, pese a existir un cierto numero de viviendas disponibles. El tribunal entendi6é que
efectivamente el municipio habia otorgado un trato menos favorable a la familia gitana
que a los solicitantes pertenecientes a la mayoria de la poblacién. En su argumentacion,
también tuvo en cuenta el hecho de que las personas sin hogar debian ser atendidas
prioritariamente en la seleccion de solicitantes, y orden6 al municipio que pusiera fin a
esta préactica discriminatoria. Como el municipio no acatoé la resolucion del tribunal, este
decidié imponer una multa condicional para obligarle a cumplir su decision.

Sin duda, la labor de estos organismos en materia de denuncias podria resultar muy Gtil
para medir el impacto de la Directiva. Sin embargo, todavia no existen datos estadisticos
oficiales -de facil acceso y debidamente desagregados por tema y origen étnico- en cuanto
a las denuncias o sus resultados, que permitan una evaluacién precisa®®.

184 yiéase http://europa.eu/agencies/community_agencies/fra/index_es.htm

18 picha familia alegé haber solicitado del municipio una vivienda, pero que habia sido sistematicamente
rechazada en favor de otros solicitantes de la lista de espera. La familia sospechaba que se debia a su origen
gitano. Por su parte, las autoridades municipales alegaron que ese territorio no constituia un entorno ideal
de vida para los gitanos porque no ofrecia posibilidades de permanecer en contacto con su cultura.

18 yiéase, European Union Agency for Fundamental Rights (FRA): Housing conditions of Roma and Travellers
in the European Union. Comparative report, October 2009. Disponible en:
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En efecto, una condicién necesaria para satisfacer plenamente los principios de igualdad y
no discriminacion es la produccion de datos suficientes y debidamente desagregados, que
efectivamente permitan identificar a los grupos que mas urgentemente reclaman atencion
y la situacion concreta de cada derecho respecto de esos grupos.

5.4.2. ESPANA

Espafia presenta avances, pero subsiste un déficit en la produccion de informacién
desglosada en relacion al ejercicio de los DESC. En materia de salud, el Real Decreto
605/2003, de 23 de mayo, por el que se establecen medidas para el tratamiento
homogéneo de la informacién sobre las listas de espera en el Sistema Nacional de Salud®®,
sento las bases para un acceso mas adecuado a algunos datos en materia de salud. En la
actualidad, la mayor base de datos (directos y enlaces) es REBECA (Repertorio Basico de
Estadisticas y Sistemas de Informacion Sanitaria de las Comunidades Auténomas) de
actualizacién bianual'®. A nivel de la administracion central esta disponible el documento
“Indicadores de Salud 2009. Evolucion de los indicadores del estado de salud en Espafia y
su magnitud en el contexto de la Unién Europea”*®.

En relacion a la vivienda, para el periodo 1994-2001, los datos se sintetizaban en el
PHOGUE (Panel de Hogares de la Unién Europea)*®. Posteriormente, ha sido sustituido por
la ECV (Encuesta de Condiciones de Vida)'®! con informacién desglosada por sexo,
actividad, nivel de formacién, nacionalidad, estudios, ingresos, situacién de salud, etc.

Lo cierto es que la informacion sigue siendo desigual, escasa o poco precisa, de poca
difusion y acceso a la poblacion y sus organizaciones. Ademas, no esta siendo utilizada de
manera efectiva y desde la perspectiva de los derechos humanos para orientar la
legislacion, las politicas y los planes; para monitorearlos, evaluarlos y rendir cuentas.

5.4.2.1. INDICADORES Y DATOS. INTERPRETACION DEL COMITE DESC

En lo que concierne a la realizacion progresiva de los DESC, los Estados deberan utilizar
hasta el maximo de los recursos disponibles para avanzar tan expeditamente como sea
posible hacia la realizacion de estos derechos. Los Estados estan obligados a dar pasos
concretos, deliberados y consistentes, claramente orientados a alcanzar de hecho la plena
efectividad de los DESC'®2. Ahora bien, aunque el propio PIDESC se refiere a la adopcion
de medidas legislativas como un instrumento adecuado para alcanzar la plena efectividad

http://fra.europa.eu/fraWebsite/attachments/ROMA-Housing-Comparative-Report_en.pdf
187 ygase BOE niimero 134 de 5/6/03.

188 (Itima version publicada en el 2009:
http://www.msc.es/estadEstudios/estadisticas/estadisticas/REBECA2009.pdf

189 yiéase: http://www.msc.es/estadEstudios/estadisticas/inforRecopilaciones/docs/Indicadores2009. pdf
190 yiéase: http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=/t25/p442&file=inebase

%1 ltima version completa publicada en 2008:
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=/t25/p453/a2008/&file=pcaxis

192 yéase CDESC, Observacion General n° 3, parrafos 2 y 9; CDESC, Observacion General n® 13 (1999) sobre el
derecho a la educacion (articulo 13 del Pacto), parrafos 43 y 44.
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de estos derechos, el CDESC entiende que la adopcién de medidas legislativas no agota
por si misma las obligaciones de los Estados Parte, y que resultan igualmente apropiadas
otras medidas como las de caréacter administrativo, financiero, educativo o social'*.

Asimismo, en opinion del CDESC: “La disponibilidad de recursos, aunque condiciona la
obligacion de adoptar medidas, no modifica el caracter inmediato de la obligacién, de la
misma forma que el hecho de que los recursos sean limitados no constituye en si mismo
una justificacién para no adoptar medidas. Aunque se demuestre que los recursos
disponibles son insuficientes, sigue en pie la obligacion del Estado Parte de velar por el
disfrute méas amplio posible de los derechos econémicos, sociales y culturales, habida
cuenta de las circunstancias reinantes. Como ya ha puesto de relieve el Comité, los
Estados Parte tienen el deber de proteger a los miembros o grupos mas desfavorecidos y
marginados de la sociedad aun en momentos de limitaciones graves de recursos,
adoptando programas especificos de un costo relativamente bajo™%.

En todo caso, para poder determinar el grado de cumplimiento de esta obligacion, es
necesario que se desarrollen criterios claros de evaluacion del progreso, que valoren tanto
el orden de prioridades en la asignacion del gasto publico, como los resultados
efectivamente conseguidos. Es recomendable que, mediante un proceso participativo en
el que el Gobierno involucre tanto a la sociedad civil como a las personas cuyos derechos
estan en juego, se establezcan metas claras, parametros concretos y verificables, y un
plazo preciso, al término del cual deberan evaluarse los resultados de manera

independiente y asegurarse la rendicién de cuentas sobre el desempefio’®.

En este sentido, es fundamental que la legislacion, pero también las politicas, planes y
programas, asuman la perspectiva de derechos y no de meros servicios publicos o
prestaciones sociales; que se determine el contenido y alcance de las obligaciones con una
nitida asignacion de competencias y responsabilidades para que esté claro a qué 6rgano o
administracion le corresponde actuar en una determinada materia, sin omisiones ni
duplicidades innecesarias; un ejercicio transparente y participativo del poder para
asegurar la adecuada formulacién y la 6ptima implementacion de las politicas, planes y
programas; y la puesta en marcha de mecanismos efectivos de monitoreo y de rendicién
de cuentas.

El propio CDESC ha venido desarrollando algunos criterios para evaluar en qué medida un
Estado cumple la obligacién de adoptar medidas utilizando hasta el maximo de los
recursos de que disponga. Estos criterios pueden ser utilizados por los tribunales para
valorar la actuacién de los 6rganos estatales en relacién con las obligaciones que los DESC
les imponen. Asi debe verificarse si las medidas adoptadas fueron deliberadas, concretas y
orientadas al disfrute de los DESC; si el Estado ejercio sus facultades discrecionales de
manera no discriminatoria y no arbitraria; si la decision del Estado de no asignar recursos
disponibles se ajust6 a las normas internacionales; si el Estado, en caso de varias
opciones, se inclind por la opcién que menos limitaba los DESC; el orden cronolégico en
que se adoptaron las medidas; si las medidas se adoptaron teniendo en cuenta la precaria

198 yiéase CDESC, Observacion General n° 3, parrafos 4y 7.
19% yéase CDESC, Doc. E/C.12/2007/1, parrafo 4.

195 yéase PNUD: Informe sobre Desarrollo Humano 2000, paginas 98-100; CDESC, Doc. E/C.12/2007/1,
parrafo 11.
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situacion de las personas y los grupos desfavorecidos, y si se dio prioridad a las situaciones
graves o de riesgo™®.

Con fines ilustrativos, en el ambito interamericano, por ejemplo, para facilitar esta
verificacion, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos establecié en 2008 unos
Lineamientos para la elaboracion de indicadores de progreso en materia de Derechos

Econémicos, Sociales y Culturales®®.

Asimismo, los Estados deberan abstenerse de adoptar medidas que retrocedan en la
proteccién de los DESC. En otros términos, al comprometerse a mejorar la situacion de los
DESC, los Estados asumen simultdneamente la prohibicién de reducir los niveles de
proteccioén alcanzados.

Esta prohibicion de regresividad constituye uno de los criterios que los tribunales deben
aplicar al analizar la posible vulneracion de los DESC, atendiendo a la interpretacion que
de este principio ha desarrollado el CDESC: “Si deliberadamente adopta alguna medida
regresiva, el Estado Parte tiene la obligacion de demostrar que fue implantada tras la
consideracion mas cuidadosa de todas las alternativas y que se justifica plenamente en
relacion con la totalidad de los derechos previstos en el Pacto y en el contexto del
aprovechamiento pleno del maximo de los recursos de que se disponga™*®.

Por tanto, existen elementos que los tribunales nacionales pueden emplear para
garantizar su adecuada aplicacion. En primer término, las personas deben ser protegidas
de aquellas medidas de caracter regresivo que afecten al contenido minimo de los
derechos consagrados en el PIDESC.

Respecto de toda medida que suponga un retroceso en la proteccién de los DESC, es
obligacién del Estado justificar que la medida restrictiva es conforme con lo dispuesto en
los instrumentos internacionales sobre limitacion de los derechos, cumple, por ejemplo, el
requisito de adopcion mediante ley; que el propdsito detras de la medida regresiva es, 0
bien lograr un avance respecto del nivel de vigencia del resto de los derechos previstos en
el Pacto, o bien el bienestar general en una sociedad democratica; que la medida es la
menos lesiva para el derecho afectado, considerando las alternativas disponibles, es decir,
que resulta realmente necesaria para conseguir lo que se persigue; que incluso si la
situacion economica del Estado justifica la adopcion de la medida, esta ha sido adoptada
en un contexto de plena utilizacion del maximo de los recursos disponibles, y que dadas
las circunstancias asegura el disfrute mas amplio posible de los derechos. En todo caso,
una vez superada la situacion que hizo necesario el retroceso, el Estado esta obligado a
reanudar el incremento del grado de proteccién mas alla de los niveles esenciales y hasta
su plena efectividad.

Mas aln, el CDESC ha establecido criterios concretos para evaluar los casos en que un
Estado pretenda justificar una medida regresiva alegando limitacion de recursos: el nivel
de desarrollo del pais; la gravedad de la presunta infraccion, teniendo en cuenta si la
situacion afecta al disfrute de los derechos béasicos enunciados en el Pacto; la situacion

1% yiéase CDESC, Doc. E/C.12/2007/1, parrafo 8.
197 yiéase OEA/Ser.L/V/11.132, Doc. 14, de 19 de julio de 2008.

198 yéase CDESC, Observacion General n° 13, parrafo 45; CDESC, Observacion General n° 3, parrafo 9.
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econdmica del pais en ese momento, considerando si el pais atraviesa un periodo de
recesion econémica; la existencia de otras necesidades importantes que el Estado deba
satisfacer con los recursos limitados de que dispone; si el Estado trat6é de encontrar
opciones de bajo costo; y si el Estado recabd la cooperacion y asistencia de la comunidad
internacional'®.

También la existencia de mecanismos de control oportunos y efectivos tiene enorme
relevancia. El control ciudadano no debe verse limitado a la evaluacion final de los
resultados conseguidos, sino que es necesario habilitar mecanismos que garanticen la
participacion de la ciudadania en todo el ciclo (decision-disefio-implementacion-
evaluacion) de las politicas publicas. Y tras la ejecucidon de las politicas -0 en su caso, tras
la omision indebida-, la ciudadania debe disponer de los adecuados mecanismos de
reparacion de las eventuales vulneraciones de derechos.

Un sistema adecuado de mecanismos de control pasa por la disponibilidad de informacién
oportuna que permita conocer con precision cual es realmente la situacion de los derechos
(nivel de desarrollo, nivel de satisfaccion, situaciones graves de incumplimiento, grupos
mas vulnerables).

En este sentido, adquiere relevancia la produccion de datos y estadisticas. El CDESC en sus
Observaciones finales al informe presentado por el Estado espafiol en 2004, lamenté “la
falta de datos sobre el niUmero y la situacién de las personas que viven en la pobreza en
el Estado Parte”. Ademas, exhorté al Estado espafiol “a que redoble sus iniciativas de
lucha contra la pobreza y la exclusion social y que cree un mecanismo para medir el nivel
de pobreza y lo supervise estrechamente (...) y le pide que en su préximo informe
periddico le brinde datos desglosados y comparativos sobre el nimero de personas que
viven en la pobreza y sobre los progresos logrados en la reduccién de los casos de
pobreza’?®,

Ademaés, con el fin de identificar y hacer mensurables los diversos aspectos de cada
derecho, y poder determinar hasta qué punto los Estados cumplen con sus obligaciones
juridicas de respetarlos, protegerlos y satisfacerlos, sin discriminacion, resulta esencial el
desarrollo de indicadores, criterios de implementacién de los derechos y estandares de
cumplimiento. En efecto, los indicadores permiten valorar el esfuerzo que realizan los
agentes involucrados para cumplir con sus obligaciones, y evaluar politicas, practicas e
instituciones, midiendo resultados y generando la informacion necesaria para determinar
la mejor forma de ejercer los derechos.

Es decir, los indicadores y estandares favorecen la formulacién de mejores politicas
porque permiten ajustarlas a los progresos conseguidos y a las tareas aun pendientes, pero
también porque hacen posible identificar los efectos no deseados de leyes y politicas,
fortalecer el consenso social respecto de la forma en que deben administrarse los recursos
disponibles, y advertir tanto las situaciones que mas urgentemente reclaman atencion,
como las posibles vulneraciones de derechos®?.

199 yiéase CDESC, Doc. E/C.12/2007/1, parrafo, 10.
20 yéase CDESC, Doc. E/C.12/1/Add.99, de 7 de junio de 2004, parrafos 19 y 37.

21 yéase PNUD, IDH 2000, capitulo 5.
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Sin embargo, para que los indicadores realmente resulten efectivos, es necesario que se
ajusten al contenido normativo de cada derecho; es decir, se trataria de traducir las
normas que contienen los derechos en un nimero limitado de atributos caracteristicos que
faciliten la vigilancia de su observancia. Asimismo, deberan reflejar los principios
transversales de los derechos humanos (como la no discriminacion y la igualdad, la
indivisibilidad, la rendicién de cuentas, la participacion y el empoderamiento), y
adaptarse al contexto especifico en el que se desarrollan®?.

Ademas, la eficacia de los mecanismos de control exige la disponibilidad de la informacion
por parte de cualquier ciudadano. De hecho, atendiendo a los criterios y estandares del
DIDH, la obligacién de informar constituye un elemento esencial para la plena satisfaccion
de los derechos y para la construccion de un modelo mas democratico y participativo, que
adquiere relevancia tratandose de los DESC, porque favorece la participacién y el control
ciudadano en relacion con el disefio, implementacion y monitoreo de las politicas publicas
destinadas a hacerlos efectivos.

5.4.2.2. ESPANA Y EL ACCESO A LA INFORMACION: FALTA UNA LEY

Las entidades publicas deben garantizar el derecho de acceso a la informacién, bien
poniéndola a disposicion de la ciudadania mediante su difusién general, o bien en
respuesta a una solicitud que en todo caso debera suponer un tramite sencillo, rapido y
gratuito. A este respecto, habria que decir que en Espafia no existe todavia una ley
especifica en materia de transparencia y acceso a la informacion que garantice la
publicidad de los actos tanto de todas las entidades publicas y poderes del Estado, como
de aquellas entidades privadas que realicen funciones publicas. De hecho, tampoco el
principio de publicidad de la informacién esta constitucionalmente consagrado de manera
auténoma y con caracter general, sino concretamente en relacién con determinadas
cuestiones como la publicidad de las normas (articulo 9.3), la publicidad del proceso
(articulo 24.2), el acceso de los ciudadanos a los archivos y registros administrativos
(articulo 105.b), la publicidad de las actuaciones judiciales (articulo 120.1) y de las
sentencias (articulo 120.3) y la publicacién de las sentencias del TC (articulo 164.1).

El acceso de la ciudadania a los archivos y registros administrativos esta desarrollado por
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, que particularmente en los articulos 35y 37
regula este derecho maés bien limitado en su contenido y alcance, al que adicionalmente
impone como condicion la acreditacion del interés legitimo. Tras el anuncio sobre una Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, parece que su tramitacion finalmente
no tendrd lugar en esta legislatura.

22 g términos generales existen tres categorias de indicadores: a) estructurales (evaltan la existencia de
mecanismos institucionales basicos y de medios directos necesarios para la realizacion del derecho,
reflejando el compromiso del Estado; por ejemplo, la ratificacion de instrumentos juridicos sobre derechos
humanos, el reconocimiento constitucional de los derechos y la disponibilidad de instituciones que faciliten
su realizacién); b) de proceso (evalian las medidas (politicas, programas e intervenciones) adoptadas por el
Estado para materializar su compromiso con los derechos, reflejando el esfuerzo realizado para alcanzar los
objetivos perseguidos); c¢) de resultado (miden las repercusiones de las politicas, programas e intervenciones
del Estado, reflejando los logros alcanzados y el grado de realizacién del derecho). Véase, ACNUDH: Informe
sobre los indicadores para promover y vigilar el ejercicio de los derechos humanos, Doc. HRI/MC/2008/3, de
15 de mayo de 2008, parrafos 5, 6, 16, 18-21y 24.
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En materia de acceso a la informacion oficial, por tanto, el Estado espafiol esta todavia
lejos del desarrollo alcanzado en Europa. Espafia aun no es Estado Parte del Convenio del
Consejo de Europa sobre el Acceso a los Documentos Plblicos®®, y se diferencia de la
mayoria de los paises del entorno que ya cuentan con una ley a este respecto®.

En ultimo término, ademas de la produccion y publicidad de la informacion, es
fundamental la habilitacion de mecanismos de control concretamente destinados a
garantizar que todos los 6rganos y agentes con obligaciones a su cargo en el &mbito de los
derechos respondan por sus actos y omisiones?®. Es decir, que rindan cuentas justificando
sus actos, informando sobre ellos, sometiéndolos a la fiscalizacion de los ciudadanos
(contraloria social) y, en ultimo término, asumiendo las responsabilidades que deriven de
sus actuaciones (u omisiones).

203 council of Europe Convention on Access to Official Documents CETS N 205. Tras afios de activismo, el 18
de junio del 2009 este Convenio quedé abierto a la firma. A enero de 2011, 11 Estados lo habian firmado y
tres lo habian ratificado. Texto completo del Convenio y estado de las firmas y ratificaciones disponible en:
http://conventions.coe.int/Treaty/Commun/QueVoulezVous.asp?NT=205&CM=8&DF=17/01/2011&CL=ENG

24 En el caso de Espaifia, quiza el ambito mas avanzado a este respecto es el ambiental, ya que la Ley
27/2006, de 18 de julio, regula los derechos de acceso a la informacién, de participacion publica y de
acceso a la justicia en materia de medio ambiente (incorpora las Directivas 2003/4/CE y 2003/35/CE), en la
linea del Convenio de Aarhus sobre el acceso a la informacion, la participacién del pablico en la toma de
decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio ambiente, adoptado en junio de 1998, en el seno de
la Comision Econédmica para Europa de Naciones Unidas.

25 yéase PNUD, IDH 2000, paginas 89-90.
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6. OBSTACULOSEN LALEYYEN

| APRACTICA EN MATERIA DE
DISPONIBILIDAD DE RECURSOS
 EGALES, ACCESO A LA JUSTICIA
Y TUTELA EFECTIVA

Un derecho que no dispone de medios para hacerlo valer o cuando estos no son idéneos
para poner remedio de manera oportuna, eficaz y efectiva, o cuando su acceso se
encuentra bloqueado en la ley o en la practica, plantea, ademas de su degradacién, una
segunda vulneracion de derechos humanos. Amnistia Internacional, al examinar la
legislacion en Espafia y con base al material reunido a través de entrevistas con titulares
de derechos, organizaciones y operadores juridicos, ha identificado una serie de desafios
en materia de disponibilidad de recursos efectivos, acceso a la justicia y tutela efectiva.
La organizacion reconoce las labores del TC a través de ciertas decisiones y también
algunas producidas en la justicia ordinaria, sin embargo, hace notar que tales avances,
aun distan de tener un reflejo en la experiencia real de las personas. Amnistia
Internacional llama la atencién sobre algunos de los principales desafios, y sobre las
obligaciones internacionales que vinculan a los Estados en materia de acceso a la justicia 'y
tutela efectiva.

6.1. LA !NTERPRETACION DEL COMITE DE DERECHOS HUMANOS, EL
COMITE DESC Y EL TRIBUNAL EUROPEO DE DERECHOS HUMANOS

La no disponibilidad de recursos puede comenzar en la ley. Asi, en Espafia ciertos
derechos como los que se encuentran en la CE bajo los llamados “principios rectores’ “solo
podran ser alegados ante la jurisdiccion ordinaria de acuerdo con lo que dispongan las
leyes que los desarrollen”?%®

El Comité de Derechos Humanos (CDH), al interpretar el articulo 2.3 del PIDCP, ha
sefialado que la obligacién de habilitar recursos accesibles y eficaces para la proteccion de
los derechos, se puede satisfacer estableciendo “mecanismos judiciales y administrativos
adecuados para atender las reclamaciones de violaciones de los derechos con arreglo al
derecho interno”. El CDH comprende la pertinencia de los “mecanismos administrativos
para dar efecto a la obligacion general de investigar las alegaciones de violaciones con
rapidez, a fondo y de manera efectiva mediante 6rganos independientes e
imparciales™, y entiende que “la falta de realizacién por un Estado Parte de una

208 cE| articulo 53.3.

27 yéase CDH, Observacion General n° 31 (2004) sobre la indole de la obligacion juridica general impuesta,
parrafo 15.
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investigacion sobre las alegaciones de violaciones podria en si constituir una violacion
separada del Pacto”?%,

En todo caso, segun el CDH un recurso efectivo debera resultar adecuado para las
victimas, atendiendo a las situaciones de especial vulnerabilidad; debera incluir una
apropiada reparacion a las personas cuyos derechos han sido violados (indemnizacién,
restitucion, rehabilitacion, medidas de satisfaccion, garantia de no repeticién) y, en su
caso, prever medidas provisionales o cautelares para evitar violaciones continuadas y
dafios irreparables®®.

Por su parte, el TEDH admite que el derecho a un tribunal puede estar limitado por ciertas
condiciones de admisibilidad del recurso, siempre que dichas limitaciones no
desnaturalicen el derecho®.

El CDH considera que una situacion “en la que los intentos del individuo de acceder a las
cortes o tribunales competentes se vean sistematicamente frustrados de jure o de facto
va en contra de la garantia reconocida en la primera oracion del parrafo 1 del articulo 14
[derecho de acceso a los tribunales y a la igualdad ante ellos]”"?'.

El TEDH, al interpretar el articulo 6 del Convenio Europeo, ha establecido que “[e]l
principio segun el cual un litigio civil debe ser sometido a un juez se encuentra entre los
principios fundamentales del Derecho universalmente reconocidos, como también lo esta
el que prohibe la denegacion de justicia?'?. EI TEDH admite que “el derecho a un
Tribunal, del que el derecho de acceso constituye un aspecto particular, no es absoluto y
se presta a limitaciones implicitamente admitidas, sobre todo en cuanto a las condiciones
de admisibilidad de un recurso, ya que reclama, por su misma naturaleza, una
reglamentacion por parte del Estado, que goza a este respecto de un cierto margen de
apreciacion. Sin embargo, estas limitaciones no podrian restringir el acceso abierto a un
justiciable de manera o hasta tal punto que se atente contra su derecho a un Tribunal en
su misma sustancia; finalmente, Gnicamente se concilian con el articulo 6.1 si tienden a
un fin legitimo y si existe una relacion razonable de proporcionalidad entre los medios
empleados y el fin contemplado™?®3.

El TEDH reconoce que la “instancia de la que habla el articulo 13 puede no ser
forzosamente, en todos los casos, una institucion judicial en el sentido estricto. Sin
embargo, sus poderes y las garantias del procedimiento que represente se tienen en
cuenta para determinar si el recurso es efectivo”?*. La efectividad del recurso implica,

208 En el mismo sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, caso Velasquez Rodriguez contra
Honduras. Sentencia de Excepciones Preliminares de 26 de junio de 1987, parrafos 91 y 94.

29 yéase CDH, Observacion General n° 31, parrafos 15, 16, 19y 20.

210 yéase Anexo 2: Nota 2.

21 yéase CDH, Observacion General n° 32, parrafo 9.

22 yéase Anexo 2: Nota 3.

213 yéase caso Garcia Manibardo contra Espaiia. Sentencia de 15 de febrero de 2000, parrafo 36.

214 yéase caso Rotaru contra Rumania. Sentencia de 4 de mayo de 2000, parrafo 69.
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tanto su capacidad para evitar una posible vulneracién a un derecho, como para
proporcionar una adecuada reparacién en caso de que se haya producido la violacion®®.
En relacion con el derecho de acceso a los tribunales y a la igualdad ante ellos (articulo 14
del PIDCP), el CDH sostiene que constituye un derecho de naturaleza compleja que
involucra diversas garantias que “los Estados Partes deben respetar, independientemente
de su tradicion juridica y de su derecho interno”, y cuya finalidad Gltima es “velar por la
adecuada administracién de justicia”. Ello implica asegurar el derecho a un juicio
imparcial y a la igualdad ante los tribunales -incluida la igualdad de acceso, la igualdad de
medios procesales y la igualdad de trato- como “elemento fundamental de la proteccién
de los derechos humanos” y como “medio procesal para salvaguardar el imperio de la
|ey216,,.

También el CDESC se ha pronunciado sobre la obligacién de establecer un sistema de
recursos efectivos y, en concreto, la habilitacion de recursos judiciales como medida
adecuada para asegurar la eficacia de los DESC. Entiende que, si bien el PIDESC no
contiene una disposicion equivalente al articulo 2.3 del PIDCP, “los Estados Partes que
pretendan justificar el hecho de no ofrecer ningun recurso juridico interno frente a las
violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales tendran que demostrar o
bien que esos recursos no son ‘medios apropiados’ segun los términos del parrafo 1 del
articulo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, o bien
gue, a la vista de los demas medios utilizados, son innecesarios. Esto sera dificil
demostrarlo, y el Comité entiende que, en muchos casos, los deméas medios utilizados
puedan resultar ineficaces si no se refuerzan o complementan con recursos judiciales”.

Al igual que el CDH, el CDESC admite que los recursos disponibles para la proteccion y
defensa de los derechos pueden no ser recursos judiciales, sino recursos administrativos,
siempre que estos resulten oportunos, accesibles, rapidos y no onerosos; recomienda, en
todo caso, que se prevea la posibilidad de apelacién judicial en los procedimientos
administrativos®!®. También el TEDH ha sostenido en su jurisprudencia que el Estado debe
garantizar el derecho a recurrir las decisiones administrativas ante un tribunal que
satisfaga las garantias contenidas en el articulo 6.1 del CEDH**®,

Si se tiene en cuenta que la eficacia de los DESC reside en gran medida y en primer
término en el &mbito administrativo -donde se resuelven la mayor parte de los asuntos
que involucran la adjudicacion de prestaciones sociales-, es fundamental que existan
reglas claras sobre la organizacion, funcionamiento y actuacion de los agentes estatales

215 ygase caso Radanovic contra Croacia. Sentencia de 21 de diciembre de 2006, parrafos 56-57. Véase
Anexo 2: Nota 4.

216 yéase CDH, Observacion General n° 32 (2007) sobre el derecho a un juicio imparcial y a la igualdad ante
los tribunales y cortes de justicia, parrafos 2-4'y 8.

27 yéase CDESC, Observacion General n° 3 (1990) sobre la indole de las obligaciones de los Estados Parte,
parrafo 5; CDESC, Observacién General n° 9 (1998) sobre la aplicacion interna del Pacto, parrafos 2 y 3.

28 yéase CDESC, Observacion General n° 9, parrafo 9.

219 yéase caso Albert y Le Compte contra Bélgica. Sentencia de 10 de febrero de 1983, parrafo 29. Véase
Anexo 2: Nota 5.
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para evitar margenes inadecuados de discrecionalidad, y que las actuaciones satisfagan
igualmente las reglas del debido proceso.

Entre las garantias indispensables para asegurar el debido proceso en los procedimientos
administrativos esta la razonabilidad del plazo, que debera valorarse atendiendo a la
complejidad del asunto y a la actividad de las partes. El TEDH considera “que el caracter
razonable de la duracién de un procedimiento se aprecia segun las circunstancias de la
causa y teniendo en cuenta los criterios consagrados por su jurisprudencia, en concreto,
la complejidad del asunto, el comportamiento del litigante y el del érgano judicial
actuante, y lo que en él arriesga el demandante™??. En todo caso, “recuerda que las
reglas relativas a los plazos para recurrir, tienen como finalidad el garantizar una buena
administracion de la justicia. Por ello, la regulacion en cuestion, o la aplicacion que de
ella se hace, no deberfa impedir al justiciable utilizar una via de recurso disponible™?.
En este sentido, “la correcta interpretacion del articulo 13 es que dicha disposicion
garantiza [también] un recurso efectivo ante una instancia nacional que permita quejarse
del incumplimiento de la obligacién, impuesta por el articulo 6.1, de oir las causas dentro
de un plazo razonable”?%.

Por su parte, el CDH ha sostenido que “un importante aspecto de la imparcialidad de un
juicio es su caracter expeditivo”, por tanto, “las demoras en los procedimientos civiles
gue no pueden justificarse por la complejidad del caso o el comportamiento de las partes
no son compatibles con el principio de una vista imparcial consagrado en el parrafo 1 de
esta disposicion. Cuando dichas demoras son ocasionadas por la falta de recursos y la
deficiencia cronica de financiacion, deberan asignarse, en la medida de lo posible,
recursos presupuestarios complementarios suficientes a la administracion de justicia™??.
Por otro lado, y teniendo en cuenta que en los asuntos que involucran DESC suele
presentarse un considerable desequilibrio entre las partes en conflicto (por ejemplo,
ciudadanos frente a la Administracion), debera garantizarse plenamente la igualdad de
recursos. Al respecto, el TEDH ha sefialado que en virtud de este principio -que constituye
parte del concepto méas amplio del debido proceso-, “cada parte debe tener la

220 yigase caso Kirsten contra Alemania. Sentencia de 15 de febrero de 2007, parrafo 40. Véase, igualmente,
caso Niedzwiecki contra Alemania (sentencia de 1 de abril de 2010, parrafo 34), en el que el TEDH entendié
que efectivamente se producia una vulneracion del articulo 6.1 del CEDH por considerar que la duracién del
proceso en el que el demandante reclamaba prestaciones sociales para su hija menor, no se correspondia
con la exigencia del plazo razonable. También en el ya mencionado caso Orsus y otros contra Croacia
(sentencia de 16 de marzo de 2010), relativo a un proceso contencioso-administrativo que involucraba una
posible discriminacién por razén de raza en el ambito escolar -clases separadas para los nifios gitanos-, el
TEDH consider6 que el Estado vulneraba el articulo 6.1 del CEDH en relacion con la razonabilidad del plazo,
porque habian transcurrido mas de cuatro afios y un mes antes de obtener la resolucién del Tribunal
Constitucional.

221 yéase caso Miragall Escolano y otros contra Espafia. Sentencia de 25 de enero de 2000, parrafos 36-37.
222 yéase caso Kudla contra Polonia. Sentencia de 26 de octubre de 2000, parrafo 156.

223 yiéase CDH, Observacion General n° 32, parrafo 27. Véase, igualmente, CIDH: El acceso a la justicia como
garantia de los derechos econémicos, sociales y culturales. Estudio de los estandares fijados por el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos, septiembre de 2007.
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oportunidad de presentar su caso en condiciones que no lo sitien en desventaja con
respecto a su oponente”??,

Debera quedar igualmente garantizado el derecho a contar con una decisién fundada
sobre el fondo del asunto, asi como la observancia de los fallos. En relacion con esta
ultima cuestion, habria que considerar que algunos 6rganos podrian abusar de su poder
para dejar de acatar los fallos en su contra, y que existen especiales dificultades para
ejecutar las obligaciones patrimoniales de los Estados, si se atiende a las prerrogativas
con que cuentan en esta materia, como la libre administracién del presupuesto o la
inembargabilidad de sus bienes.

En este sentido, el TEDH considera que, si un Estado omite adoptar las medidas necesarias
para asegurar la ejecucién de una sentencia, vulnera el derecho a un recurso efectivo
(articulo 13) en relacién con el articulo 6.1 del CEDH**. Incluso en el caso de
indisponibilidad de recursos materiales por parte del Estado para hacer efectivo un
derecho a prestaciones sociales, el TEDH ha establecido que, si bien el retraso en la
ejecucion de la sentencia pudiera justificarse por circunstancias especiales, este no puede
ser tal que afecte la esencia del derecho consagrado en el articulo 6.1 del CEDH?®.

6.2. TUTELA JUDICIAL EFECTIVA EN ESPANA

En el ordenamiento juridico espafiol, el derecho a la tutela judicial efectiva esta
reconocido en el articulo 24.1 CE, en virtud del cual: “Todas las personas tienen derecho
a obtener tutela efectiva de los jueces y tribunales en el ejercicio de sus derechos e
intereses legitimos, sin que, en ningun caso, pueda producirse indefension”.

El Tribunal Constitucional se ha pronunciado reiteradamente sobre este derecho y ha ido
determinando los elementos que lo componen. En primer término, ha distinguido que el
articulo 24 CE implica dos supuestos “intimamente relacionados entre si, pero que
merecen un tratamiento diferenciado, ya que el segundo de ellos apunta
preferentemente a las llamadas ‘garantias procesales’ -asi el derecho al juez ordinario
predeterminado por la Ley, asistencia letrada, informacion de la acusacion, proceso
publico, utilizacion de los medios de prueba pertinentes y presuncién de inocencia-,