Declaragdo da Sra. Raquel Rolnik, Relatora Especial do Conselho de Direitos
Humanos da ONU para o Direito a Moradia Adequada

Astana, 13 de Setembro de 2010

Sra Raquel Rolnik, Relatora Especial da ONU para o direito a moradia adequada
como integrante do direito a um padrdo de vida adequado, proferiu a seguinte
declaracéo hoje:

Senhoras e Senhores,

Gostaria de comecar agradecendo ao Governo do Cazaquistdo por me convidar a
visitar o pais nos dias 06 a 13 de setembro de 2010. O objetivo da minha visita foi

coletar diretamente informacdes acerca da concretizacdo do direito a moradia
adequada e outros direitos humanos relacionados no Cazaquistao.

Gostaria também de agradecer ao Ministério dos Negocios Estrangeiros, que
desempenhou um papel importante na preparacdo e organizagdo desta missao.
Meu agradecimento, ainda, para o Escritério Regional do Alto Comissariado para 0s
Direitos Humanos em Bishkek.

Ao longo da misséo, foi possivel me encontrar com varios funcionérios do governo,
incluindo representantes de varios ministérios e agéncias do Estado, os prefeitos de
Astana e Almaty e suas equipes, membros do Supremo Tribunal, o Ouvidor e Chefe
da Comissdo de Direitos Humanos ligada a Presidéncia do Cazaquistdo. De
maneira franca, eles identificaram os principais desafios enfrentados pelo pais nos
seus esforgcos para concretizar o direito a moradia adequada. Na verdade, a
abertura manifestada pelo Governo antes e durante a missdo demonstra seu
compromisso e disponibilidade para cooperar com 0s mecanismos internacionais de
direitos humanos e em reforcar a promocdo e protecdo do direito a moradia

adequada.

Durante a minha visita, também me reuni com militantes pelo direito a moradia e
representantes de varias organizacbes da sociedade civil, e visitei varias
comunidades dentro e ao redor das cidades de Astana e Almaty. Quero agradecer
todas as pessoas que me acolheram em suas casas e compartilharam comigo suas
historias, esperancas e preocupacoes.

Apbs o colapso da Unido Soviética, o Cazaquistdo tem realizado enormes esforgos
para enfrentar os desafios colocados pela transicdo para uma economia de mercado
e para promover o desenvolvimento econdmico e social. Um componente
importante desta estratégia tem sido a promocdo de programas de renovagao
urbana e embelezamento da cidade, que incluiram a construcdo de uma moderna
capital, de classe mundial - Astana. Fiquei impressionada com a dimensao e
magnitude desses empreendimentos e projetos de infraestrutura.

De acordo com a nova filosofia do mercado livre, o principal papel do Estado se
tornou o de criar um ambiente propicio para atrair investimentos estrangeiros e
apoiar atividades financeiras. Este novo papel esta longe de ser passivo. O



Cazaquistado tem feito esforcos significativos de planejamento para oferecer terras
urbanas para os investidores privados e para criar um sistema bancario favoravel
para atrair bancos comerciais e instituicdes financeiras. O Estado também tem
promovido acesso a crédito, baseado em hipotecas, com o duplo objetivo de
melhorar a seguranca da posse e as condi¢cdes de vida para muitas familias e, ao
mesmo tempo, reduzir a sua dependéncia com relacdo a ajuda do Estado. Esta
estratégia teve como proposito permitir que familias de baixa renda pudessem
comprar imoveis nos novos complexos habitacionais que estavam sendo
construidos. No entanto, essa concessdo de crédito as familias de baixa renda
tornou-as vulneraveis a crises economicas e financeiras.

A implementacdo de programas de renovacao urbana e embelezamento resultou na
privacdo de um grande numero de pessoas de suas casas e terras em nome do
interesse publico. Em alguns casos, o conceito de necessidade publica tem sido
interpretado de forma muito ampla por parte das autoridades publicas para
disponibilizar terra urbana para os investidores privados. Individuos e familias
moradores de um lote de terra ha décadas tém sido expropriados a fim de dar lugar
a construcdo de prédios de apartamentos de luxo, centros comerciais e outros
projetos de desenvolvimento. Em alguns casos, as compensagfes dadas aos
proprietarios ndo corresponderam ao valor real da terra apdés o rezoneamento e,
portanto, ndo foram suficientes para permitir que os individuos afetados e suas
familias comprassem novas casas na mesma zona onde tinham vivido.

A realizacdo de grandes projetos de desenvolvimento atraiu um grande namero de
individuos e familias para as principais cidades do pais, sendo elas provenientes
das regides mais pobres do Cazaquistdo, bem como de paises vizinhos, todas em
busca de oportunidades de emprego e de uma melhor qualidade de vida. Esta
migracdo em massa levou a construcdo de varios assentamentos informais, por
vezes construidos em areas ambientalmente protegidas ou em zonas propensas a
inundacdes ou terremotos. Muitas vezes, as pessoas que vivem nestes
assentamentos falta o titulo de propriedade, que constitui uma pré-condicdo ao
acesso a assisténcia social e a habitacdo financiadas pelo Estado. Fico satisfeita em
constatar que, como resultado dos programas de regularizacdo fundiaria
promovidos pelas cidades de Astana e Almaty, um namero consideravel de familias
obteve o titulo de posse, que constitui um pré-requisito essencial para a efetivacao
do direito a moradia adequada. No entanto, preocupa-me que, em algumas
ocasifes, as pessoas nao tenham conseguido obter esta regularizacdo e, por
conseguinte, permanecam vulneraveis as remocdes forcadas. Em outros casos,
pessoas cujas casas foram demolidas por razGes de seguranca publica tém visto
outras, recém-chegadas, construirem suas casas no mesmo terreno, baseadas em
titulos supostamente fornecidos por autoridades do Estado. Como néo tenho
condi¢cBes de averiguar a preciséo das informacgdes fornecidas, creio que o principal
problema aqui é a falta de transparéncia, o que leva a falta de confianca no trabalho
das autoridades publicas.

Também estou extremamente preocupada com a elevada taxa de demolicdo de
casas e despejos forcados que séo realizados no pais, sem notificacdo prévia, sem
qualgquer forma de controle ou revisdo judicial, ou sem o oferecimento de
compensacdes adequadas ou de alojamento alternativo. Ouvi relatos e vi provas
documentais de violéncia, de demolicbes realizadas por funcionarios publicos



usando a forca, o que ocorreu durante o inverno, quando a temperatura estava
varios graus abaixo de zero. Em particular, fiquei impressionada ao saber que um
grande numero de pessoas vulneraveis, incluindo mulheres gravidas, criancas e
pessoas com deficiéncia, foram desalojadas em consequéncia da demolicdo das
suas habitacdes. A este respeito, gostaria de reafirmar com vigor que as remocgdes
forcadas so se justificam em circunstancias muito excepcionais, e em conformidade
com os principios e procedimentos estabelecidos pelas leis internacionais de
direitos humanos.

A crise financeira de 2007 teve impacto negativo sobre o direito a moradia
adequada das familias mais vulneraveis - incluindo grandes familias, mées solteiras
com filhos pequenos e idosos que vivem em pensdes do Estado, para citar apenas
alguns. Conheci varias pessoas que foram despejadas em consequéncia da
incapacidade de pagar suas hipotecas, e outras que foram enganadas por
empresas de construgdo privadas, que fugiram com economias que haviam sido
juntadas durante toda a vida pelos compradores, sem completar a construcdo dos
edificios que ja estavam pagos.

N&o posso deixar de notar a vontade demonstrada pelo Governo e os esforgos que
tem feito para atenuar o impacto negativo da crise financeira sobre a efetiva
satisfacdo do direito a moradia adequada. Esses esfor¢cos incluem a criagdo de um
fundo nacional para facilitar a realizacédo de obras que tinham sido desaceleradas ou
paradas por conta da crise. A partir disso, varias familias conseguiram receber seus
apartamentos, como resultado da intervencdo do Governo. No entanto, muitas ainda
estdo a espera de que seus apartamentos sejam concluidos. Portanto, eu incentivo
0 governo a intensificar os seus esforcos para encontrar uma solucdo de longo
prazo para as familias afetadas.

Como parte dos programas de renovacao urbana, o Governo adotou uma série de
medidas legais e politicas para implementar o direito a moradia adequada para as
familias desfavorecidas ou vulneraveis, como as familias numerosas ou familias que
tém criancas com deficiéncias, aposentados e outras categorias vulneraveis que
nao tém uma casa ou entdo vivem em habitacbes degradadas. Essas medidas
incluem a construcdo de novas unidades habitacionais para funcionarios publicos e
pessoas e familias com acesso a protecéo social. No entanto, ndo posso deixar de
notar que as verbas destinadas pelo Estado para a construgdo de complexos de
habitacdo social ndo sdo suficientes para atender a crescente demanda, e que 0s
beneficiarios de programas habitacionais financiados pelo Estado continuam a
esperar por longos periodos de tempo antes de receber uma habitagcdo a um preco
acessivel. A este respeito, gostaria de salientar que a oferta de unidades
habitacionais do Fundo Estatal de Habitacdo ndo € o unico meio de cumprir o direito
a moradia adequada para os individuos e grupos vulneraveis, e que outras medidas
poderiam ser desenvolvidas e aplicadas, simultaneamente, para reduzir as longas
listas de espera, incluindo a melhoria dos assentamentos informais.

Por fim, deixem-me dizer algumas palavras sobre a questdo do acesso a informacéo
guardada por autoridades e sobre a participacdo publica nos processos de tomada
de decisdes. O acesso a informacdo representa um formidavel instrumento para
combater a corrupcdo, aumentar a transparéncia e reforcar a confianca da
populacdo no Governo e em suas acgOes. Espero sinceramente que a abertura



manifestada pelos diversos ministérios e 6rgaos do Estado durante a minha visita
possibilite um didlogo aberto e construtivo com as organizacdes da sociedade civil e
os cidadéaos afetados com relacdo ao acesso a moradia adequada. O efeito positivo
mais tangivel da minha visita seria de fato representado pelo estabelecimento de um
didlogo entre esses atores sociais. Isso iria, por sua vez assegurar a concepcao e a
implementacédo de politicas habitacionais e de estratégias que respondam as reais
necessidades e expectativas dos individuos e familias afetados.

Muito obrigada.



